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FRIEDRICHSHAIN-KREUZBERG

Sosyal hizmetler dairesinde artik

maddi yardim alani igin ilk temas departmaninda,

2065 numarali odada (Kreuzberg belediye binasi fuayesi, 2. kat)
ve sosyal

konut yardimi igin ilk temas departmaninda

(oda 3018 ve 3019, eski bina, 3. kat)

ayn ¢alisma saatleri vardir.

Maddi yardim alanindaki danigma saatleri igin dncelikli konular sunlardir:

e  Muhtagliktan kaynaklanan sosyal yardim bagvurular ve ilk bagvurular
e  Evsiz bannaklarinda konaklama / degistirme talebi yoktur

e  Mevcut konut teklifleri

e Daireniz tahliye tehdidi altindaysa

o  Cenaze masraflar talepleri

Diger konulariniz igin liitfen posta servisini, sehirli yardimhatti (115), faks (030) 90298-2685 veya e-postayi
kullanin: sozialamt@ba-fk.berlin.de.

Maddi yardim igin ilk temas noktasinin ¢calisma saatleri:

Pazartesi: Saat 9:30 - 11:30
Sali: Saat 9:30 - 11:30
Persembe: Saat 9:30 - 11:30

Maddi yardimlar = temel giivenlik, gecim icin yardim, katiim yardimi, bakim yardimi ve miilteci kanununa
gore yardim

Sosyal konut yardiminin danisma saatleri igin konular sunlardir:

e  Evsizlik sosyal yardim uygulamalari

e  Evsiz barninaklarinda konaklama / degistirme talebi yoktur
e Mevcut konut teklifleri -Job Center’den agiklama gerektirir
e Daireniz tahliye tehdidi altindaysa

Sosyal konut yardim dairesinin ilk irtibat noktasinin calisma saatleri:
Pazartesi: Saat 8:30 - 11:30

Sali: Saat 8:30 - 11:30
Persembe: Saat 8:30 - 11:30
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