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- Integrationsburo-

« Vermittlung von Ratsuchenden an fachspezifische
Beratungsstellen des Bezirkes

o Hilfestellung bei der Orientierung im Amt

« Unterstiitzung beim Ausfiillen von Formularen und
Dokumenten

o Sprachmittlung

 Informationsweitergabe und Unterstutzung bei:‘-.__
Verwaltungsangelegenheiten |
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Verwaltungslots*innen

Wir begleiten Ratsuchende mit und ohne Migrationshintergrund
zu den verschiedenen Fachdmtern und bieten Orientierung im
Bezirksamt. Wir sprachmitteln in internen Beratungssituationen
und sind Ratsuchenden behilflich beim Ausfiillen von
Formularen und Dokumenten. Wir informieren und
unterstutzen bei Verwaltungsangelegenheiten im Bezirksamt.
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Wir sprechen:

.
-
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e Arabisch  (4u =)

» Englisch (English)
« Franzosisch (Francais) _ ‘
. Kurdisch  (Kurdj) Y
e Russisch (Pycckui)
 Turkisch (Turkce)

o Ukrainisch (YkpaiHcbka)

Wir sind erreichbar unter der zentralen Telefonnummer:

sowie per E-Mail unter:

Rathaus Charlottenburg
Otto-Suhr-Allee 100, 10585 Berlin, Raum: 305




