
Wegweiser der Kälte– und Wohnungslosenhilfe im Bezirk Charlottenburg-Wilmersdorf (Stand 02. Januar 2026) 

Bitte Änderungen mitteilen an das Bezirksamt Charlottenburg – Wilmersdorf, Fachstelle Soziale Wohnhilfe,  
Frau Gericke, Fon 9029-14977 Frau Bertz, Fon 9029-14975 Fax 9029- 14988 swh-leitung@charlottenburg-wilmersdorf.de  Infos unter: http://www.kaeltehilfe-berlin.de   
Kältehilfe App  Kältebus: 030 690 333 690 ;Wärmebus: 030 600 300 1010 Karuna Buslinie für Obdachlose: 0157/86605080 

 Einrichtung Telefon Öffnungszeiten Adresse Besonderheiten 
Suppenküche Am Lietzensee  
Träger: Kirchenkreis Charlottenburg 
 

863909920 
N.N. 

Mo, Di, Mi  ab 12:00 bis 13:30 Uhr 
Essensausgabe ab 12.15 Uhr 

ganzjährig Herbartstraße 4-6  
14057 Berlin 

Dienstag: ärztl. Betreuung 12 – 14 Uhr 
Geistiger Impuls. Mi 12:30 Uhr 
Computerarbeitsplätze 

Suppenküche St. Marien 
Träger: Stankt Helena 
 

827 919 16 
Fax 827 919 39 
Herr Schumann 

Mo, Di, Do, Fr  
von 12 –  13:30 Uhr  
an Feiertagen geschlossen 

ganzjährig Bergheimer Straße 1 
14197 Berlin 

 
Waschmöglichkeit 

Wärmestube  
Träger: Caritas 
 

374325711 
Fax: - 1207 
Anke Röbel 

Mo – Fr von 15:30 bis 18 Uhr  01.12. – 31.03. 
 

Tübinger Str. 5,  
10715 Berlin 

 

Bahnhofsmission  
Essensausgabe 
Träger: Berliner SM 
 

313 80 88 Essensausgabe 
6 – 7:00 Uhr,  
14 – 18 Uhr, 22 – 24 Uhr 

ganzjährig täglich Bahnhof Zoo,  
Jebensstraße 
10623 Berlin 

Erstberatung  
Hygienecenter 

Nachtcafe Luisen  
Träger: Luisen Kirchengemeinde 

0177 / 270 38 69 
Herr Rosinski 

von Mo zu Di 22 –  7 Uhr 01.11. – 31.03. Luisen Kirche Gemeindehaus 
Gierkeplatz 2 a, 10585 Berlin 

Letzter Einlass 24 Uhr 
Barrierearm, Fahrstuhl 
Covid 19 Antigen-Test vor Ort 

Nachtcafe Neu Westend  
Träger: Kirchenkreis Charlottenburg 
 

863909920 
304 20 07 
N.N.  

von So zu Mo ab 19.30 - 7.30  Uhr 01.11. – 31.03. Eichenallee 47 
14050 Berlin 

Ärztinnen im Wechsel 19 –21 Uhr 
Covid 19 Antigen-Test vor Ort; Dusche 

Notunterkunft Goslarer Platz 8.9 
Träger: Unionhilfswerk 

0152 54515778 
Fr.Georgi/  Herr 
Sachsenweger 

Mo-So 19.30 – 8.00 Uhr 01.12.2025 – 
30.04.2026 

Goslarer Platz 8-9 
14´0589 Berlin 

Letzter Einlass 22.30 Kältebus bis 24 h 
Sozialbetreuung, Covid Tests, 
Medizinisches Angebot durch 
Johanniter, 10 barrierearme Plätze 

Tagesstätte für Wohnungslose  
City-Station   
Träger: Berliner Stadtmission 

891 30 00 
Frau Spiesecke 
 

0178 / 523 58 38 
 

Tagesstätte City-Station 
Di – Sa 14 -18:30 Uhr, 
 

ganzjährig Joachim – Friedrich – Str. 46 
10711 Berlin 
 
 

Dusch- und Waschmöglichkeit 
Restaurantbetrieb/ Essen 
 

Tagesstätte für Wohnungslose 
Seeling Treff  
Träger: GEBEWOpro 

308 394 40 
Fax 308 394 41 
Herr Fissenebert 

Mo, Di, Mi, Fr 9-14.00, Do 9-12 Uhr ganzjährig Seelingstraße 9 
14059 Berlin 

Dusch- und Waschmöglichkeit, 
Schließ- u. Postfächer, Postadresse 
Arztmobil: Mo 9.30 -11,  

Notübernachtung  
Franklinstraße  

Träger: Caritas und Berliner SM 
 

391 27 22 Mo – So Aufnahme 
von 18.30 – 21:30 Uhr 
geöffnet bis 8 Uhr 

ganzjährig täglich Franklinstraße 27 
10585 Berlin 

Kältebus kann Menschen bis 1 Uhr 
nachts vorbeibringen 
Keine Tiere 

Ambulanz für Wohnungslose 
Träger: Caritas 
 

318 087 85 Mo – Do 10 – 15 Uhr 
Fr 10 – 13 Uhr 

ganzjährig 
 

Jebensstraße 3 
10623 Berlin 

Arzt für Obdachlose und Menschen 
ohne Krankenversicherung. 
Geschlossen an Wochenenden und 
Feiertagen 

Ambulanz für Wohnungslose 
Träger: Caritas 

318 087 85 Mo – Mi 10 – 14 Uhr 
Fr 10 – 13 Uhr 

ganzjährig 
 

Turmstr. 21, Haus M,  
Eingang O 
10559 Berlin 

Arzt für Obdachlose und Menschen 
ohne Krankenversicherung. 
Geschlossen an Wochenenden und 
Feiertagen 

Frostschutzengel plus 
Träger: Caritas und GEBEWO 

Tel: 34655500 
Fax: 030/34655502 
 

Sozialberatung und  
Gesundheitsförderung für 
Wohnungslose Menschen 

ganzjährig Stralauer Pl. 32 
10243 Berlin 
 

Russisch, Bulgarisch, Polnisch, 
Rumänisch, Litauisch 
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