
 

Gesundheitsamt Charlottenburg-Wilmersdorf 
Amtsärztin 

Frau Dr.Wischnewski 

Amtsarztbereich 

Fachbereich 1 
Frau Dilßner-Nweke 

Gesundheitsförderung, Prävention und 
Gesundheitshilfe für Kinder und 

Jugendliche 

Fachbereich 2 
Frau Dr. Zuschneid 

Infektions-, Katastrophen- und 
umweltbezogener Gesundheitsschutz 

Fachbereich 3 
Herr Lienert (stellv. Amtsarzt)  

Gesundheitsförderung, Prävention und 
Gesundheitshilfe für Erwachsene 

Fachbereich 4 
Frau Dr. Sterzer 

Zentrum für sexuelle Gesundheit und 
Familienplanung 

 
Kinderschutz-Krisentelefon 08.00 – 18.00 Uhr 
Telefon: 9029-17011 
 

Kinder- und Jugendgesundheitsdienst 
Ärztliche und sozialpädagogische Beratung in den 
Sprechstunden, Wahrnehmung von Kinderschutz-
aufgaben bei Kindern bis zum 2. Lebensjahr 
 

Einschuluntersuchungen, Untersuchung von Kindern 
zwischen dem 3,5ten und 4,5ten Lebensjahr in Kitas, 
Untersuchung und Ausstellung von Bescheinigungen 
nach dem Jugendarbeitsschutzgesetz 
Impfberatung und Schließung von Impflücken für 
nicht krankenversicherte Kinder und Jugendliche 
 

Betreuung und Beratung für behinderte und 
entwicklungsgefährdete Kinder und Jugendliche 
sowie deren Eltern 
 

Haus des Säuglings 
Erstkontakte und Ersthausbesuche nach der Geburt 
Gesundheitliche und sozialpädagogische Einzelbe-
ratung nach der Geburt eines Kindes, auch Haus-
besuche 
 

Gruppenangebote rund um die Geburt 
  

Therapeutischer Bereich 
Physiotherapie, Ergotherapie, Logopädie für 
entwicklungsgefährdete und behinderte Kinder und 
Jugendliche 
Beratung und Unterstützung bei 
Hilfsmittelversorgung 
Psychomotorik- und Präventionsgruppen - auch für 
Kitas und Tagesgroßpflegestellen 

 

Zahnärztlicher Dienst 
Ansprechpartner für alle Fragen im Zusammenhang 
mit Zahngesundheit 
 

Zahnärztliche Vorsorgeuntersuchung für Kita-Kinder 
sowie Schüler/innen von 0 – 18 Jahren 
Gruppenprophylaxe 
 

Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst 
Fachärztliche und psychologische Diagnostik und 
Beratung für Kinder und Eltern bei allen seelischen 
Problemen in Kindheit und Jugend 

 

Infektions- und Katastrophenschutz 

Infektionshygienische Überwachung von 
Gemeinschaftseinrichtungen und 
Gesundheitseinrichtungen wie z.B. 
Kindertagesstätten, Krankenhäuser, Arztpraxen, 
Kosmetik- und Tätowierstudios 
Badeeinrichtungen mit Bewertung der Qualität des 
Badebeckenwassers 
Beratung zu Trinkwasser 
 
Gesundheitliche Bewertung der Wasserqualität in 
Badegewässern 
 
Ermittlungen und Beratungen zu meldepflichtigen 
und anderen Infektionskrankheiten 
 
Beratungen zu Impfungen, Hygiene im 
Allgemeinen, Schädlingsbefall u.a. 
 
Ermittlungen bei Rattenbefall und Beratungen bei 
Schädlingsbefall 
 
Kopflausnachschau 
 
Katastrophenschutzmaßnahmen aus 
gesundheitlicher Sicht 
 

Umweltbezogener Gesundheitsschutz 
Ärztliche Beratung bei möglichen  
Beeinträchtigungen durch Umweltschadstoffe  
ggf. Messungen von Raumluft in  
Gemeinschaftseinrichtungen 
 
Lebensmittelpersonal-Beratung 
Gesetzlich vorgeschriebene Erstbelehrung nach § 
43 IfSG und Ausstellung der entsprechenden 
Bescheinigung (ehemals Rote Karte) für Personen, 
die Lebensmittel herstellen, behandeln oder in 
Verkehr bringen 

 
Ordnungsbehördliche Bestattungen 
Bestattungen von Amts wegen nach § 16 
Bestattungsgesetz 

 

Sozialpsychiatrischer Dienst 

Beratung und Hilfe für erwachsene 
psychisch Kranke sowie deren 
Kontaktpersonen auch in Krisensituationen, 
Suchtkranke, Menschen mit geistiger 
Behinderung  

 
Beratungsstelle für behinderte,   
pflegebedürftige, krebskranke  
und aidskranke Personen 

 

Beratung und Untersuchung für 
erwachsene Körperbehinderte, von 
Behinderung bedrohte und/oder 
pflegebedürftige Menschen und deren 
Angehörige,  
Aidskranke und krebskranke Menschen, 
Fertigung von Pflegegutachten 

 

 
 

Beratung zu 
  -Sexuell übertragbaren Krankheiten wie z. B. 
   Tripper, Chlamydien, Syphilis  
 -HIV/ AIDS 
 -Safer Sex/ Risiken und Unsicherheiten in  
  diesem Bereich 
 -allen Fragen rund um die Tätigkeit in der   
  Prostitution 

 

 Kostenlose Untersuchung auf  sexuell  
 übertragbare Krankheiten 

 

 Anonymer und - für Menschen mit geringem 
 Einkommen - kostenloser HIV-AK Test   
 

 Ärztliche Beratung und Untersuchung für      
 nichtversicherte Schwangere 
 

 Beratung für werdende Mütter und Väter in  
 wirtschaftlichen und rechtlichen Fragen    
 (Mutterschutzgesetz, Elterngeld, 
 Kindschaftsrecht, Stiftung „Hilfe für die  
 Familie“ usw.) 
 

Kostenübernahme für Verhütungsmittel bei 
geringem Einkommen für Berlinerinnen und 
Berliner ab dem 20. Lebensjahr 

 

Beratung und Untersuchung zu Fragen der 
Schwangerschaftsverhütung 
 

Beratung bei Schwangerschaft und nach  
§§ 218/219 StGB 

 

sowie 
 

 Beratung bei Paarkonflikten/ Lebenskrisen 
 Sexualpädagogische Gruppenarbeit 
 

 Sexualpädagogische Angebote für junge  
 Menschen z.B. Schulklassen, Gruppen im  
 Jugendfreizeitheim, Auszubildende im Betrieb 

 

 Beratung und Betreuung von Opfern von     
 Menschenhandel 
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