Senatsverwaltung
fiir Finanzen

beimzid

Was kostet wo wie viel?

Die Berliner
Senatsverwaltungen

im Kostenvergleich

Haushaltsjahr 2014






Was kostet wo wie viel ?

Vorwort

Unter dem Titel ,Was kostet wo wie viel?" untersucht und vergleicht die Senatsverwal-
tung fir Finanzen seit mittlerweile 15 Jahren die Leistungen der Bezirke sowie seit vier
Jahren die der Hauptverwaltung und verdffentlicht die Ergebnisse jahrlich in Broschii-
renform.

Da Berlin gleichzeitig Stadt und Land ist, gibt es hier eine zweistufige Verwaltung.
Wahrend der Senat durch die Hauptverwaltung die Aufgaben von gesamtstadtischer
Bedeutung wahrnimmt, sind die Bezirke fiir alle anderen Aufgaben auf der kommunalen
Ebene zustandig. In der vorliegenden Publikation nimmt die Finanzverwaltung ausge-
wahlte Leistungen der Senatsverwaltungen sowie der Senatskanzlei in den Blick.

Zahlreiche gesamtstadtische Aufgaben werden in dieser Broschiire anhand einer Zeit-
reihe Uber drei Jahre dargestellt. Das Volumen der erbrachten Leistungen sowie die
sich daraus ergebenden Stlickkosten zeigen, wie sich die Wirtschaftlichkeit bei der Er-
bringung einzelner Leistungen im Zeitablauf entwickelt hat. Die Kostenrechnung er-
weist sich in diesem Zusammenhang als leistungsstarkes betriebswirtschaftliches In-
strument, das zu Transparenz beitragt und Steuerungsmaglichkeiten eréffnet.

Vieles aus dem Leistungsspektrum der Verwaltung wurde in den vergangenen Jahren
auf den Priifstand gestellt, ob es von Dritten nicht preiswerter erbracht werden kann.
Wirtschaftlichkeit — ein auch in der Haushaltsordnung verankerter Grundsatz — bezieht
sich dabei jedoch nicht nur auf den Preis. Es geht vielmehr darum, auch eine gesetzte
Qualitat zu erhalten bzw. sie zu verbessern.

Mittlerweile stellt sich die Einnahmesituation des Landes Berlin erfreulicherweise ent-
spannter dar als noch vor einigen Jahren. Demgegeniber steht jedoch auch das Ziel
der Schuldenbremse ab 2020. Ab diesem Zeitpunkt dirfen keine neuen Schulden auf-
genommen werden. Das ist eine groBe Herausforderung, da Berlin wachst und auch ak-
tuell viele neue Entwicklungen und Aufgaben zu steigenden Ausgaben flihren. Deshalb
missen die gewonnenen Handlungsspielraume verstetigt und ausgebaut werden. Berlin
setzt in seiner Haushaltspolitik auf das Zusammenspiel aus verstérkten Investitionen
und einer Fortsetzung der Haushaltskonsolidierung. Eine Voraussetzung fiir den Erfolg
dieser Strategie ist es, weiter daran zu arbeiten, dass Leistungen der Verwaltung auch
in wirtschaftlich besseren Zeiten so effizient wie mdglich erbracht werden.

Mit der vorliegenden Broschiire wollen wir die Leistungen der Berliner Verwaltung in all
ihrer Vielfalt in einer verstéandlichen Form darstellen und sie vergleichbar machen.

Berlin, im Oktober 2015

Hitlios Lille A

Dr. Matthias Kollatz-Ahnen

Senator fiir Finanzen
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1.1

Betrachtung der Gesamtkosten
Kostenartenstruktur

Die Kosten- und Leistungsrechnung gibt nicht nur Auskiinfte Gber die Kosten der
Dienstleistungen (Kostentragerrechnung) und die Orte der Kostenentstehung (Kos-
tenstellenrechnung). Sie gibt auch Antworten auf die Frage, welche Arten von Kos-
ten in welcher H6he im Einzelnen entstanden sind (Kostenartenrechnung) und
kann flr strategische Planungszwecke von hoher Bedeutung sein. Wie sich die Ge-
samtkosten der Senatsverwaltungen und der Senatskanzlei nach der Art ihrer Ent-
stehung verteilen, ist dem nachfolgenden Diagramm in einer Grobstruktur zu ent-

nehmen.
kalkulatorischer
Zins Gebdude
kalkulatorische 0,2% AfA Gebéude . .
Kosten Mobilien 0,4% dienstleistungs-
Sachkosten 0,6% bezogene

Transferkosten

15,9%
- 53%

kalk. Pensions-
zuschldage
8,5%
iibrige Transferkosten
34,6%

Personalkosten
34,4%

[] Personalkosten: Summe aller Entgelte fir die in der Verwaltung be-
schaftigten planmaBigen und nicht planmaBigen Dienstkrafte (z.B. Be-
schaftigte in Ausbildungs- oder Praktikantenverhaltnis). Fiir die Kostener-
fassung werden feste, den Besoldungs- und Gehaltsstufen entsprechende
Durchschnittssatze zugrunde gelegt, die jahrlich angepasst werden.

[ Sachkosten: Summe aller laufenden Kosten fir Blro, Verwaltung, Ge-
baude, Material u.a. (konsumtive Kosten). Nicht enthalten sind Investitio-
nen flir Wirtschaftsglter, die liber mehrere Jahre im Wege der Abschrei-
bung verteilt werden.

[l Kalkulatorische Kosten Mobilien: Umfasst die Abschreibung fir die
Abnutzung und die kalkulatorischen Zinsen fiir bewegliche Wirtschaftsgii-
ter. Abschreibungen stellen den Werteverzehr dar, welcher durch die
(Ab-) Nutzung von Giitern des Anlagevermdgens entsteht. Die Ausgaben
fur eine Investition werden verursachungsgerecht auf die Perioden der
Nutzung verteilt. Damit werden alle Perioden, in denen eine Anlage ge-
nutzt wird, belastet und nicht nur die Periode, in der die Investition geta-
tigt wurde. Bei den kalkulatorischen Zinsen handelt es sich um fiktive Kos-
ten, welche die Kapitalbindung abbilden sollen.


lexikon.htm#_Toc445274019
lexikon.htm#_Toc445274065
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[] Kalkulatorischer Zins Gebdude: Durch die Kapitalbindung in Immobi-
lien fallen Kosten an, denn dieses Kapital konnte auch alternativ einge-
setzt werden, z.B. zur Begleichung von Schulden oder als verzinste Geld-
anlage am Kapitalmarkt. Die so entgangenen alternativen Zinseinsparun-
gen oder Zinseinnahmen werden dann als kalkulatorische Zinsen (so ge-
nannte Opportunitatskosten) ausgewiesen. In den kalkulatorischen Zinsen
Gebaude fiir das Jahr 2014 ist im Vergleich zum Vorjahr eine Zinssenkung
enthalten. Der jahrlich dem aktuellen Kreditzinssatz am Kapitalmarkt ent-
nommene festgelegte Zinssatz fiel von 1,280 % (2013) auf 1,147 %
(2014).

[ AfA (Absetzung fiir Abnutzung) Gebaude: Wie bei den Mobilien wer-
den auch fiir Gebaude Abschreibungen berechnet, um die Abnutzung, den
Verschlei3 und die Alterung abzubilden.

[ Kalkulatorische Pensionszuschlage: Um die Bezlige einer verbeamte-
ten Dienstkraft mit denen einer nicht verbeamteten Dienstkraft vergleich-
bar zu machen, wird ein kalkulatorischer Anteil fiir spatere Pensionen er-
mittelt.

[] Dienstleistungsbezogene Transferkosten: Sind Zahlungen an freie
Trager, private und o6ffentliche Unternehmen oder Einzelpersonen, die im
Zusammenhang mit der Erstellung einer &ffentlichen Dienstleistung erfol-
gen. Hierzu zahlen z.B. die Kita-Angebote, die ,Hilfen zur Erziehung" oder
die ,Eingliederungshilfen®, die im Auftrag der Bezirke erbracht und von
diesen in Form einer Transferzahlung finanziert werden. Die Transferzah-
lung dient dem Ausgleich von Personal- und Sachkosten beim Leistungs-
erbringer.

| Ubrige Transferkosten: Sind Zahlungen der &ffentlichen Hand ohne di-
rekte Gegenleistung des Zahlungsempfangers. Klassische Beispiele fiir
diese Art der Transferleistungen sind die Grundsicherungsleistungen im
Alter und bei Erwerbsminderung nach dem Sozialgesetzbuch (SGB) XII
sowie die Leistungen fiir Unterkunft und Heizung (KdU) fir Empfangerin-
nen und Empfanger des Arbeitslosengeldes II nach dem SGB II. Diese
Leistungen werden direkt an die Hilfeempféngerinnen und Hilfeempfanger
gezahlt (im Fall der KdU Auszahlung tber die Job-Center der Bundesagen-
tur fir Arbeit) und stehen in deren eigenen Verfiigungsrahmen. Diese
Transferkosten stehen in keinem Zusammenhang zur Erstellung einer 6f-
fentlichen Dienstleistung und sind daher in den weiteren Auswertungen
nicht enthalten.


lexikon.htm#_Toc445274073
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1.2 Gesamtkosten der Verwaltung nach Fachbereichen

In den nachstehenden Abbildungen werden allgemeine Betrachtungen (iber die
Kostenanteile, die auf die Fachbereiche in den Senatsverwaltungen und der Se-
natskanzlei entfallen, angestellt.

Die Wahrnehmung ministerieller Aufgaben der Senatsverwaltungen und der Se-
natskanzlei stellen zwar keine konkrete abrechenbare Dienstleistung dar, die dafiir
angefallenen Verwaltungskosten sind aber trotzdem dem jeweiligen Fachbereich
zugeordnet worden.

Die Summe aller Verwaltungskosten in den Senatsverwaltungen und der Senats-
kanzlei einschlieBlich der dienstleistungsbezogenen Transferkosten verteilen sich
prozentual wie folgt auf die Fachbereiche:

Verwaltungskosten iiber alle Bereiche: 8,16 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil der Bereiche
(inkl. dienstleistungsbezogene Transferkosten)

Soziale Sicherung,

iibergeordnete o
staatliche Aufgaben Familie un;i Jugend
0,3% 2,4%
Offentliche
Raumordnung, s'cg:;:i': : nd Justiz
Stadterneuerung 10,8%
und Verkehr
11,4%
Wirtschaft und
Arbeit Finanzwirtschaft
2,6% 6,2%
Umwelt und Natur
1,1% ] Gesundheit,
issenschaft und Verbraucherschutz,
Kultur Sport und Erholung
37,8% 2,0%
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Bezieht man alle Transferkosten in die Betrachtung mit ein, so verandert sich das
Bild. Fachbereiche mit einem hohen Anteil an Zuschiissen, wie der Bereich Bildung,
Wissenschaft und Kultur, aber auch der Bereich Soziale Sicherung, Familie und Ju-
gend weisen nunmehr einen deutlich hdheren Kostenanteil auf, wahrend der Anteil
der ubrigen Fachbereiche entsprechend sinkt. Die nachfolgende Abbildung veran-
schaulicht dies.

Gesamtkosten iiber alle Bereiche: 12,40 Mrd. €

Gesamtkostenanteil der Bereiche
(inkl. aller Transferkosten)

iibergeordnete
staatliche Aufgaben
0,4%

Soziale Sicherung,
Familie und Jugend

Raumordnung, " . 5,4%
Stadterneuerung Offentliche
und Verkehr Sicherheit und
12,1% Justiz

Ordnung
7,1%
Wirtschaft und
Arbeit
5,0% Finanzwirtschaft
4,3%
Umwelt und Natur
0,

1,2% Gesundheit,

Verbraucherschutz,

) Sport und Erholung
Blldung, 3,30/0

ssenschaft und

Kultur

44,5%
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Kostenanteile

1.3

Kostenanteile der finanzrelevantesten Dienstleistungen

Die nachstehenden Abbildungen zeigen, dass allein wenige Angebote der Senats-
verwaltungen einen hohen Anteil der anfallenden Verwaltungskosten auf sich ver-
einen. Die Dienstleistungen mit den hdchsten Verwaltungskostenanteilen sind die
Verfolgung und Verhiltung von Straftaten, der Unterricht in den Grundschulen (oh-
ne die Kosten fiir die Bewirtschaftung der Gebdude und Grundstiicke in den Bezir-
ken) und die Sicherung des 6ffentlichen Personen- und Nahverkehrs (OPNV).

Verfolgung und Verhiitung von Straftaten
Unterricht Grundschulen

Angelegenheiten des OPNV

Unterricht Integrierte Sekundarschule
Unterricht Gymnasien

Unterricht Berufsschulen

Hortbetreuung

Besteuerung natiirlicher Personen

Unterricht Sonderschulen

Rettungsdienst

Veranstaltungs- und Versammlungsschutz
Brandbekampfung und technische Hilfeleistung
Personen-, Zeugen- und Objektschutz
Verkehrsunfallbekampfung

Gefahrenabwehr in origindrer Zustandigkeit
Angelegenheiten der BSR

Betreuungs- und Pflegschaftssachen Amtsgericht
Kriminalpravention

Gefahrenabwehr in subsididrer Zustandigkeit

Angaben in % der Verwaltungskosten (inkl.
dienstleistungsbezogene Transfers)

9,8 |

| 8,2

| 7.2

| 63

| 4,8

| 45

| 3,4

HH

¥

© N
!
[#]

[
<
©

Luil]]|

.

9
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Betrachtet man die Gesamtkosten — einschlieBlich aller Transferzahlungen - zeigt
sich, dass die Transferzahlungen im Bereich der Hochschulen und der Forschung
den groBten Kostenanteil auf sich vereinigen. Hier werden die Dienstleistungen
uberwiegend durch juristische Personen des o6ffentlichen Rechts erbracht und ne-
ben anderen eigenen Einnahmequellen durch &ffentliche Zuschisse finanziert.

Angaben in % der Gesamtkosten (inkl.
aller Transferzahlungen)

Transferzahlungen im Bereich Hochschulen 11,3

Verfolgung und Verhiitung von Straftaten l 6,5

Unterricht Grundschulen l 54

Angelegenheiten des OPNV l 4,8

Unterricht Integrierte Sekundarschule l 4,1

Unterricht Gymnasien l 31

Unterricht Berufsschulen l 3,0

Transferzahlungen im Bereich Forschung

N
<
W

Biihnen, Orchester, Tanz, Literatur

Hortbetreuung

N
<
N

Il

Zuwendungsbescheide OPNV

[
(4}

Besteuerung natiirlicher Personen ,

3

Unterricht Sonderschulen

=
[A]

Rettungsdienst

[y
<
N

Veranstaltungs- und Versammlungsschutz

[
<
N

Brandbekdampfung und technische Hilfeleistung

Angelegenheiten der BVG

[y
<
N

Personen-, Zeugen- und Objektschutz

[
~
-

Transferzahlungen im Bereich Hochschulbau

[
~
=

i
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2 Kosten ausgewahlter Dienstleistungen

Im folgenden Abschnitt werden die Kosten ausgewahlter Dienstleistungen bzw.
Aufgabenbereiche der Senatsverwaltungen und der Senatskanzlei ndher betrachtet,
die unmittelbar fir die Blrgerinnen und Birger erbracht werden. Diese wurden in
Anlehnung an einen bundes- und landeseinheitlichen Produktrahmen in Fachgebie-
te gegliedert und die angefallenen Verwaltungskosten entsprechend zugeordnet.

Die Senatsverwaltungen und die Senatskanzlei sind vor allem durch die Wahrneh-
mung gesamtstadtischer Aufgabenbereiche gepragt. Aus Sicht des Landes Berlin
handelt es sich haufig um Unikate. Infolgedessen sind im Unterschied zu den Be-
zirken nur in wenigen Bereichen interne Leistungsvergleiche im Sinne von Bench-
marks mdglich. Den Schwerpunkt der weiteren naheren Betrachtung bilden deshalb
Zeitreihenvergleiche. Die Zeitreihenvergleiche umfassen die zuriickliegenden drei
Jahre und korrespondieren in den Jahren der Haushaltsplanaufstellung mit der
Produktdarstellung im Haushaltsplanentwurf als erganzende Beratungsgrundlage.
Die Zeitreihenvergleiche umfassen die Entwicklung der Stiickkosten als Ergebnis
der Gegeniiberstellung von Mengen und den damit verbundenen Kosten. Um au-
Berdem auch beurteilen zu kénnen, ob und wie sich diese Dienstleistung oder Auf-
gabenwahrnehmung gegeniber den Biirgerinnen und Bilirgern verandert hat, wird
zusatzlich die Entwicklung der Mengen ausgewiesen. Die Darstellung wird in ge-
eigneten Fallen um Strukturdaten und Kennzahlen erganzt.

Der Fachbereich der lbergeordneten staatlichen Aufgaben umfasst im Wesentli-
chen die Aufgaben der Senatskanzlei, welche mit Themen der politischen Koordi-
nierung, Pressearbeit oder Protokoll- und Auslandsangelegenheiten rein ministeri-
ellen Charakter haben. Dieser Fachbereich wird nicht dargestellt.

Bei landesinternen Leistungsvergleichen, wie in den Punkten 2.9 und 3, wird ein
Median ausgewiesen. Der Median ist der mittlere Wert aus der sortierten Reihe der
Stuckkosten. Die Anwendung dieses Verfahrens hat gegeniiber anderen Durch-
schnittswerten den Vorteil, dass so genannte "AusreiBer" oder Extremwerte keinen
Einfluss auf das Gesamtergebnis ausiiben.

13
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2.1  Bereich: Offentliche Sicherheit und Ordnung

Verwaltungskosten des Bereiches: 2,06 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

iibergeordnete = . Soziale Sicherung,
staatliche Aufgaben S.O:fe:u!(:he d Familie und Jugend
0.3% icherheit un 2,4%
! Ordnung
25,3%
Raumordnung, Justiz
Stadterneuerung 10,8%
und Verkehr
11,4%

Wirtschaft und Finanzwirtschaft

Arbeit
2,6% 6,2%
Umwelt und Natur Bildung, .
. Gesundheit
o, 4
1,1% Wlssezztl::uarft Uiy Verbraucherschutz,
5 Sport und Erholung
37,8% 2,0%

Die Gesamtkosten des Bereiches Offentliche Sicherheit und Ordnung betragen ein-
schlieBlich aller Transferkosten ebenfalls 2,06 Mrd. €. Nachfolgend werden folgen-
de Dienstleistungen kostenmaBig betrachtet:

<

Strafverfolgung und Gefahrenabwehr

<&

Rettungsdienst

<&

Brandbekdmpfung

¢ Schutz von Veranstaltungen

<

Pravention und Fallbearbeitung je Verkehrsunfall

14
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Was kostet...

... die Strafverfolgung und Gefahrenabwehr je Straftat ?

€ / Stk. Menge
2.100 - r 600.000
486.921 515.128
472037 Y __e- .
R —.---
- 450.000
1.400 -
r 300.000
700
r 150.000
1.605 1.585 1.558
’ 0
2012 2013 2014

Fir die Gewahrleistung der 6ffentlichen Sicherheit in Berlin und zur Starkung des
Sicherheitsgefiihls aller Einwohnerinnen und Einwohner wird standig eine Vielzahl
von Straftaten ermittelt und aufgeklart.

Dazu gehoren VerstdBe gegen das Versammlungsgesetz ebenso wie die Verfolgung
von Straftaten gegen Personen, gegen die Umwelt oder gegen die 6ffentliche Ord-
nung, um nur einige zu nennen.

Die angegebenen Mengen beruhen auf der bundeseinheitlichen polizeilichen Krimi-
nalitatsstatistik und es wird die Summe aller aufgetretenen Straftatenaufkommen
als gleitender Durchschnitt (iber 12 Monate dargestellt.

Indikator 2012 2013 2014

Aufklarungsquote 44,7% 43,7% 44,9%

213.012 | 226.279 | 242.899
(43,0%) | (45,0%) | (44,7%)

Diebstahlskriminalitat

96.384 96.078 121.893
Vermdgens- und Falschungsdelikte
(19,5%) | (19,1%) | (22,4%)
63.837 63.183 61.070

(12,9%) | (12,6%) | (11,2%)

Rohheitsdelikte

15
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Indikator 2012 2013 2014

26.006 28.567 28.233
VerstdBe gegen strafrechtliche Nebengesetze
(5,3%) (5,7%) (5,2%)

222 193 190

Straftaten gegen das Leben
(0,05%) | (0,04%) | (0,03%)

Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestim- 2.813 2.628 2.991
mung (0,6%) (0,5%) (0,6%)
93.023 86.240 85.880

Sonstige Straftatbestande
(18,8%) | (17,1%) | (15,8%)

Die Zahlen entstammen der Polizeilichen Kriminalstatistik 2014 sowie der Produkt-
darstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapitel 0531.

16



Was kostet wo wie viel ? Offentliche Sicherheit und Ordnung

Was kostet...

... ein Rettungseinsatz der Feuerwehr ?

Gesamtkosten in €
180.000.000 -
155.271.338 154.753.012 153.639.180
120.000.000 -
60.000.000 -
0
2012 2013 2014

Der Rettungsdienst ist in Berlin durch das Rettungsdienstgesetz geregelt und um-
fasst die Einsatzmittel der ,Notfallrettung mit Arzt" (Rettungshubschrauber (RTH),
Notarzt-Einsatzfahrzeug (NEF), Notarztwagen (NAW)) und der ,Notfallrettung ohne
Arzt" (Rettungstransportwagen (RTW) und Bettentransportwagen (BTW)). In der
Kostenerfassung wird nicht nach diesen Einsatzmitteln unterschieden. Deshalb
werden hier nur die Gesamtkosten und ausgewahlte Indikatoren abgebildet.

2012 2013 2014

Alarmierungen des Einsatzmittels NAW/NEF 84.836 85.266 88.871
Alarmierungen des Einsatzmittels RTW 338.706 | 356.569 | 379.863
Hilfsfrist Schutzziel (Minuten) 8 8 8
Erreichungsgrad Schutzziel SOLL 75% 75% 75%

Erreichungsgrad Schutzziel IST (gesamtes

0, 0, 0
Stadtgebiet) 42,1% 43,5% 38,2%

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-
tel 0561.
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Was kostet...

... €in Brandbekampfungseinsatz der Feuerwehr ?

Gesamtkosten in €
180.000.000 -
144.647.608 146.676.295 151963332
120.000.000 -
60.000.000 -
0
2012 2013 2014

Die Berliner Feuerwehr hat Gefahren fiir die 6ffentliche Sicherheit abzuwehren, die
durch Brénde, Explosionen, Uberschwemmungen, Unfélle und &hnliche Ereignisse
entstehen. Dieser Aufgabe, formuliert in § 3 des Feuerwehrgesetzes, kommt die
Feuerwehr durch entsprechende MaBnahmen, insbesondere durch die personelle
und technische Vorhaltung und Alarmierung notwendiger Einsatzmittel, nach. In
der Kostenerfassung wird nicht nach diesen Einsatzmitteln unterschieden. Deshalb
werden hier nur die Gesamtkosten und ausgewahlte Indikatoren abgebildet.

2012 2013 2014

Einsatze im Zusammenhang mit Branden 6.860 7.330 6.456
Einsétze zur Technischen Hilfeleistung 17.693 19.194 19.949
Hilfsfrist Schutzziel (Minuten) 15 15 15
Erreichungsgrad Schutzziel SOLL 90% 90% 90%

Erreichungsgrad Schutzziel IST

0, 0, 0,
(gesamtes Stadtgebiet) 91,0% 92,0% 90,9%

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-
tel 0561.
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Was kostet...

... der Schutz einer Veranstaltung oder Versammlung ?

€ / Stk. Menge
12.000 - r 20.000
16.420
16.008
’f‘ ------------ - - el
’f
- - 15.000
12.445( _.-~
8.000 - 1
'f
- 10.000
4.000 -
- 5.000
11.270 7.955 9.513
0 0
2012 2013 2014

Diese Aufgabe umfasst alle anlassbezogenen Tatigkeiten zur Sicherung eines sto-
rungsfreien Verlaufs von Versammlungen und Veranstaltungen. Neben politisch
motivierten Versammlungen gehdren dazu auch Sportveranstaltungen oder kultu-
relle Veranstaltungen. Diese Aufgabe beinhaltet auch die Gewdhrleistung eines rei-
bungslosen Zu- und Abstroms der Teilnehmerinnen und Teilnehmer.

Gezahlt wird die Anzahl der Veranstaltungen.
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Was kostet...

... die Pravention und Fallbearbeitung je Verkehrsunfall ?

€ / Stk. Menge
1.000 - - 150.000
133.982 130.098 134.383
L T —e——mm—mm—m——==" -
- 120.000
750 -
- 90.000
500 -
- 60.000
250
- 30.000
850 827 802
0 0
2012 2013 2014

Durch eine praventive Bekampfung von Verkehrsunféllen sollen Sicherheit und
Ordnung im StraBenverkehr gewahrleistet und unfallbedingte Gefahren abgewehrt
werden. Zu den MaBnahmen in diesem Zusammenhang gehéren Verkehrssonder-
kontrollen und die Uberwachung der Geschwindigkeiten mittels Verkehrsradargeré-
ten oder Lasermessgeraten. Der Aufgabenbereich umfasst aber auch repressive
MaBnahmen, ermittelnde Tatigkeiten und Fallbearbeitung im Zusammenhang mit
Verkehrsunfallen.

Die angegebene Menge setzt sich aus der Anzahl der Verkehrsunfélle mit leichten
Schaden (A-Unfalle), mit schweren Schaden (S-Unfélle) und aus Unféllen mit Per-
sonenschaden (P-Unfalle) zusammen.

2012 2013 2014

Verkehrssonderkontrollen 7.650 7.218 5.335

Geschwindigkeitseinsdtze mit Verkehrsradar-

) . 15.392 15.071 12.658
gerat und Lasermessgeraten

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-
tel 0531.
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Was kostet wo wie viel ?

Justiz

2.2 Bereich: Justiz

Verwaltungskosten des Bereiches: 0,88 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

Soziale Sicherung,
Familie und Jugend
2,4%

iibergeordnete
staatliche Aufgaben
0,3% Offentliche
Sicherheit und

Ordnung

25,3%

Justiz
10,8%
Raumordnung,
Stadterneuerung
und Verkehr
11,4%

Wirtschaft und Finanzwirtschaft

6% 6,2%
Umwelt und Natur Bildung, )
1,1% Wissenschaft und Gesundheit,
Kultur Verbraucherschutz,
37,8% Sport und Erholung
2,0%

Die Gesamtkosten des Bereichs Justiz einschlieBlich aller Transferzahlungen betra-
gen ebenfalls 0,88 Mrd. €. Nachstehend werden exemplarisch flir den Bereich fol-
gende Dienstleistungen betrachtet:

¢ Betreuungs- oder Pflegschaftssache fiir Erwachsene beim Amtsgericht
¢ Hafttag im Geschlossenen Vollzug

¢ Ermittlungsverfahren gegen Erwachsene (bei Staatsanwaltschaften und Amts-
anwaltschaften)

¢ Gerichtsvollzieher am Amtsgericht
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Justiz
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Was kostet...

... die Bearbeitung einer Betreuungs- oder Pflegschaftssache fiir
Erwachsene beim Amtsgericht ?

€ / Stk. Menge
1.600 - - 100.000
76.975 76.375 76.121
1.200 - i I gy -. - 75.000
800 - " 50.000
400 - - 25.000
903 1.039 1.076
0 0
2012 2013 2014

Das Produkt umfasst Unterbringungsverfahren, Pflegschaftssachen fiir Erwachsene,
die Anordnung einer Betreuung und deren Uberwachung sowie sonstige Verfahren.

Durch die Betreuungsrichterinnen und -richter werden im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben in richterlicher Unabhdngigkeit geeignete Betreuer ausgewahlt und be-
stellt. Bei der Auswahlentscheidung ist die gesetzlich vorgegebene Reihenfolge zu
beachten: zur Betreuerin/zum Betreuer soll eine natirliche Person bestellt werden,
der Wille der Betroffenen oder des Betroffenen hat Vorrang, auf verwandtschaftli-
che und persdnliche Beziehungen ist Ricksicht zu nehmen, das Ehrenamt hat Vor-
rang und Berufsbetreuer sollen nur bestellt werden, wenn keine andere geeignete,
ehrenamtlich tatige Person zur Verfligung steht. Erst wenn die Betroffene oder der
Betroffene durch eine oder mehrere natirliche Personen nicht hinreichend betreut
werden kann, darf ein Betreuungsverein bestellt werden und nur wenn auch inso-
weit der Bedarf nicht gedeckt werden kann, darf nach dem Auffangtatbestand die
Betreuungsbehdérde als Betreuer bestellt werden.

Die Menge setzt sich zusammen aus Anzahl der Eingdnge plus Bestand am 31.12.
des Vorjahres (jeweils nur Betreuungen).



Was kostet wo wie viel ?

Justiz

Was kostet...

... ein Hafttag im Geschlossenen Vollzug ?

€ / Stk. Menge
120 - - 900.000
752.636 739.697 734.042
D e e L L T T Ty *
90 -
- 600.000
60 -
- 300.000
30 -
71 70 88
0 0
2012 2013 2014

Das Produkt umfasst die Gewahrleistung der Sicherheit innerhalb der Anstalt und
MaBnahmen, die den Gefangenen helfen, die Haftsituation zu bewadltigen und ihre
soziale Kompetenz zu erhdhen. Dazu zahlen gezielte Freizeitangebote aber auch
psychologische Beratungen oder Therapien. Gezahlt werden ,Hafttage" (je Tag und
Haftling), um unterjahrige Zu- oder Abgdnge erfassen zu konnen. Die Menge ist

tber zwolf Monate kumuliert.

Allgemeine Daten zu den Berliner Justizanstalten

Belegungsfahigkeit aller Berliner Justizvollzugsanstalten
(inkl. Krankenhaus der Berliner Vollzugsanstalten) und
Jugendarrestanstalt am letzten Mittwoch des Jahres

Veranderung der Belegungsfahigkeit aller Berliner Justiz-
vollzugsanstalten (inkl. Krankenhaus der Berliner Voll-
zugsanstalten) im Vergleich zum letzten Mittwoch des
Vorjahres absolut

Jahresdurchschnittsbelegung

Anteil der ausldndischen Gefangenen an der Gesamtbele-
gung am Stichtag 31.03. in Prozent

2013 2014
4,904 4.900
+134 -4

4.101 4.001
36,82 39,58
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Justiz

24

Anzahl der Stellen in den Justizvollzugsanstalten insge-
samt

Veranderung der Anzahl der Stellen in den Justizvoll-
zugsanstalten insgesamt im Vergleich zum 31.12. des
Vorjahres absolut

2013 2014
2.860,11 | 2.826,35
+21,5 -33,76

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-

tel 0661.
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Was kostet...

... ein Ermittlungsverfahren pro Person ?

€ / Stk. Menge
250 - - 300.000
253.385
200 | 0 . _e==T AL 227.883
208729 __---"  TTTe=~l .
& - 200.000
150
100
- 100.000
50 -
148 171 155
0 0
2012 2013 2014

Hier werden alle Kosten im Zusammenhang mit der Bearbeitung eines Ermittlungs-
verfahrens gegen Erwachsene — Antrage, Stellungnahmen, Entscheidungen, Darle-
gung von Tatvorwurf und StrafmaB fir gerichtliche Entscheidungen, Verfahrensbe-
endigung wegen fehlenden hinreichenden Tatverdachts und in Fallen von unterge-
ordneter Bedeutung - abgebildet. Bis einschlieBlich 2013 waren auch die Ermitt-

lungsverfahren in Verkehrsstrafsachen und Wirtschaftsstrafsachen Teil dieses Pro-
duktes.

Es wird der Abschluss eines Verfahrens insgesamt, nicht jedoch der Abschluss pro
beteiligter Person gezahit.

Daten je Behorde 2014:

Staatsanwaltschaft Amtsanwaltschaft
Menge: 93.725 134.158
Verwaltungskosten in €: 27.018.743 8.191.353
Kosten je Mengeneinheit in €: 288,28 61,06

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-
tel 0612.
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Justiz

Was kostet...

... eine beantragte MaBnahme durch einen Gerichtsvollzie-
her am Amtsgericht ?!

€ / Stk. Menge
75 - 829.308 r 900.000
‘§‘~
TTS~el._ 701755 696.194
NN* ______________ -
50 - - 600.000
25 4 - 300.000
41 47 49
0 0
2012 2013 2014

Auf diesem Produkt werden alle Kosten im Zusammenhang mit den gesetzlich dem
Gerichtsvollzieher zugewiesenen Vollstreckungsaufgaben erfasst.

Mit der Beauftragung eines Gerichtsvollziehers wird gewéhrleistet, dass die zwangs-
weise Durchsetzung einer gerichtlichen Entscheidung in einem geordneten Verfahren
ablduft. Zu den wichtigsten Aufgaben des Gerichtsvollziehers gehéren u.a. die Ein-
holung von Vermdgensauskiinften des Schuldners und Anfragen bei den Tragern der
gesetzlichen Rentenversicherung, dem Bundeszentralamt flr Steuern und dem Kraft-
fahrt-Bundesamt, die Entgegennahme von Ratenzahlungen, die Pfandung von Ver-
mogensgegenstdnden und deren Verwertung, das Erwirken der Herausgabe von Sa-
chen.

Personalkosten der Richterschaft sind hier nur teilweise enthalten. Das Produkt
weist darlber hinaus Ertrdge in Héhe von 16.012.352 Euro auf.

1 Aufgrund des Gesetzes zur Reform der Sachaufkldrung in der Zwangsvollstreckung vom 29.07.2009 waren wegen anderer
bzw. zusétzlich iibertragener Aufgaben der Gerichtsvollzieher ab dem Jahr 2013 zahlreiche Anderungen bzw. Ergénzungen
auch in der Gerichtsvollzieherstatistik notwendig. Aussagekraftige Zahlen fiir das Jahr 2013 liegen nicht vor, da die Statistik
nach den neuen Modalitdten erst seit September 2013 gefiihrt wird und die Zahlen der bisherigen Statistik die tatsachliche
Geschaftstatigkeit der Gerichtsvollzieher nicht ausreichend abbildet.
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2.3 Bereich: Bildung, Wissenschaft und Kultur

Verwaltungskosten des Bereiches: 3,09 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

Soziale Sicherung,

iibergeordnete Familie und Jugend
staatliche Aufgaben 2,4%
0,3% Offentliche
Sicherheit und
Ordnung Justiz
Raumordnung, 25,3% 10,8%
Stadterneuerung
und Verkehr
11,4%
ertf\chaft und Finanzwirtschaft
rbeit 6,2%
2,6% e
Umwelt und Natur
11% i Gesundheit,
! _ Bildung, Verbraucherschutz,
Wissenschaftund Sport und Erholung
Kultur 2.0%
T

37,8%

Die Gesamtkosten des Bereichs Bildung, Wissenschaft und Kultur betragen ein-
schlieBlich aller Transferzahlungen 5,52 Mrd. € (siehe auch Darstellung auf den
Seiten 10 und 12). Nachstehend werden exemplarisch fir den Bereich folgende
Dienstleistungen betrachtet:

¢ Bereitstellung eines Grundschulplatzes
¢ Bereitstellung eines Schulplatzes an einer Integrierten Sekundarschule

¢ Bereitstellung eines Berufsschulplatzes
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Was kostet...

... der Unterricht pro Schulplatz in einer Grundschule pro
Jahr?

B Bezirke 2014 B SenBildJugWiss 2014
DOBezirke 2013 OSenBildJugWiss 2013

1.717
1.736
2.019
1.569

1.411

N k3 0 < N
o il o ™ o
N ] Ny N <
< <[ < o <
(4 0° A O &
& & o ¢ &
& N2
& &
$ o\
é&b & «

Mit der Einschulung beginnt fiir die Kinder eine in der Regel sechsjahrige Zeit an
einer der zahlreichen Grundschulen im Land Berlin. Mit der berlinweiten verldssli-
chen Halbtagsgrundschule (VHG) ist eine Betreuung der Schiilerinnen und Schiiler
in den Klassenstufen 1 — 6 schultdglich von 7:30 bis 13:30 Uhr sichergestellt. In
den gebundenen Ganztagsgrundschulen sind alle Schilerinnen und Schiiler ver-
bindlich bis 16:00 Uhr. AuBerhalb des reguldren Unterrichts erfolgt eine Betreuung
durch zusatzliches padagogisches Fachpersonal. Dabei beziehen sich die auBerun-
terrichtlichen Angebote auf den Unterricht und berlicksichtigen die verschiedenen
Lern- und Lebensbediirfnisse der Schilerinnen und Schiiler.

Mit der verldsslichen Halbtagsgrundschule und der offenen bzw. gebundenen Ganz-
tagsgrundschule stehen Eltern konzeptionell und zeitlich unterschiedlich ausgerich-
tete schulische Angebote zur Verfligung. Die Eltern kdnnen so das fiir ihr Kind ge-
winschte Schulmodell wahlen. AuBerdem stehen fiir die Betreuung der Kinder
Hortangebote zur Verfligung, die aber in den 0.g. Kosten nicht enthalten sind.

Die Kosten der bezirklichen Leistungen - insbesondere die Bereitstellung von
Schulgebduden und deren Einrichtung - sind hier ebenfalls dargestellt.

2013 ‘ 2014

Anzahl der Schulplatze (Jahresdurchschnittswert) 144.739 ‘ 148.682
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Was kostet...

... der Unterricht pro Schulplatz in einer Integrierten
Sekundarschule pro Jahr ?

B Bezirke 2014 BSenBildJugWiss 2014
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Seit dem Schuljahr 2010/2011 gibt es in Berlin nach Klasse sechs nur noch zwei
Schularten: die Integrierte Sekundarschule und das Gymnasium. Die Sekundar-
schule ersetzt die bisherigen Haupt-, Real- und Gesamtschulen.

Alle Schulabschlisse - vom Mittleren Schulabschluss bis zum Abitur - bietet die Se-
kundarschule: entweder an der eigenen gymnasialen Oberstufe oder in einer ver-
bindlichen Kooperation mit Oberstufen anderer Sekundarschulen oder den berufli-
chen Gymnasien an den Oberstufenzentren.

Alle Sekundarschulen sind Ganztagsschulen: bis 16 Uhr gibt es fiir alle Schilerin-
nen und Schiiler verbindliche Bildungs-und Betreuungsangebote. In der offenen
Form stehen nach Unterrichtsschluss Angebote wie Sport, Theater, Kunst, Musik
oder Schiilerarbeitsstunden zur Verfligung. In der gebundenen Form werden diese
Angebote in den gesamten Schulalltag integriert. Dafiir kooperiert die Sekundar-
schule mit Tragern der Jugendarbeit und Jugendhilfe.

Die Kosten der bezirklichen Leistungen - insbesondere die Bereitstellung von
Schulgebduden und deren Einrichtung - sind hier ebenfalls dargestellt, auf den
Ausweis der Werte flir den Bezirk Charlottenburg-Wilmersdorf wird verzichtet, da
die Daten nicht in der erforderlichen Genauigkeit erhoben wurden.

2013 ‘ 2014

Anzahl der Schulpldtze (Jahresdurchschnittswert) 67.126 ‘ 66.644
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Was kostet...

... ein Berufsschulplatz pro Jahr ?

€ / Stk. Menge
9.000 r 90.000
76.688 74.604
e . 72.557
______________ -

6.000 - - 60.000
3.000 - 30.000
4.547 4.737 5.083
0 0
2012 2013 2014

Die beruflichen Schulen im Land Berlin sind im Regelfall nach Berufsfeldschwer-
punkten zu Oberstufenzentren zusammengefasst. Die obige Darstellung umfasst
Unterricht und Erziehung in berufsbildenden Schulen:

¢ in kaufmannischen Berufsfeldern,

¢ in gewerblich-technischen Berufsfeldern,

¢ im sozialpadagogisch/sozialpflegerischen Bereich
¢ mit sonderpddagogischen Aufgaben

Die Berufsschulen vermitteln den Auszubildenden, die in einem Berufsausbildungs-
verhaltnis stehen, vor allem die fiir den gewahlten Beruf erforderlichen fachtheore-
tischen Kenntnisse. Daneben werden fiir Schilerinnen und Schiiler ohne Ausbil-
dungs- oder Arbeitsverhdltnis berufsqualifizierende Lehrgange angeboten. Andere
Lehrgange ermdglichen im Rahmen der Berufsausbildung zusatzlich die erforderli-
che Qualifikation flr das Erreichen der Fachhochschulreife.

Bei der Anzahl der Schiilerinnen und Schiiler handelt es sich um einen Jahres-
durchschnittswert.
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2.4 Bereich: Raumordnung, Stadterneuerung und Verkehr

Verwaltungskosten des Bereiches: 0,93 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

tibergeordnete . .
. Soziale Sicherung,
staatllc(:lgcl;:fgaben Familie und Jugend
(4

2,4%

Offentliche
Sicherheit und
Raumordnung, Ordnung Justiz
Stadterneuerung 25.3%, o
und Verkehr ! 10,8%
11,4%
Wirtschaft und Finanzwirtschaft
Arbeit 6,2%
2,6% Bild
Umwelt und Natur tiaung, .
1.1% Wissenschaftund Gesundheit,
! Kultur Verbraucherschutz,
37,8% Sport und Erholung
2,0%

Die Gesamtkosten des Bereichs Raumordnung, Stadterneuerung und Verkehr be-
tragen einschlieBlich aller Transferzahlungen 1,50 Mrd. € (siehe auch Darstellung
auf den Seiten 10 und 12). Nachstehend werden exemplarisch fiir den Bereich fol-
gende Dienstleistungen betrachtet:

¢ Sicherung des offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in Berlin
+ Offentliche Beleuchtung

¢ Instandhaltung von Gewassern Erster und Zweiter Ordnung
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Was kostet...

... die Sicherung des 6ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in
Berlin pro Fahrgast ?

€ /st Menge in Mio.
e 1.365 - 1.500
1.293 1320 ‘
P +---
o - 1.000
. - 500
0,43 0,41 0,43
° 0
2012 2013 2014

Entsprechend den verkehrspolitischen Vorgaben wird im Turnus von maximal fiinf
Jahren geméaB § 5 des Berliner OPNV-Gesetzes ein Nahverkehrsplan (NVP) aufge-
stellt. Das Land als Aufgabentrdger fir den gesamten OPNV (S-Bahn, Regional-
bahn, U-Bahn, Bus, StraBenbahn und Fahre) definiert mit dem NVP die quantitati-
ven und qualitativen Standards eines ausreichenden Angebots im OPNV. Zur Um-
setzung des NVP werden Verkehrsvertrdge mit den Verkehrsunternehmen abge-
schlossen und von der Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung und Umwelt Gber-
wacht.

Ziel ist die Sicherstellung eines nachfragegerechten, bezahlbaren OPNV mit hoher
Leistungsfahigkeit und Attraktivitdt unter Verbesserung der Umweltvertraglichkeit
und der Wirtschaftlichkeit.

Fur die Erbringung der vertraglich vereinbarten Verkehrsleistungen im Regional-
und S-Bahnverkehr und des innerstadtischen OPNV mit den Verkehrsmitteln U-
Bahn, StraBenbahn, Bus und Fahren sind in 2014 ca. 587 Mio. Euro angefallen.

Die Menge beinhaltet die Summe der Verbundfahrgaste im Jahr (Quelle: VBB.de,
Verbundbericht 2015).
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Was kostet...

... die offentliche Beleuchtung ?

Verwaltungs-
kostenin€

45.000.000 -

36.765.766 36.961.429

33.821.560

30.000.000 -

15.000.000 -

2012 2013 2014

Der Trager der StraBenbaulast fir die 6ffentlichen StraBen Berlins hat als Aufgabe
des offentlichen Rechts den Bau, die Unterhaltung und die Uberwachung der Ver-
kehrssicherheit der 6ffentlichen Beleuchtung zu gewahrleisten.

Die hier betrachtete Dienstleistung umfasst den Betrieb, die Unterhaltung und die
Uberwachung der Verkehrssicherheit der éffentlichen Beleuchtung.

Zur offentlichen Beleuchtung zahlen die insgesamt rund 224.000 Beleuchtungsan-
lagen an StraBen und Pldtzen, Objektanstrahlungen (derzeit rund 200) und be-
leuchtete Verkehrszeichen (z.B. an FuBgangeriiberwegen).

Da es sich bei der Anzahl der Beleuchtungseinrichtungen um eine statische GroBe
handelt, wird auf den Ausweis von Stiickkosten verzichtet. Das Produkt wird den-
noch wegen seiner finanziellen Relevanz dargestellt.

Der Abbau der Gasleuchten geht mit einer Zunahme der Zahl der Elektroleuchten
einher. Weitere Anderungen (Neubau von Anlagen und ersatzlose Demontage von
Anlagen) gleichen sich nahezu aus. Kosten im Zusammenhang mit der Umriistung
von Gasreihenleuchten zu energiesparenden Elektroleuchten — in 2014 rund 9,2
Mio. Euro — wurden als Transfers erfasst und sind hier nicht in den Verwaltungs-
kosten enthalten.

2012 ‘ 2013 ‘ 2014

Anzahl der Gasleuchten 41.700 ‘ 38.300 ‘ 36.000
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Was kostet...

... die Instandhaltung von Gewassern Erster und Zweiter
Ordnung pro MaBnahme ?

€ / Stk. Menge
50.000 - 350
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Die Gewasserunterhaltung umfasst die Sicherstellung der Schiffbarkeit an den lan-
deseigenen Gewadssern erster Ordnung, die Unterhaltung der Gewasser erster Ord-
nung und flieBenden Gewassern zweiter Ordnung, die Unterhaltung der Ufereinfas-
sungen und anderen Anlagen an den Gewassern, die Unterhaltung von Sonder-
bauwerken, die Entschlammungen an den flieBenden Gewassern zweiter Ordnung,
Bau und Unterhaltung von Réhrichtschutz- und anderen Uferschutzbauwerken, den
Schutz der EG-Badestellen durch die Austonnung von Sperrzonen, die Instandhal-
tung der verrohrten Gewadsserabschnitte an den flieBenden Gewdssern zweiter
Ordnung, Verkehrssicherheitskontrollen der Bdume an den Gewdssern, das Betrei-
ben von Anlagen zur Steuerung des Grund- und Schichtenwassers sowie die Erstel-
lung und Fortschreibung der Berliner Gewdsserkarte mit einem dazugehérigen Ge-
wadsserverzeichnis nach dem Berliner Wassergesetz
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2.5 Bereich: Soziale Sicherung, Familie und Jugend

Verwaltungskosten des Bereiches: 0,20 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

Soziale Sicherung,
Familie und Jugend
2,4%

iibergeordnete
staatliche Aufgaben
0,3% Offentliche
Sicherheit und

Ordnung Justiz

Raumordnung, 25,3% 10,8%
Stadterneuerung
und Verkehr
11,4%

Wirtschaft und Finanzwirtschaft

Arbeit
2,6% 6,2%
Umwelt und Natur Bildung, ]
1,1% Wissenschaftund Gesundheit,
Kultur Verbraucherschutz,

Sport und Erholung
2,0%

37,8%

Die Gesamtkosten des Bereichs Soziale Sicherung, Familie und Jugend betragen
einschlieBlich aller Transferzahlungen 0,67 Mrd. € (siehe auch Darstellung auf den
Seiten 10 und 12). Nachstehend werden exemplarisch fiir den Bereich folgende
Dienstleistungen betrachtet:

¢ Erstfeststellung des Grades der Behinderung
¢ Neufeststellung eines Grades der Behinderung
¢ Berliner Sonderfahrdienst fiir Menschen mit Behinderungen

¢ Fallbearbeitung fiir Leistungen gemaB § 1 Asylbewerberleistungsgesetz
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Was kostet...

... die Erstfeststellung des Grades der Behinderung pro

Bescheid ?
€ / Stk. Menge
400 - 36.935 - 40.000
I SR 34.963
----------- <
30444 |__--~
300 - +7 - 30.000
200 - 20.000
100 - - 10.000
350 284 311
0 0
2012 2013 2014

Auf Antrag stellen die zustédndigen Behdrden nach §69 SGB IX auf Grund der Fest-
stellung einer Behinderung einen Ausweis Uber die Eigenschaft als schwerbehin-
derter Mensch, den Grad der Behinderung sowie (ber weitere gesundheitliche
Merkmale aus. Der Ausweis dient dem Nachweis flr die Inanspruchnahme von
Leistungen und sonstigen Hilfen, die schwerbehinderten Menschen zustehen.

Die Auswirkungen auf die Teilhabe am Leben in der Gesellschaft werden als Grad
der Behinderung nach Zehnergraden abgestuft festgestellt. Eine Feststellung ist
nur zu treffen, wenn ein Grad der Behinderung von wenigstens 20 Prozent vorliegt.

Sind neben dem Vorliegen der Behinderung weitere gesundheitliche Merkmale Vo-
raussetzung fiir die Inanspruchnahme von Nachteilsausgleichen, treffen die zu-
standigen Behorden die erforderlichen Feststellungen ebenfalls im Rahmen der Be-
scheiderteilung.

2013 2014
Durchschnittliche Bearbeitungszeit vom Eingang 151 119
des Antrages bis zur Bescheiderteilung in Tagen
Anzahl Beschwerden 117 57
Beschwerden im Verhaltnis zu Bescheiden 0,32% 0,12%

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-
tel 1164.
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Was kostet...

... die Neufeststellung des Grades der Behinderung pro

Bescheid ?
€ / Stk. Menge
400 1 r 60.000
49.767
S S 46.793
43437 __----""" U7 Tme=-el -
300 A pt i - 45.000
200 - 30.000
100 A - 15.000
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0 0
2012 2013 2014

Menschen, bei denen bereits eine Schwerbehinderung festgestellt wurde, leiden
hdufig an einer weiteren Verschlechterung ihrer gesundheitlichen Situation. Die be-
reits festgestellte Behinderung kann sich verschlimmern oder es kdnnen neue Be-
eintrachtigungen auftreten, die in wechselseitiger Beziehung zueinander stehen. In
diesem Fall haben Betroffene die Mdglichkeit, einen Verschlimmerungsantrag bzw.
einen Antrag auf Neufeststellung der Behinderung oder von Merkzeichen zu stel-
len.

Ebenso ist es mdglich, dass entscheidende Voraussetzungen flr den Erhalt von
Nachteilsausgleichen entfallen. In diesen Fallen kommt es zur Einleitung eines
Neufeststellungsverfahrens von Amts wegen. Wenn das Verfahren mit dem Ergeb-
nis einer Neufeststellung abgeschlossen und diese unanfechtbar geworden ist, wird
der Ausweis der betroffenen Person berichtigt.

2013 2014
Durchschnittliche Bearbeitungszeit vom Eingang 179 141
des Antrages bis zur Bescheiderteilung in Tagen
Anzahl Beschwerden 544 221
Beschwerden im Verhaltnis zu Bescheiden 1,09% 0,47%

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-
tel 1164.
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Was kostet...

... der Berliner Sonderfahrdienst fiir Menschen mit
Behinderungen pro abgerechneter Fahrt ?

<o Menge
e r 300.000
243.515
. 228.690
P 218.355 [ 240.000
---* ____________ &
*
. - 180.000
. - 120.000
. - 60.000
] 34 37
o 0
2012 2013 2014

Fir Menschen mit Behinderung gibt es in Berlin fiir Freizeitfahrten einen Sonder-
fahrdienst. Diese Dienstleistung soll Menschen, die in ihrer Mobilitat erheblich ein-
geschrankt sind, Gelegenheit geben, am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben. Die
Nutzung der Fahrzeuge ist grundsatzlich denen vorbehalten, die kérperlich nicht in
der Lage sind, den offentlichen Personennahverkehr oder ein ,normales® Taxi zu
benutzen bzw. deren Wohnort oder Ziel nicht barrierefrei erreichbar ist.

Sonderfahrdienstberechtigte Personen, die aufgrund ihrer korperlichen Verfassung
dazu in der Lage sind, kdnnen jedes andere Taxi nutzen. Die Taxirechnungen sind
vom Berechtigten im Taxi per Vorkasse zu begleichen und die Abrechnung erfolgt
an Hand des Taxikonto-Systems (iber das Landesamt fiir Gesundheit und Soziales.

2013 2014
Anzahl der Sonderfahrdienstberechtigten 30.735 31.015
Anzahl der Nutzer des Fahrdienstes (kumuliert) 33.391 32.849
Anzahl der Taxifahrten (kumuliert) 69.520 62.335
Anzahl der Bearbeitungstage (Taxi) vom Eingang
: . 12 15
der Rechnung bis zur Begleichung

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-
tel 1164.
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Was kostet...

... die Fallbearbeitung fiir Leistungen gemas § 1 Asylbewer-
berleistungsgesetz ?

€ / Stk. Menge
200 - - 120.000
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Das Produkt bildet den Aufwand fiir die Gewahrung von Leistungen gem. § 1 Asyl-
bewerberleistungsgesetz (AsylbLG) ab. Leistungsberechtigte sind Personen, die im
Besitz einer Aufenthaltsgestattung nach dem Asylverfahrensgesetz sind. Ausge-
nommen sind Personen, die am 15.12.2003 im Leistungsbezug bei einem Bezirks-
amt waren und deren Leistungsbezug ununterbrochen andauert. Das Produkt bein-
haltet auch die Gewdhrung von Leistungen (Taschengeld und Bekleidung) an Ab-
schiebehaftlinge am jeweiligen Gewahrsamsort sowie die vor- und nachbereitenden
Tatigkeiten der Dienststelle, Leistungen nach dem AsylbLG an Opfer von Men-
schenhandel, Leistungen an unbegleitete minderjahrige Asylsuchende nach dem
AsylbLG sowie Leistungen an nach dem SGB XII anspruchsberechtigte Kinder, de-
ren sorgeberechtigter Elternteil beim Landesamt flir Gesundheit und Soziales im
Leistungsbezug steht.

2013 2014
Transferleistungen in Euro 71.534.058 117.218.837
Falle (kumuliert) 53.441 74.335
Anzahl der Leistungsberechtigten (kumuliert) 103.556 140.567
Leistungsberechtigte/Stichtag (31.12.) 9.274 15.530
Leistungsberechtigte/Fall (FamiliengroBe) 1,98 1,85
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2013 2014
Zugange (Falle) 5.705 8.947
Abgénge (Falle) 2.748 1.087
Be:creuung von Abschiebehaftlingen 456 504
(Falle=Personen)

Die Menge der Leistungsberechtigten wird als gewichtete Fallzahl ermittelt.

Es erfolgt eine monatliche Erfassung der Falle (Aktenzeichen) zuziiglich der Anzahl
der Haushaltsangehdrigen (Gesamtzahl der Leistungsempfanger abzlglich Anzahl
der Falle) zu 25 Prozent, die tatsachlich Leistungen erhalten haben. Die Fallzahlen
sollen Gber den PROSOZ-Datenbestand berlinweit in gleicher Art und Weise erho-
ben werden. Gezahlt werden nur Falle und Personen, fiir die im jeweiligen Monat
Zahlungen geleistet wurden.

Die Zahlen entstammen der Produktdarstellung zum Haushaltsplan 2016/17, Kapi-
tel 1166.
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2.6 Bereich: Gesundheit, Verbraucherschutz, Sport und Erholung

Verwaltungskostenkosten des Bereiches: 0,16 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

Soziale Sicherung,

libergeordnete Familie und Jugend
staatliche Aufgaben 2,4%
0,3% Offentliche
Sicherheit und

Ordnung Justiz

Raumordnung, 25,3% 10,8%
Stadterneuerung
und Verkehr

11,4%

Wirtschaft und

Arbeit Finanzwirtschaft

2,6% 6,2%
Umwelt und Natur Bildung,
1,1% Wissenschaftund
Kultur
37,8% Gesundheit,
Verbraucherschutz,
Sport und Erholung
2,0%

Die Gesamtkosten des Bereichs Bereich Gesundheit, Verbraucherschutz, Sport und
Erholung betragen einschlieBlich aller Transferzahlungen 0,41 Mrd. € (siehe auch
Darstellung auf Seiten 10 und 12). Nachstehend werden exemplarisch fiir den Be-
reich folgende Dienstleistungen betrachtet:

¢ Forderung des Breitensports
¢ Forderung des Leistungssports

+ Anlassbezogene Uberwachungen im Arbeitsschutz
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Was kostet...

... die Forderung des Breitensports je Person ?

€ / Stk. Menge

12 - - 750.000
593.919 602.316 607.809
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81 L 500.000

47 L 250.000
6,95 8,91 9,06

0 0
2012 2013 2014

Zielgruppe der Forderungen im Breitensport sind die Sportverbande und —vereine.
Die Sportférderprogramme unterstiitzen diese durch Zuschiisse fiir Vereinsinvesti-
tionen, Ubungsleiterinnen und Ubungsleiter oder Trainerpersonal im Kinder- und
Jugendsport oder angefallene Betriebskosten fiir Einrichtungen des Sports.

Mit dem Sport Club Siemensstadt Berlin e. V. und dem Turn- und Sportverein
GutsMuths 1861 e. V. werden z.B. zwei freizeitsportorientierte GroBsportvereine
gefordert, die damit in die Lage versetzt werden, vielfaltige Kurse fiir alle Alters-
gruppen anbieten zu kénnen. Im Rahmen des Vorhabens wurden zwei an den frei-
zeitsportlichen Aktivitaten orientierte 6ffentliche Sportanlagen eingerichtet, die den
Vereinen zur Nutzung lberlassen wurden.

Darliber hinaus werden nationale und internationale SportgroBveranstaltungen
durch Zuschisse unterstitzt.

Die oben abgebildeten Kosten enthalten sowohl die verschiedenen Zuschiisse als
auch den Verwaltungsaufwand fiir die Erteilung eines Zuwendungsbescheides und
der Verwendungsnachweispriifung gemaB der Bestimmung der Landeshaushalts-
ordnung.

Die Menge entspricht der Summe aller registrierten Mitgliederinnen und Mitglieder
der Vereine unter dem Dach des Landessportbundes Berlin.
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Was kostet...

... die Forderung des Leistungssports je Forderfall ?

€ / Stk. Menge
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3.727 |
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Das Land Berlin férdert in Zusammenarbeit mit dem Bundesinnenministerium, dem
Landessportbund, der Deutschen Sporthilfe und der Sportstiftung Berlin den Leis-
tungssport mit speziellen Programmen.

Im Mittelpunkt der Férderung stehen die Landesfachverbdnde, Berliner Sportverei-
ne mit Bundesliga-Mannschaften und die Berliner Kadersportlerinnen und -sportler.

Zu nennen ist hier zum Beispiel die Unterstiitzung des Landessportbundes Berlin
flr die Beschaftigung von Trainerinnen und Trainern, aber auch die Unterstiitzung
von Bundes- und Leistungszentren. Geférdert werden auBerdem international er-
folgreiche Berliner Kadersportlerinnen und -sportler, um die finanziellen Belastun-
gen bei der Ausiibung ihres Leistungssports zu mindern.

Die oben abgebildeten Kosten enthalten sowohl die verschiedenen Zuschiisse als
auch den Verwaltungsaufwand fiir die Erteilung eines Zuwendungsbescheides und
der Verwendungsnachweispriifung gemaB der Bestimmung der Landeshaushalts-
ordnung.

Die Menge entspricht der Anzahl der Antrdge auf Férderung, die sowohl von Verei-
nen als auch von Einzelpersonen gestellt werden kénnen. Da in den vergangenen
Jahren die Zweckabgabe der der Deutschen Klassenlotterie flir Sportzwecke auf-
grund geringerer Lottoeinnahmen gesunken ist, musste das mit einer Verstdrkung
der entsprechenden Ansdtze kompensiert werden.
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Was kostet...

... eine anlassbezogene UberwachungsmaBnahme im Ar-
beitsschutz ?

€ / Stk. Menge
1.000 1 - 10.000
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750 1 e 6.881 7.028 - 7.500
~~~~~ _‘_______________’

500 A - 5.000
250 A - 2.500
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0 0
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Das Arbeitsschutzgesetz mitsamt seinen internationalen und europdisch-
gemeinschaftsrechtlichen Vorgaben, sowie den dazu erlassenen Rechtsverordnun-
gen und verwandten Gesetzen, erwartet von jedem Arbeitgeber die Herstellung
menschengerechter, gesundheitsférderlicher Arbeitsbedingungen. Das Landesamt
fur Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz und technische Sicherheit (LAGetSi) als Auf-
sichtsbehdrde (iberwacht, ob der Arbeitgeber seinen Pflichten nachgekommen ist
und ahndet VerstdBe bzw. veranlasst rechtskonformes Verhalten mit Verwaltungs-
zwang.

Das LAGetSi ist die singuldre Ordnungsbehérde fiir die Uberwachungen im Land
Berlin.

Zu den Aufgaben zdhlen die Uberwachung der Einhaltung von Arbeitsschutzvor-
schriften und Beratung der Rechtsverpflichteten auf Anlass (z. B. Anzeige, Be-
schwerde, Schadensereignis, Hinweis) sowie auf der Grundlage von Arbeitspro-
grammen einschlieBlich konzeptioneller Vorarbeiten, ordnungsbehérdlichem Ver-
waltungshandeln und Berichtswesen.
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2.7 Bereich: Umwelt und Natur

Verwaltungskosten des Bereiches: 0,09 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

Soziale Sicherung,

libergeordnete Familie und Jugend
staatliche Aufgaben 2,4%
0,3% Offentliche
Sicherheit und
Ordnung Justiz
Raumordnung, 25,3% 10,8%
Stadterneuerung
und Verkehr
11,4%
W|rtschal_‘t und Finanzwirtschaft
Arbeit 6.2%,
2,6% <70

Umwelt und Natur _ Bildung, .
1,1% Wissenschaftund Gesundheit,
! Kultur Verbraucherschutz,
37,8% Sport und Erholung
2,0%

Die Gesamtkosten des Bereichs Umwelt und Natur betragen einschlieBlich aller
Transferzahlungen 0,15 Mrd. € (siehe auch Darstellung auf den Seiten 10 und 12).
Nachstehend werden exemplarisch flir den Bereich folgende Dienstleistungen be-
trachtet:

¢ Erhebung der Abwasserabgabe und des Grundwasserentnahmeentgeltes
¢ Einschlagen und Verkaufen von Rohholz

¢ Beseitigung von durch Bdume ausgehende Gefahren

45



Was kostet wo wie viel ? Umwelt und Natur

Was kostet...

... die Erhebung der Abwasserabgabe und des Grund-
wasserentnahmeentgeltes pro Bescheid ?

€ / Stk. Menge
25.000 - - 400
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0 0
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Flr das Einleiten von Abwasser (Schmutz- und Niederschlagswasser) miissen alle
Direkteinleiter in ein Gewdsser, z.B. die Berliner Wasserbetriebe, Industrie- und
Wirtschaftsunternehmen, aber auch hdusliche Abwassereinleiter mit mehr als 8
m3, eine Abwasserabgabe gemdB den Vorgaben des Abwasserabgabengesetzes
und des Berliner Abwasserabgabengesetzes zahlen. Grundlage fiir die Erhebung
der Abwasserabgabe ist i.d.R. ein wasserbehdérdlicher Erlaubnisbescheid flir die
Einleitung. Im Rahmen der staatlichen Uberwachung wird die Einhaltung von
Uberwachungsparametern und Einleitungsmengen (berpriift. Die Einnahmen aus
der Abwasserabgabe werden nach Abzug des Verwaltungsaufwandes gemaB den
Bestimmungen im Abwasserabgabegesetz ausschlieBlich flir MaBnahmen zur Ver-
besserung der Gewasserglte eingesetzt. Alle Grundwasserentnahmen, z.B. flr die
offentliche und private Wasserversorgung oder fiir Grundwasserabsenkungen bei
BaumaBnahmen, sind — mit bestimmten Ausnahmen - erlaubnispflichtig. Das Land
Berlin erhebt von der Benutzerin oder dem Benutzer ein Entgelt in H6he von 0,31
Euro je m3, wobei 6.000 m3 jahrlich entgeltfrei sind.

Die dargestellten Verwaltungsertrdage beziehen sich ausschlieBlich auf die Grund-
wasserentnahmeentgelte (Ertrage aus Geblhren, Beitrdge und Entgelte). Die Ab-
wasserabgabe wird wie andere Steuereinnahmen nicht ausgewiesen.

2012 ‘ 2013 ‘ 2014

Ertrage (in Euro) 54.931.743 ‘ 54.971.647 ‘ 55.192.312
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Was kostet...

... das Einschlagen und Verkaufen von Rohholz pro Fest-

meter ?
€ / Stk. Menge
45 - - 150.000
133.206
123.428 -
Y T -~
-------- 107.696 __--~
~~~*”
30 - - 100.000
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Zur Pflege und Stabilisierung der Waldbestande, einer Erhdhung der biologischen
Vielfalt, Annaherung an naturnahe Waldbestdnde und der Bereitstellung von Roh-
holz als regenerierbarer und CO,- neutraler Rohstoff wird regelmdBig Holz einge-
schlagen, aufbereitet und auch zum Verkauf angeboten.

Das Holz wird sowohl fiir die Weiterverarbeitung, z. B. Sageholz oder Industrie-
holz, aber auch flir den privaten Verbrauch als Brenn- bzw. Kaminholz angeboten.
Der langfristig nachhaltige Holzeinschlag pro Jahr bei Berliner Forsten liegt um
100.000 Festmeter. Dieser Wert wurde in den vergangenen Jahren (berschritten.
Im Zusammenhang mit dem Mischwaldprogramm wurde verstarkt auf die Verjin-
gung der Waldbestande gewirtschaftet.

Den Kosten stehen entsprechende Verkaufserlése gegeniiber, welche in Abhédngig-
keit von der Entwicklung der Preise schwanken.

2012 ‘ 2013 ‘ 2014

Ertrége (in Euro) 3.416.314 ‘ 2.945.540 ‘ 3.446.035
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Was kostet...

... die Beseitigung von durch Baume ausgehende Gefahren

je laufendem Meter ?
€ / Stk. Menge
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Die Beseitigung von durch Baume ausgehenden Gefahren entlang von StraBen,
Bahnlinien, an Siedlungskanten, ausgewiesenen Rad-, Reit- und Wanderwegen so-
wie an Erholungseinrichtungen ist notwendig, um Schadensanspriiche vom Land
Berlin fern zu halten. Die so genannte Verkehrssicherungspflicht ist vor allem ent-
lang stark frequentierter Wege und an Ortsrandlagen durchzufiihren.

Die Verkehrssicherungspflicht stellt eine Daueraufgabe der Berliner Forsten dar.
Sowohl die Leistungen als auch die Kosten kénnen in Abhédngigkeit von den jewei-
ligen Gegebenheiten vor Ort schwanken.

Grundsatzlich wird der Berliner Wald alter und somit steigen auch die notwendigen
MaBnahmen zur Herstellung der Verkehrssicherheit an. Entlang einer abzurechnen-
den Kontrollstrecke kdénnen viele oder wenige Baume zu bearbeiten sein, die
Stlickkosten je laufenden Meter kdnnen daher erheblich schwanken. Auch die Wit-
terung spielt eine groBe Rolle, da nach extremen Witterungsereignissen - Starkre-
gen und Sturmereignisse - Kontrollen durchgefiihrt werden miissen, um entstan-
dene Schaden zu beseitigen. Gegebenenfalls missen Kontrollen auch mehrmals im
Jahr stattfinden.

Mengen und Stlickkostenentwicklung dieser Dienstleistung sind deswegen schwer
zu prognostizieren.
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2.8 Wirtschaft und Arbeit

Verwaltungskosten des Bereiches: 0,21 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

Soziale Sicherung,

iibergeordnete Familie und Jugend
staatliche Aufgaben 2,4%
0,3% Offentliche
Sicherheit und
Ordnung Justiz
Raumordnung, 25,3% 10,8%
Stadterneuerung
und Verkehr
11,4%
Wirtschaft und ‘ . .
Arbeit -7 Finanzwirtschaft
2,6% 6,2%

Umwelt und Natur Bildung, .
1,1% Wissenschaftund Gesundheit,
Kultur Verbraucherschutz,

Sport und Erholung
2,0%

37,8%

Die Gesamtkosten des Bereichs Wirtschaft und Arbeit betragen einschlieBlich der
ubrigen Transferzahlungen 0,62 Mrd. € (siehe auch Darstellung auf den Seiten 10
und 12). Nachstehend werden exemplarisch fiir den Bereich folgende Dienstleis-
tungen betrachtet:

¢ Aufsicht Uber die BSR

+ Klageverfahren vor dem Arbeitsgericht
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Was kosten...

... die Aufsicht iiber die BSR und die nach § 7 StraBBenreini-
gungsgesetz vom Land Berlin zu zahlenden Reinigungs-

leistungen ?

Verwaltungs-
kostenin€

120.000.000 -
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2012
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2014

Die Auslibung der Rechts- und Staatsaufsicht (ber die Berliner Stadtreinigung
(BSR) beinhaltet die Erarbeitung des Unternehmervertrages, die Beriicksichtigung
der Beschliisse der Gewahrtragerversammlung, die Unterstiitzung des Aufsichts-
ratsvorsitzenden und die Beratung und Information der Politik. Ziel ist die Siche-
rung der Kern-Unternehmensleistung fiir die Kundinnen und Kunden bei guter Qua-

litdt und mdglichst niedrigen Tarifen.

Aufgrund der gesetzlichen Vorschriften im StraBenreinigungsgesetz und der ver-
traglichen Verpflichtungen leistet das Land Berlin Zahlungen fiir die angefallenen
Kosten der StraBenreinigung, des Winterdienstes und flir Sonderreinigungen. In
der Kostenerfassung wird nicht nach diesen Reinigungsarten unterschieden. Des-
halb werden hier nur die Gesamtkosten und ausgewahlte Indikatoren abgebildet.

Ausgewdhlte Kennzahlen (Quelle: Geschéftsbericht 2014 der BSR):

Abfalle zur Beseitigung

2013 ‘ 2014

(TMg = Tausend Megagramm, 1 Mg = Tonne)

846,8 TMg 853,4 TMg
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Sperrmiill
(TMg = Tausend Megagramm, 1 Mg = Tonne)

Fahrbahn und Gehwegreinigung
Papierkorbentleerungen

Kehrrichtbeseitigungen
(TMg = Tausend Megagramm, 1 Mg = Tonne)

2013 2014

41,7 TMg 41,5 TMg

1,40 Mio. km 1,50 Mio. km

5,7 Mio. 6,0 Mio.

86,5 TMg 57,0 TMg
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Was kostet...

... ein Klageverfahren vor dem Arbeitsgericht ?

€ / Stk. Menge
1.200 - r 25.000
19.511 19.052
Y S 18.370 - 20.000
900 R -
- 15.000
600
- 10.000
300 A
- 5.000
727 754 817
Y ()}
2012 2013 2014

Die Arbeitsgerichtsbarkeit ist eine eigenstdndige, von der Zivilgerichtsbarkeit un-
abhdngige Gerichtsbarkeit. Das Arbeitsgericht entscheidet im Urteilsverfahren
hauptsachlich Gber zivilrechtliche Streitigkeiten aus dem Bereich des Tarifrechts,
uber birgerlich-rechtliche Streitigkeiten zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer
sowie Uber Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsverhdltnis, etwa um Vergiitungs-
anspriiche oder den Bestand des Arbeitsverhaltnisses.

Das Produkt bildet alle Tatigkeiten vom Eingang beim Landesarbeitsgericht bis zum
Abschluss des Klageverfahrens einschlieBlich der Kostenabschliisse ab. Das Produkt
enthalt somit Leistungen der Beschaftigten der Rechtsantragsstelle, der Briefan-
nahmestelle, der Eingangsregistratur, der Richter/innen, der Rechtspfleger/innen
sowie der Beschaftigten in den Geschaftsstellen.

Verfahrensdauer 2013 2014
unter 1 Monat 29,2% 29,7%
zwischen 1 und 3 Monaten 36,6% 36,5%
zwischen 3 und 6 Monaten 17,4% 18,9%
zwischen 6 und 12 Monaten 12,3% 12,0%
langer als 12 Monate 4,5% 2,9%
Durchschnittliche Verfahrensdauer 3,7 Monate 3,2 Monate
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2.9 Finanzwirtschaft

Verwaltungskosten des Bereiches: 0,51 Mrd. €

Verwaltungskostenanteil des Bereiches
(inkl. dienstleistungsbez. Transfers)

Soziale Sicherung,

iibergeordnete Familie und Jugend
staatliche Aufgaben 2,4%
0,3% Offentliche

Sicherheit und
Ordnung Justiz
Raumordnung, 25,3% 10,8%
Stadterneuerung '
und Verkehr
11,4%

Wirtschaft und

Arbeit Finanz-
2,6% wirtschaft
6,0%
Umwelt und Natur Bildung,
1,1% Wissenschaftund

Kultur
37,8%

Gesundheit,
Verbraucherschutz,
Sport und Erholung
2,0%

Die Gesamtkosten des Bereichs Finanzwirtschaft betragen einschlieBlich der Ubri-
gen Transferzahlungen 0,54 Mrd. € (siehe auch Darstellung auf den Seiten 10 und
12). Nachstehend werden exemplarisch flr den Bereich folgende Dienstleistungen
betrachtet:

¢ Besteuerung natirlicher Personen und Personengesellschaften
¢ Erledigung eines Amtshilfeersuchens (extern)

¢ AuBenprifung (GréBenklassen Mittelbetrieb und Kleinbetrieb)
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Was kostet...

... die Besteuerung natiirlicher Personen und Personengsell-

schaften ?
- - - - Mittelwert 2014: Pl EcL ¥

Verinderung zum Vorjahr: +6,69% A

(-] n o (-} o N (=] (-] < (] ()] o (-} (=] N (<)) o
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Die Hauptaufgabe der Finanzamter ist die vollstandige, zeitnahe und gleichmaBige
Festsetzung der Steuern. Fiir die Besteuerung natirlicher Personen und Personen-
gesellschaften sind in Berlin 17 regionale Finanzamter zustandig. In den festset-
zenden Stellen dieser Finanzamter erfolgt die Fertigung dieses Produkts durch die
Festsetzung der Einkommensteuer, die Festsetzung der Umsatz- und Gewerbesteu-
er bei gewerblicher Tatigkeit sowie die Festsetzung der Umsatzsteuer bei freiberuf-
licher Tatigkeit. Des Weiteren erfolgt die Feststellung der Besteuerungsgrundlagen
flir Personengesellschaften. In einem Zeitreihenvergleich stellt sich die Entwicklung
der Kosten und bearbeiteten Falle wie folgt dar:

€ / Stk. Menge
150 r 1.800.000
1.544.381
1.482.870 1.543.154
---------- P S ——
’ -----
100 r 1.200.000
0] r 600.000
113 113 120
0 0
2012 2013 2014

54



Was kostet wo wie viel ? Finanzwirtschaft

Was kostet...

... die Erledigung eines Amtshilfeersuchens (extern)?

€ / Stk. Menge
75 - - 150.000
121.035
hga 108.634 107.605
“‘~-*_-. ............. <
50 | - 100.000
25 | - 50.000
51 54 P
0 0
2012 2013 2014

Zu der wesentlichen Kernaufgabe im Finanzamt gehért u. a. die Beitreibung riick-
stdndiger Betrdge anderer Verwaltungen und Behdrden.

Begleichen Biirger einen falligen Betrag gegenulber einer Behdrde anderer Bundes-
lander sowie gegeniber landesinternen Koérperschaften und Anstalten 6ffentlichen
Rechts nicht, werden diese mit Hilfe der Finanzéamter beigetrieben. Diese Aufgabe
obliegt den Verantwortlichen des Vollstreckungsbereichs, welche insbesondere fiir
die Durchflihrung von VollstreckungsmaBnahmen in Forderungen und sonstige
Vermdgensrechte sowie in das unbewegliche Vermdgen des Vollstreckungsschuld-
ners zustandig sind.

Die Pfandung von beweglichen Sachen in den Wohn- und Geschaftsrdumen der
Vollstreckungsschuldner sowie die Verwertung der gepfdndeten Sachen Uber das
Internet (www.zoll-auktion.de) obliegt Dienstkraften des VollstreckungsauBen-
dienstes. Sie sind berechtigt, zur Abwendung der Pfandung gegen Quittungsleis-
tung Bargeld oder Kartenzahlungen anzunehmen.

Mit dem Produkt ,Erledigung eines Amtshilfeersuchens (extern)" werden die Tatig-
keiten des Vollstreckungsinnen- und -auBendienstes im Zusammenhang mit der
Beitreibung von riickstdndigen Betrdagen auf Grund eines Amtshilfeersuchens einer
Behdrde eines anderen Bundeslandes sowie einer landesinternen Kérperschaft oder
Anstalt des offentlichen Rechts abgebildet, nicht aber die Beitreibung von steuerli-
chen Forderungen des eigenen Finanzamts.
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Was kostet...
... eine AuBenpriifung ?

Neben den festsetzenden und beitreibenden Bereichen gibt es in den Berliner Fi-
nanzamtern die AuBenpriifungsbereiche, die sich je nach Art der Priifung in Um-
satzsteuersonderpriifung, LohnsteuerauBenpriifung und Betriebspriifung untertei-
len. Diese AuBenpriifungsdienste haben die Aufgabe in regelmaBigen Abstdnden
die Aufzeichnungen der Besteuerungsgrundlagen zu kontrollieren und zu prifen,
ob diese Aufzeichnungen mit den tatsachlichen Verhaltnissen ihres Betriebes (iber-
einstimmen.

Im besonderen Fokus steht hier der Bereich der Betriebspriifung.

Fir Betriebspriifungszwecke werden die zu priifenden Unternehmen und Betriebe
nach bundeseinheitlichen Kriterien wie Umsatzerlése und steuerlicher Gewinn ent-
sprechend ihrer Betriebsart nach GrdéBenklassen eingeteilt.

So gibt es die GroéBenklassen GroBbetriebe, Mittelbetriebe, Kleinbetriebe und
Kleinstbetriebe. Die GroBenklassen haben u. a. Bedeutung fir den Turnus, in wel-
chem diese Betriebe zu prifen sind. Bundesweit einheitlich sind flir die einzelnen
GroBenklassen unterschiedliche Turnusse festgelegt.

Eine Vielzahl der Berliner Betriebe und Unternehmen sind den GrdBenklassen Mit-
telbetriebe und Kleinbetriebe zugeordnet. Sie bilden die Mitte der Wirtschaft des
Landes Berlin ab. Aus diesem Grund bietet es sich an, diese beiden GréBenklassen
naher zu betrachten. Im Zeitreihenvergleich der Jahre 2012 bis 2014 stellen sich
die Kosten je Priifung und die Anzahl der gepriiften Betriebe wie folgt dar:

Betriebspriifung in der GréBenklasse Mittelbetrieb

€ / Stk. Menge
9.000 A - 3.000
2.590 2.639
#-—mmmmmmmmmmmm Db TS 2434
"""" -+
6.000 - - 2.000
3.000 - - 1.000
6.286 6.408 6.408
0 0
2012 2013 2014
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Es wurden 2.434 Betriebe geprift; das dabei festgestellte Mehrergebnis lag bei

rund 74 Mio. €.

Betriebspriifung in der GroBenklasse Kleinbetrieb

€ / Stk. Menge
9.000 - [ 3000
2.263
203 2.216 2.175
---------- S T Y
6.000 - [ 2000
3.000 [ 1000
5.263 5.505 5.482
o 0
2012 2013 2014

Es wurden 2.175 Betriebe gepriift; das dabei festgestellte Mehrergebnis lag bei

rund 44 Mio. €.
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3 Kostenvergleiche im Land Berlin

Was kostet...

... die Personalverwaltung einer Dienstkraft in der Berliner
Verwaltung pro Jahr ?

- - - - Mittelwert 2014: 1.436 €

Veranderung zum Vorjahr: +9,70% 2

Mitte

| 02013 m2014 |

Friedrh.-Kreuzb.

Pankow

Charlb.-Wilmd.

Spandau

Steglitz-Zehlend.

Temph.-Schéneb.

I 1.633 u |

Neulsin [T ——
Treptow-Kopenick ﬂ%—
Marzahn-Hellersd. b

Lichtenberg [FY P E—
Reiickendort [ ——
Rem-Siel [ ———
Sentnnsport [ E———
Senlustv (¥
SenGesSoz
SenBildJugWiss 572
SenStadtUm [T
SenWiTechForsch [Hoer
SenFin (iR
SenArbIntFrau
Mittelwert
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Von den innerbetrieblichen Serviceeinheiten Personal werden alle individuellen An-
gelegenheiten der Dienstkrdfte des Landes Berlin bearbeitet, die insbesondere fiir
die Begriindung oder Beendigung des Rechtsverhaltnisses und des Zahlbarmachens
der Entgelte erforderlich sind. Daneben werden die Beschaftigen in den lokalen B-
roleitungen betreut sowie dienst- und arbeitsrechtlich verwaltet.

Diese Dienstleistungen fiir die Dienstkrafte des Landes Berlin sind weitestgehend
unabhdngig von der fachlichen Aufgabe der einzelnen Dienstkraft oder deren Zu-
gehdrigkeit zu einem Verwaltungsbereich, zum Beispiel dem Jugendamt eines Be-
zirkes oder der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft. Der Kos-
tenvergleich umfasst deshalb nicht nur die Ergebnisse der Bezirke, sondern auch
die der Senatsverwaltungen und der Senatskanzlei (Hauptverwaltung).

Das nachfolgende Diagramm stellt die Kostenstruktur der Personalverwaltung einer
Dienstkraft in der Berliner Verwaltung dar.

... Kostengliederung fiir die Personalverwaltung einer Dienstkraft
in der Berliner Verwaltung

@ Personalkosten

OUmlagestiickkosten (Gemeinkosten)
@dir. Sach- u. sonstige Stiickkosten
OAbschreibungen auf Mobilien pro Stiick

Mitte 484 68
Friedrh.-Kreuzb. 011 [ 386 | 138
Pankow 831 | 338 [ 69
Charlb.-Wilmd. 817 | 347 | 66
Spandau 922 | 410 [122

Steglitz-Zehlend.

103

Temph.-Schoneb.

614 I 168

Neukélin 281 [ 84
Treptow-Kopenick 767 m 47
Marzahn-Hellersd. 823 85

465 [0 72
| 314 |

| 302 |

| 349 |

Lichtenberg
Reinickendorf
RBm-SKzl

117

701

SenInnSport
SenJustV

104

SenGesSoz
SenBildJugWiss
SenStadtUm
SenWiTechForsch

SenFin
SenArbIntFrau

’ Abschreibungen auf Mobilien tendieren gegen 0 € und werden daher nicht sichtbar ausgewiesen.

59



Was kostet wo wie viel ? Kostenvergleiche im Land Berlin

Die nachfolgende Darstellung zeigt die durchschnittliche Anzahl der Dienstkrafte
pro Jahr und spiegelt die unterschiedliche und spezialisierte Aufgabenwahrneh-
mung zwischen den Senatsverwaltungen wider. Die Anzahl der Dienstkrafte wird
bei der Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport durch den Bereich des Polizeipra-
sidiums, bei der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft durch die
Lehrerinnen und Lehrer und bei der Senatsverwaltung fiir Finanzen durch die Fi-
nanzamter dominiert.

Durchschnittliche Anzahl — 32014 BV
der Beschiftigten ° 02014 HV
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Im Land Berlin werden neben den Kosten der Personalverwaltung seit 2008 auch
Qualitatsmerkmale des Personalmanagements und der Personalentwicklung im
Rahmen eines berlinweiten Benchmarking erhoben. Es werden nur Daten zu Quali-
tatsindikatoren erhoben, die entweder in direktem Zusammenhang mit den Kosten
stehen oder die Hinweise geben, inwieweit die landesweiten strategischen Ziele
des systematischen Personalmanagements, wie Erhéhung der Gesundheitsquote,
laufende Qualifizierungen der Dienstkrafte, Chancengleichheit etc. von den Behor-
den des Landes Berlin erreicht wurden. Vor dem Hintergrund des demografischen
Wandels, der gesellschaftlichen, dkonomischen und technologischen Entwicklung,
kommt der zielgerichteten Personalentwicklung kiinftig eine noch gréBere Bedeu-
tung zu.

Die Ergebnisse dieses Benchmarking Personalmanagement stehen den Fiihrungs-
kraften aller Ebenen als Steuerungsinstrument zur Verfligung. Die erzielten Erfolge
der Behdrden werden miteinander verglichen und es werden Hinweise zur Verbes-
serung der systematischen Personalentwicklung in den einzelnen Behdrden des
Landes Berlin gegeben. Uber die Ergebnisse zum Benchmarking Personalmanage-
ment, deren Bewertung und daraus abgeleiteter Handlungsabsichten und
-empfehlungen wird jahrlich an die entsprechenden Ausschiisse des Abgeordne-
tenhauses von Berlin unter Federfiihrung der Senatsverwaltungen fiir Inneres und
Sport sowie fiir Finanzen berichtet.
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Was kostet...

... die Betreuung eines IT-Endgerates in der Berliner Verwaltung
pro Jahr ?

- - - - Mittelwert 2014: 1.423 €

Verinderung zum Vorjahr: +1,42% A

J
Mitte I 1.958 ]
| 02013 @m2014 |

Friedrh.-Kreuzb. Ak

1.11
Pankow 2

B ——
Charlb.-Wilmd. b‘l
spancau [V —
Steglitz-Zehlend.
Temph.-Schoéneb. Eﬁ,ﬁ
Neukdiin [ E————
Treptow-Kopenick E_

999

i

Marzahn-Hellersd.

Lichtenberg 4332
]
Reinickendorf 1,204
T
RBm-SKzl 1.659

SenInnSport

semusty [P E———

SenGesSoz

]
SenBilugwiss [P E—

SenStadtUm

SenWiTechForsch

SenFin

SenArbIntFrau

Mittelwert [

Der IT-Infrastrukturbetrieb umfasst die Bereitstellung einer funktionsfahigen ver-
fahrensunabhdngigen IT-Infrastruktur einschlieBlich der Betriebssysteme sowie be-
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triebssystemnaher Software, Officepaketen und E-Mail. Hierzu zahlt auch die An-
wenderbetreuung im Rahmen der Servicevereinbarungen (Servicelevel) sowie
Schulungsleistungen. Die Kosten flir spezielle Fachverfahren, wie z.B. flir das
Haushalts- und Rechnungswesen, werden auf separaten Produkten abgebildet und
sind nicht fiir einen landesinternen Kostenvergleich geeignet. Auch diese Dienst-
leistungen fir die Dienstkrafte des Landes Berlin fallen weitestgehend unabhdngig
von der fachlichen Aufgabe der einzelnen Dienstkraft oder der Zugehérigkeit zu ei-
nem Verwaltungsbereich an. Der Kostenvergleich umfasst deshalb die Ergebnisse
der Bezirke und der Hauptverwaltung.

... Kostengliederung bei der Betreuung eines IT-Endgerates in
der Berliner Verwaltung

Mitte
Friedrh.-Kreuzb.
Pankow
Charlb.-Wilmd.
Spandau
Steglitz-Zehlend.
Temph.-Schoneb.
Neukélin
Treptow-Kopenick
Marzahn-Hellersd.
Lichtenberg
Reinickendorf
RBm-SKzI
SenInnSport
SenJustV
SenGesSoz
SenBildJugWiss
SenStadtUm
SenWiTechForsch
SenFin

SenArbIntFrau

223 WivAl

| 198
600 | 354 |

mdir. Personalstiickkosten (incl. Pensionszuschl.)
OUmlagestiickkosten (Gemeinkosten)

mdir. Sach- u. sonstige Stiickkosten
DOAbschreibungen auf Mobilien pro Stiick

689 |

153
| 218
99 | 439 |
| 186

| 394 | 144
I | 199
| 257 |

E
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Die Entscheidung uber die Organisation des IT-Infrastrukturbetriebes obliegt den
jeweiligen Verwaltungseinheiten. So kann jede Verwaltungseinheit selbst entschei-
den, ob sie die Angebote des IT-Dienstleistungszentrums (ITDZ) Berlin in Anspruch
nimmt oder die Bereitstellung der Infrastruktur und die Betreuung der Anwende-
rinnen und Anwender durch eigenes Personal gewadhrleistet. Bei einer Fremdverga-
be an das ITDZ fallen in der Kostenrechnung dann Sachkosten statt Personalkos-
ten an.

Das nachfolgende Diagramm zeigt einen Vergleich des Personalaufwands fir die
Bereiche, die die Bereitstellung der IT-Infrastruktur mit eigenem Personal erbrin-
gen. Hierzu wurde die Anzahl der in Eigenleistung betreuten IT-Endgerate ins Ver-
haltnis zu den direkt auf dem Produkt erfassten Vollbeschaftigteneinheiten (VBE)
gesetzt. Je hdher der ausgewiesene Wert bei dieser Kennzahl ist, desto mehr IT-
Endgerate werden je VBE betreut bzw. desto geringer ist der durchschnittliche
Personalaufwand pro IT-Endgerat in der entsprechenden Verwaltung.

Anzahl betreute 82014 BV
IT-Endgeridte je VBE E @ 02014 HV
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Die zu Grunde gelegten IT-Endgerdte der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Integration
und Frauen (SenArbIntFrau) beinhalten 743 IT-Endgerdte der Senatsverwaltung
fir Gesundheit und Soziales, die durch SenArbIntFrau im Rahmen einer Ser-
vicevereinbarung betreut werden. Hintergrund dieser Servicevereinbarung ist die
gemeinsame Nutzung des Biirodienstgebaudes Oranienstr. 106 in Berlin Kreuzberg.
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Nachsatz

Dieses Heft richtet sich an eine interessierte Offentlichkeit innerhalb und auBerhalb
der Berliner Verwaltung. Auf die Verwendung von Fachbegriffen wurde verzichtet,
soweit dieses ohne die Gefahr von Missverstandnissen mdaglich war. Alle hier dar-
gestellten Ergebnisse der Kosten- und Leistungsrechnung und die daraus gebilde-
ten Kennziffern sind nach bestem Wissen zusammengetragen worden. Die verglei-
chenden Ubersichten kénnen und sollen Ausgangspunkt fiir weiterfiihrende Fragen
und Diskussionen sein.

Statistische Werte wurden mit dem verfiighbaren Stand zum Redaktionsschluss be-
ricksichtigt.

Diese Publikation steht auch im Internet unter
http://www.berlin.de/sen/finanzen/haushalt/downloads/artikel.6347.php
zum Herunterladen bereit.
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Anlage — Ubersicht Produkthnummern
Wie die dargestellten Produkte den jeweiligen Dienstleistungen Aufgabenbereichen
der Senatsverwaltungen und der Senatskanzlei zugeordnet wurden, veranschau-

licht die nachfolgende Ubersicht.

Dienstleistung Produktnummer

Bereich: Offentliche Sicherheit und Ordnung

Strafverfolgung/Gefahrenabwehr 78264
Rettungsdienst 80248
Brandbekampfung und technische Hilfeleistung 80246
Veranstaltungs- und Versammlungsschutz 78267
Verkehrsunfallbekampfung 78272
Bereich: Justiz

Betreuungssachen und Pflegschaftssachen fiir Erwachsene am Amtsgericht 80333
Geschlossener Vollzug 80201
Ermittlungsverfahren gegen Erwachsene (StA und AA) 79592
Gerichtsvollzieher am Amtsgericht 79933
Bereich: Bildung, Wissenschaft und Kultur

Unterricht und Erziehung in Grundschulen 77244, 79785
Unterricht und Erziehung in Integrierten Sekundarschulen 77258
Unterricht und Erziehung in Berufsschulen 77265, 77271, 78069, 79467
Bereich: Raumordnung, Stadterneuerung und Verkehr

Vorgaben zum Betrieb des Offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) 67610
Offentliche Beleuchtung 79527
Instandhaltung Gewésser Erster und Zweiter Ordnung 79839
Bereich: Soziale Sicherung, Familie und Jugend

Neufeststellungsbescheid 68875
Erstfeststellungsbescheid 68874
Berliner Sonderfahrdienst flir Menschen mit Behinderungen 79536
Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) 77521
Bereich: Gesundheit, Verbraucherschutz, Sport und Erholung

Arbeitsschutz: Anlassbezogene Uberwachung und Arbeitsprogramme 80267
Férderung des Breitensports, Nachwuchsférderung 75936
Forderung des Leistungssports 75937
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Dienstleistung Produktnummer

Bereich: Umwelt und Natur

Erhebung Abwasserabgabe und Grundwasserentnahmeentgelt 65607
Einschlagen und Verkaufen von Rohholzprodukten pro Festmeter 65487
Beseitigung von durch Baume ausgehenden Gefahren 65493
Bereich: Wirtschaft und Arbeit

Angelegenheiten der BSR 76197
Klageverfahren Arbeitsgericht 79700
Bereich: Finanzwirtschaft

Besteuerung natirlicher Personen und Personengesellschaften 80338
Betriebspriifung in den GréBenklassen Mittelbetrieb u. Kleinbetrieb 65237, 65238
Erledigung eines Amtshilfeersuchens (extern) 65269
Querschnittsvergleiche

Personalverwaltung eines Beschaftigten 79352, 76906, 79697, 79646
Betreuung eines IT-Endgerates 79452
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