
seit 2006 
in 

Marzahn/Hellersdorf



Diakonie-Sozialstation
Hellersdorf/Marzahn
Kokoschkastr. 8
12627 Berlin

TRÄGER



Finanzierung

Landesverbände der 
Pflegekassen Berlin



Gesetzliche Grundlage 

Sozialgesetzbuch § 45 a ff SGB XI 

Personen mit demenzbedingten Fähigkeitsstörungen
Personen mit psychischen Erkrankungen
Personen mit geistigen Behinderungen 

bei denen der Medizinische Dienst der 
Krankenversicherung … Auswirkungen auf die 
Aktivitäten des täglichen Lebens festgestellt hat, die 
dauerhaft zu einer erheblichen Einschränkung der 
Alltagskompetenz geführt haben…



Personelle Ausstattung  

FACHKRAFT

Dipl.-Sozialarbeiterin/
Sozialpädagogin
Sozialmanagerin

mit
gerontopsychiatrischer
Zusatzqualifikation

ausgebildete 
EHRENAMTLICHE

Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter

Grundausbildung zum 
Thema DEMENZ

laufende Fortbildungen



Wir wenden uns an

ältere Menschen mit Demenz
Menschen mit psychischen Veränderungen 

deren Angehörige



Wir bieten 
individuelle kostenfreie Beratung 

Hilfe bei der Beantragung der Leistungen 
sowie im Widerspruchsverfahren

Vermittlung zu weiteren Hilfs- und 
Unterstützungsangeboten

etc.  



Wir bieten 
Betreuungsgruppen: 
aktuell 5 Gruppen im Bezirk

stundenweise Betreuung zu Hause

Kontinuität in der 1:1 Betreuung 
im Besuchsdienst und in der Betreuungsgruppe 

wohnortnahe Versorgung 



Wir sprechen die Sinne an 

reagieren auf Impulse  
schaffen Anreize 
für  

Geist 
Augen
Ohren 
Nase
Mund
Haut 
Hände



Wir aktivieren 
Menschen mit Demenz   

jahreszeitlich 
biographisch
spielerisch
körperlich
musisch 
kreativ 



Gemäß den heutigen
Standards und Leistungen der Altenpflege

hat diese das ZIEL,
pflegebedürftige Menschen

immer wieder neu zu befähigen…

u.a. in praktischen Angeboten:

nähen, malen, singen, tanzen, musizieren etc.

in Einzel- und Gruppenarbeit



1:1 Betreuung – in der Betreuungsgruppe 



Hand in Hand  



herzlich - kreativ



Gottesdienste für 
Menschen mit und ohne Demenz 



Bedürfnisse von Menschen mit Demenz 

-wie von Tom Kitwood beschrieben – 

werden 

bedürfnisgerecht und bedarfsorientiert 

befriedigt



Wohlfühlen in der Gemeinschaft wird hier erlebbar



Wir begleiten Menschen mit Demenz in ihrer Demenz 
– oft über viele Jahre…. 



Herzlichen Dank 
für 

Ihre Aufmerksamkeit



Erreichbarkeiten des Projektes: 

Haltestelle Diakonie Hellersdorf/Marzahn 

Glauchauer Str. 7, 12627 Berlin 
Tel.: 030 99279315/01777881631 
E-Mail: lissner@diakonie-hellersdorf-marzahn.de 
Sprechzeit: donnerstags  von 10:00 bis 12:00 Uhr 
und nach Vereinbarung 
Ansprechpartnerin: Frau Lissner
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