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Informationen Ihres Jobcenters Berlin Lichtenberg

Sie sind Unternehmer und suchen ver-
zweifelt nach neuen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern? Geben Sie Menschen in ldn-
gerer Arbeitslosigkeit eine Chance. Es lohnt
sich auch fiir Sie!

Das Teilhabechancengesetz bietet seit An-
fang 2019 eine Unterstltzung an. Fur Ar-
beitgeber UND zukiinftige Arbeitnehmer
aus langerer Arbeitslosigkeit. Es kombiniert
ein beschaftigungsbegleitendes Coaching
mit hohen Lohnkostenzuschussen. So kon-
nen alle mit der richtigen Unterstitzung
profitieren.

Eine Chance — auch fiir lhren Betrieb!

Geben Sie langzeitarbeitslosen Menschen
eine Chance. Mit unserer Fordermoglichkeit
der Eingliederung von Langzeitarbeitslosen
nach § 16e zweites Sozialgesetzbuch (SGB
1), welcher Teil des Teilhabechancengeset-
zes ist, profitieren Sie zwei Jahre lang von
hohen Lohnkostenzuschiissen. Sie haben
die Chance, lhre Mitarbeiter*innen nach
lhren Bedurfnissen zu entwickeln. Und bei
maoglichen Problemen unterstitzt das be-
schéftigungsbegleitende Coaching. Damit
tun Sie Gutes fir lhr Unternehmen, fiir die
Menschen, fir die Gesellschaft und Ihr so-
ziales Image.

Wie kénnen wir Sie konkret unterstiitzen?
Forderdauer: zwei Jahre.

Forderumfang:

Lohnkostenzuschuss im ersten Jahr 75 %,
im zweiten Jahr 50 % einschlieBlich Arbeit-
geberanteil an der Sozialversicherung (ohne
Arbeitslosenversicherung). Grundlage fir
die Férderhohe ist das regelmaRig gezahlte
Arbeitsentgelt (tariflich oder ortsblich).

Dauer des Arbeitsverhdltnisses:
Das Arbeitsverhdltnis muss entweder un-
befristet sein oder fiir einen Zeitraum von

Arbeitgeber aufgepasst!

Das Jobcenter Berlin Lichtenberg unterstiitzt Sie!

»EIN NEUSTART — ZWEI GEWINNER!" —

¥ GEWINNER

Werden auch SIE Gewinner!

‘ Jobcenter 7))

www.gewinner.berlin

mindestens 24 Monaten abgeschlossen
werden. Das Forderangebot &dhnelt dem
bekannten Instrument Eingliederungszu-
schuss (EGZ). Es ist jedoch einfacher in der
Handhabung fiir Sie. Wir brauchen zum Bei-

spiel keine Angaben zu Minderleistung und
erhohtem Einarbeitungsaufwand.

Welche Arbeitsverhaltnisse konnen gefor-
dert werden?

Gefordert werden kénnen alle Arbeits-
verhdltnisse bei privatwirtschaftlichen,
gemeinnutzigen und offentlichen Arbeit-
gebern fur alle Arten von Tatigkeiten und
Branchen. Eine Beschaftigung ist auch in
Teilzeit moglich, sie muss mindestens 15
Wochenstunden betragen.

Welche Personen konnen gefordert werden?
Die Forderung richtet sich an Leistungsemp-
fanger nach dem Sozialgesetzbuch II, die
mindestens zwei Jahre und langer arbeitslos
gemeldet sind.

Coaching:

lhre neuen Mitarbeiter*innen werden dabei
unterstitzt, sich in den Arbeitsalltag und lhr
Unternehmen zu integrieren. Dadurch kon-
nen die Fahigkeiten Ihrer neuen Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer schrittweise
aufgebaut werden. Wir unterstitzen auch
bei Problemen im persénlichen und sozia-
len Umfeld, z.B. bei Schulden, Wohnungs-
not oder Kinderbetreuung. Das Coaching
kann wdhrend der gesamten Férderdauer
angeboten werden. In den ersten sechs
Monaten mussen Sie den geforderten Mit-
arbeiter bzw. die geforderte Mitarbeiterin
gegebenenfalls fur das Coaching freistellen.
Der Umfang wird zu Beginn der Forderung
individuell festgelegt.

Weiterbildung:

Eine Weiterbildung oder Qualifizierung
(auch in Teilzeit) kann parallel zu einer For-
derung nach § 16e SGB Il erbracht werden.

Ich will auch Gewinner werden!

Sprechen Sie uns an! Wir unterstiitzen Sie
dabei.

Ansprechpartner im Bezirk ist das Jobcenter
Berlin Lichtenberg:

Tel.: (030) 5555 88 5785
E-Mail:
Jobcenter-Berlin-Lichtenberg.Teilhabe @
jobcenter-ge.de

DREI FRAGEN AN LUTZ NEUMANN, Geschéftsfiihrer des Jobcenters Berlin Lichtenberg

O Herr Neumann, in den letzten Jahren
k die L itarbeitslosigk in
Lichtenberg um ca. 40 % verringert wer-
den. Durch die Pandemie ist die Zahl der
betroffenen Menschen wieder stark ange-
stiegen. Welche Maglichkeiten gibt es fiir
langzeitarbeitslose Menschen?

Die Auswirkungen der Pandemie haben
in einem Jahr die gemeinsamen sehr gu-
ten Erfolge beim Abbau der letzten 5 Jahre
zunichtegemacht. Im Vergleich zum April
2020 gab es 2706 langzeitarbeitslose Men-
schen mehr, die Anzahl hat sich leider mit
einem Anstieg von 91,6% fast verdoppelt.
Menschen, die ldnger als ein Jahr arbeitslos

sind, gelten als langzeitarbeitslos.

Als Jobcenter setzen wir zusammen mit
dem Bezirksamt, den Netzwerkpartnern
und den Arbeitgebenden auf verschiedene
Strategien und Unterstiitzungsangebote
fir die Menschen.

Diese reichen von gemeinsamer Bera-
tung, Vermittlung, individueller Weiter-
bildung bis hin zur Maglichkeit von finan-
zieller Forderung bei Arbeitgebenden.
Gleichzeitig schauen wir vorsichtig optimis-
tisch auf die nachsten Wochen und Mona-
te. Der Berliner Arbeitsmarkt wird nach der
Pandemie weiterhin eine groRe Anzahl an
Arbeitskraften und Fachkraften bendtigen.

@ sie erwiihnen gerade Arbeitsmarktins-
trumente. Herr Neumann, welche sind das
genau insbesondere fiir die Zielgruppe der
Langzeitarbeitslosen. Worin liegt der Vor-
teil? Wer profitiert davon?

Es gilt jetzt in der Pandemie die Zeit zu
nutzen, um dem Fachkréfte- und Arbeits-
kraftebedarf vor allem durch Qualifizierung

und Weiterbildung entgegenzuwirken. Der
Blick in die Zukunft ist wichtig, der Wandel
am Arbeitsmarkt wird auch neue berufliche
Kenntnisse und Qualifikationen verlangen.
Es ist wichtig, die Menschen darauf vorzu-
bereiten.

Eine weitere Maglichkeit ist, die Arbeit-
geber bei Neueinstellungen mit Zuschiissen
zu unterstiitzen. Mit der Férderung nach §
16e SGB Il kénnen wir den Einstieg bis zu
zwei Jahre finanziell unterstlitzen, auch
Qualifizierung und Coaching ist mdoglich.
Denn dabei gibt es gleich zwei Gewinner,
die langzeitarbeitslosen Menschen und die
Arbeitgebenden.

Insgesamt konnten wir ber das Teilha-
bechancengesetz in den letzten zwei Jah-
ren so 627 langzeitarbeitslose Menschen
und Arbeitgeber zusammenbringen. Wir
haben als Jobcenter aus unserem Einglie-
derungsbudget 15,8 Millionen Euro dafir
investiert.

© Ebenso stark betroffen von der Pan-

demie sind schwerbehinderte Menschen.
Herr Neumann, wie werden diese Men-
schen unterstiitzt?

Auch hier gilt es, insbesondere durch
Qualifizierung und individuelle Beratung
zu Unterstitzungsmoglichkeiten bei der
Arbeitssuche die Menschen fit zu machen.
Trotz Pandemie ist es uns gelungen, dass
innerhalb eines Jahres 160 schwerbehin-
derte Menschen wieder eine neue Arbeit
aufgenommen haben.

Speziell geschulte Arbeitsvermittlerin-
nen und Arbeitsvermittler arbeiten als Spe-
zialisten in unserem Aktiv-Team, um diese
Erfolge zu erzielen. Durch eine sehr indivi-
duelle Betreuung bleibt der Kontakt nah an
den Kundinnen und Kunden. Gleichzeitig
versuchen wir mit unseren Betriebsakqui-
siteuren gezielt bei den Arbeitgebenden
nach der passenden Arbeitsstelle zu su-
chen. Auch hier helfen uns die guten Netz-
werke im Bezirk Lichtenberg und Berlin um
fir die Menschen gemeinsam erfolgreich
zu sein.

Jobcenter Berlin Lichtenberg
Gotlindestr. 93, 10365 Berlin
Tel.: (030) 5555 88 2222
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Jugencjberufsagentur

Berlin

https://www.berlin.de/jobcenter-lichtenberg/

Jugendberufsagentur Berlin
Standort Lichtenberg
GotlindestraRe 93, Haus |
10365 Berlin ¢ Telefon: 115
E-Mail: jpa@jba-berlin.de
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Jobcenter und Bezirksamt ziehen an einem
Strang — ein Best-Practlce Belsplel

Das Jobcenter und Bezirksamt Lichtenberg
gehen regelmiRig gemeinsame Wege.
Insbesondere auch bei der Umsetzung
des Teilhabechancengesetzes wird eng zu-
sammengearbeitet. Umgesetzt wird das
Teilhabechancengesetz im Aktiv-Team des
Jobcenters Berlin Lichtenberg. Hier kiim-
mern sich Arbeitsvermittler, Coaches und
Betriebsakquisiteure um motivierte ar-
beitsmarktferne Kundinnen und Kunden.

Die Fordermoglichkeiten nach diesem Ge-
setz bieten langzeitarbeitslosen Menschen
ideale Maglichkeiten, ihre Verbindung zum
Arbeitsleben wiederaufzunehmen. Auch
die Arbeitgebenden profitieren vom Er-
fahrungsschatz und dem Engagement der
neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Frau D. ist frischgebackene Kulturlotsin und
berichtet ihrer Coachin Frau Rister telefo-
nisch von ihren Eindriicken und Erfahrun-
gen aus Sicht als Arbeitnehmerin:

Mit welchen Erwartungen kamen Sie zum
Aktiv-Team und wie erlebten Sie die Zu-
sammenarbeit?

Trotz Arbeitslosigkeit habe ich eine
durchweg positive Lebenseinstellung und
bin sehr kommunikativ. Ich hoffte, zeitnah
wieder eine Arbeit aufnehmen zu kénnen.
Mit der Zusammenarbeit im Aktiv-Team
war und bin ich sehr zufrieden. Personli-
cher und telefonischer Austausch fand sehr
regelmaRig statt. So konnte meinen Win-
schen und gesundheitlichen Maglichkeiten
ausreichend Raum gewahrt werden, um
zielgerichtete Stellenangebote unterbreite-
tet zu bekommen. Ich habe mich die ganze
Zeit von den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern aufgehoben, wertgeschatzt und
ernst genommen gefiihlt. Uber Wiinsche,
aber auch Angste und Unsicherheiten wur-
de offen gesprochen.

Was interessierte Sie an der Tdtigkeit als
Kulturlotsin?

Kultur ist Teil meines Lebens. Ich male in
meiner Freizeit selbst sehr gern. Seit vielen
Jahren bin ich interessiert an Kultur und
Malereien. AuBerdem bin ich gern unter
Menschen und freute mich auf die Arbeit
im Team.

Wie waren lhre ersten Wochen in der Gale-
rie? Gab es Verdnderungen in Ihrem Leben
durch die Arbeit?

Die erste Zeit erlebte ich wie in vielen
anderen vermittelten Tatigkeiten durch das
Jobcenter. Ich war bereits in unterschiedli-
chen Arbeitsmarktersatzprogrammen und
in einigen Helferbereichen tatig. In der Ga-
lerie bereitet mir besonders die Arbeit mit
Menschen viel Freude, so viele verschiede-
ne personliche Geschichten kennenzuler-
nen. Meine Kolleginnen und Kollegen wa-
ren mir gerade in der ersten Zeit eine grofRe
Hilfe, insbesondere bei der Arbeit mit dem
PC.

Die Pandemie verdnderte das Leben iiber-
all. Sie wechselten die Einsatzstelle. Wie
war das?

Veranstaltungen konnten an meinem ei-
gentlichen Arbeitsplatz im ,,studio im Hoch-
haus” nicht mehr stattfinden. Der GroRteil
meines Aufgabenfeldes fiel plotzlich weg.
Seit Dezember 2020 bin ich nun im Muse-
um Lichtenberg im Stadthaus eingesetzt.
Das bedeutete: neues Umfeld, neues Team,
neue Aufgaben. Aber auch hier integrierte
ich mich schnell, wurde unkompliziert und
abwechslungsreich eingearbeitet. Auch die
Buroarbeit macht mir Freude. Manchmal
fehlt mir jedoch der bunte Austausch wah-
rend einer Veranstaltung.

Was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft?

Wissen Sie, Frau Rister, ich denke immer
positiv: ,Wir sind Menschen und keine Ro-
boter, demzufolge mussen wir fir einander
da sein”. FUr mich persénlich wiinsche ich
mir Gesundheit, Freude und die Verlange-
rung der befristeten Tatigkeit.

Frau Dr. Gocksch ist die Leiterin des Fach-
bereichs Kunst und Kultur im Bezirksamt
Lichtenberg und beschreibt uns ihre Pers-
pektive aus Sicht des Arbeitgebers.

Welche Vorstellungen hatten Sie im Vor-
feld von Ihrer neuen Mitarbeiterin?

Ich kannte Frau D. bereits durch eine Ta-
tigkeit bei einem anderen Arbeitgeber, dem
Kulturring in Berlin eV. Ich wusste also,
dass ein freundlicher und aufgeschlossener
Mensch mit Interesse an einer Arbeit fir
Kultur in Lichtenberg mein Team bereichern
wird.

Erzéihlen Sie uns von der gemeinsamen Zu-
sammenarbeit.

Zu Beginn nahm ich Frau D. in Bezug des
Umgangs mit der IT-Technik noch als sehr
zuriickhaltend, ja ein wenig angstlich wahr.
Die Nutzung der IT-Technik ist fiir die Auf-
gabe als Kulturlotsin jedoch nicht bestim-
mend. Die Sorgen, den Aufgaben nicht ge-
recht werden zu kénnen, konnten wir Frau
D. daher schnell nehmen. Im ersten Jahr
ihrer Beschdftigung war sie in der Galerie
,studio im Hochhaus” tatig und seit Dezem-
ber 2020 ist sie im Regionalmuseum be-
schéftigt. Dort zeigt sich Frau D. als tiberaus
freundliche und hilfsbereite Mitarbeiterin,
die stets alle an sie herangetragenen Aufga-
ben mit Engagement und duBerster Sorgfalt
ausfuhrt. Perspektivisch soll Frau D. im Mu-
seum fur die Aufsicht und Betreuung von
Besucherinnen und Besuchern zustandig
sein. Wir warten jetzt nur noch darauf, dass

wir endlich den Shutdown hinter uns haben
und die gerade neu fertiggestellte Dauer-
ausstellung eréffnen kénnen. Frau D. wird
dabei eine groBe Unterstiitzung sein. Sie
freut sich auf diese Arbeit und fiebert der
Er6ffnung mit groRem Interesse entgegen.

Sehen Sie perspektivisch die Méglichkeit
fiir die Ubernahme in ein ungefordertes
Beschdiftigungsverhdltnis?

Grundsétzlich halte ich diese Form der
Beschéftigungsverhaltnisse fur sehr ge-
eignet, um Menschen in den reguldren
Arbeitsprozess behutsam und aufbauend
einzubinden. Bei Erfolg sollten die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter in ein ungeférder-
tes Beschaftigungsverhdltnis ibernommen
werden. Hierfir ist eine friihe Planung not-
wendig, da die bendtigten Mittel langfristig
im Stellenplan angemeldet werden missen.

Erldutern Sie bitte, inwieweit Sie als Ar-
beitgeber im Rahmen vom geférderten
Beschidiftigungsverhdltnis im Rahmen des
Teilhabechancengesetzes Gebrauch vom
Coaching gemacht haben und warum?

In diesem konkreten Beschaftigungsver-
haltnis war ein Coaching im eigentlichen
Sinn nicht notwendig. Uber das gute Einle-
ben von Frau D. in unseren Arbeitsprozess
habe ich mich mit meiner Ansprechpart-
nerin Frau Bohm im Jobcenter Berlin Lich-
tenberg mehrmals ausgetauscht. Dieser
Austausch war sehr zielorientiert und sach-
gerecht. Ich fuhlte mich dadurch in der Ar-
beitgeberrolle gestarkt.

Sehen Sie zukiinftig die Einstellung gefor-
derter Beschdftigter in Ihrem Bereich als
wiinschenswert?

Ja, sehr. Notwendig ist jedoch im Vorfeld
der Einstellung ein intensives Kennenler-
nen der Beteiligten und dies nicht erst in
der 6-monatigen Probezeit. Unsere Teams
in den Kultureinrichtungen sind sehr klein
und effizient aufgestellt. Daher ist ein Pro-
zess zur Abklarung der Grundbedingungen
eines Arbeitsverhéltnisses im Vorfeld der
Beschaftigung unabdingbar.

Fazit: Die Arbeitsaufnahme von Frau D.
steht beispielhaft fir die mittlerweile 627
Menschen aus Lichtenberg, die durch das
Teilhabechancengesetz eine neue (berufli-
che) Chance bekommen haben. Das Job-
center Berlin Lichtenberg winscht Frau D.
und Frau Dr. Gocksch weiterhin ein erfolg-
reiches Beschaftigungsverhaltnis.
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Erreichbarkeit lhres
Jobcenters Berlin

Lichtenberg

Das Jobcenter Berlin Lichtenberg
bietet Ihnen die folgenden
Kommunikationswege an:

Im Internet

www.berlin.de/jobcenter-
lichtenberg/

www.jobcenter.digital

E-Mail

Jobcenter-Berlin-Lichtenber:
jobcenter-ge.de

Jobcenter-App

JETZT BE

Google Play

App Store

Telefon
Mo. - Fr. 08.00 bis 18.00 Uhr

030 5555 88 6999 oder
030 5555 88 2222

per Post oder Hausbriefkasten

Jobcenter Berlin Lichtenberg
Gotlindestr. 93
10365 Berlin

Personliche Vorsprache

Nur nach telefonischer
Terminvereinbarung

030 5555 88 6999

mit max. einer Begleitperson




