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Sehr geehrte Damen
und Herren,

Prof. Dr. E. Jiirgen Zollner
Senator flr Bildung,
Wissenschaft und Forschung

vor lhnen liegt der erste vergleichende
Leistungs- und Qualitatsentwicklungs-
bericht zur Arbeit der Berliner Volks-
hochschulen. Er gibt Auskunft Gber die
Rahmenbedingungen der Volkshoch-
schularbeit, untersucht Volumen und
Profile der Programmarbeit, informiert
Uber das praktizierte Qualitatsmanage-
ment und betrachtet die Leistungen der
Berliner Volkshochschulen im bezirkli-
chen und Uberregionalen Vergleich.

Wozu dient ein solcher Bericht?
Realitat druckt sich in Zahlen aus, doch
spannend wird es dort, wo (ber den
Zusammenhang von Ursache und Wir-
kung reflektiert wird, wo Widerspriiche,
Hemmnisse und Entwicklungsbedarfe
identifiziert werden und wo Erfolge
trotz schwieriger Ausgangslagen zu
verzeichnen sind. Die Berliner Volks-
hochschulen agieren als bezirkliche Ein-
richtungen unter sehr unterschiedlichen
sozialstrukturellen Bedingungen, sie sind
in unterschiedliche parteipolitische Kon-
texte eingebunden und ihre Steuerung
erfolgt vorwiegend mit den Routine-
instrumenten der Bezirksfinanzierung.
Das Land kann bildungspolitisch un-
mittelbar nur Uber die Bereitstellung
zweckgebundener Mittel auf Output
und Programm Einfluss nehmen. Gleich-
zeitig fungiert die Fachverwaltung als
Landesverband der Berliner Volkshoch-
schulen und vertritt sie im Deutschen
Volkshochschulverband DVV. Kein einfa-
ches Rollenmodell!

Um so (berzeugender sind die Erfol-
ge, die in diesem Spannungsfeld von
Konkurrenz und Kooperation erzielt
wurden. Mit einer starken Steigerung
des Unterrichtsvolumens um fast zehn
Prozent wurde im Jahr 2006 berlin-
weit bei der Weiterbildungsdichte der
Leistungsdurchschnitt vergleichbarer
groBstadtischer Volkshochschulen er-
reicht. Die Volkshochschulen haben

im Berichtszeitraum ein gemeinsames
EDV-Verwaltungsprogramm eingefiihrt,
einen eigenen Internetauftritt gestaltet
und gemeinsame Marketingstrategien
entworfen. Nahezu alle Volkshochschu-
len sind qualitatszertifiziert.

Die Angebote zur sprachlichen Integra-
tion umfassen elf Prozent und mehr als
ein Drittel des Unterrichtsvolumens. Da-
mit leisten sie einen wichtigen Beitrag
zum Zusammenleben der Kulturen in
dieser Stadt, sie sind folgerichtig vom
Bundesamt fur Migration und Fluchtlin-
ge als Trager fir die Durchfihrung von
Integrationskursen anerkannt worden.
Zusatzlich bilden sie auch die Kurslei-
terinnen und Kursleiter berlinweit fort.
Netzwerke in der Zusammenarbeit mit
Kitas und Schulen sind neu geknupft
worden; die VHS-Mdutter-/Elternkurse
unterstitzen insbesondere Mdtter, da-
mit sie den Bildungserfolg ihrer Kinder
fordern konnen.

Volkshochschulen sind die bekanntesten
und am meisten genutzten Weiterbil-
dungseinrichtungen fiir das lebenslange
Lernen vor Ort: von allen Generationen,
bei allen sozialen und kulturellen Schich-
ten. Damit das so bleibt, ist Organisa-
tionsentwicklung das Mittel der Wahl,
um unterschiedliche Perspektiven und
kurz- und langfristige Interessen in zu-
kunftsfahige Konzepte einzubinden. Fir
diesen Prozess liefert der Bericht Zahlen,
Fakten, Zusammenhangsbetrachtungen
und Entwicklungsideen.

Ich lade ein zur Diskussion und griBe
herzlich
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Zusammenfassung

GemalB Schulgesetz vom 26.1.2004 (§ 123 Abs. 6) veroffentlicht die fir die Volkshochschulen
zustandige Senatsverwaltung mindestens alle finf Jahre einen vergleichenden Leistungs- und
Qualitdtsentwicklungsbericht zur Arbeit der Volkshochschulen. Die Senatsverwaltung fir Bil-
dung, Wissenschaft und Forschung legt hiermit den ersten dieser Berichte vor. Die im Bericht
beschriebenen Entwicklungen werden im folgenden zusammengefasst dargestellt, wobei jeweils
auf einzelne Abschnitte des Berichts verwiesen wird.

Leistungsumfang

Das Unterrichtsvolumen der Volkshochschulen nahm nach mehreren Jahren des Rickgangs im
Jahr 2006 stark zu und Ubertraf den bisherigen Hochststand von 2002. Hauptursache des
Ruckgangs bis 2005 waren hohe Verluste bei Fremdmitteln, die den Volkshochschulen fiir un-
mittelbar kursbezogene Ausgaben zur Verfligung standen. Die Verluste, die vor allem im Zuge
der Umstellung der Sprachférderung des Bundes entstanden sind, konnten inzwischen weit-
gehend aufgefangen werden. Den Volkshochschulen standen 2006 auBerdem zusatzliche Mittel
des Landes (fur ,Mutter-/Elternkurse”) und hohere Eigenmittel zur Kursfinanzierung zur Ver-
fagung. (» 2.1, 3.1)

Die Versorgung mit Weiterbildung hat sich deutlich verbessert: die Weiterbildungsdichte (be-
rechnet in Unterrichtseinheiten je 1.000 Einwohner) liegt jetzt bei 165 (2002: 159). Die vom
Senat als Ziel fur Berlin ausgewiesene Weiterbildungsdichte 200 wird jedoch erst in zwei Bezir-
ken erreicht. Um eine insgesamt bessere und gleichméaBigere Versorgung mit Weiterbildung zu
erreichen, missten zusatzliche Steuerungsmechanismen genutzt werden. Als mit dem Global-
summensystem und der mengenbezogenen Budgetierung kompatibles Vorgehen bietet sich die
Festsetzung einer Mindestweiterbildungsdichte per Beschluss des Senats oder des Abgeordne-
tenhauses an. (» 1.3, 2.1)

Ressourcen

Die Ausgaben der Volkshochschulen (Kapitel 3711), von 2002 bis 2005 rlcklaufig, nahmen
2006 erstmals wieder zu. Im Mehrjahresvergleich stiegen die unmittelbar unterrichtsbezogenen
Ausgaben fur Honorarzahlungen, die Ubrigen Ausgaben nahmen ab. (» 3.1)

Zur Sicherung ihres Finanzbedarfs haben die Volkshochschulen in allen Bezirken Vereinbarun-
gen Uber ,Einnahmen fur Ausgaben” getroffen: bestimmte Teile der VHS-Entgelte werden
zweckgebunden eingenommen und stehen den Volkshochschulen fir Ausgaben zur Verfligung.
Kirzungen von Honorar- und Sachmitteltiteln werden so teilweise kompensiert. (» 3.1)

Das beschriebene Vorgehen hat (bei Rickgang der Teilnehmerzahlen im Mehrjahresvergleich) zu
einem Anstieg der Einnahmen aus Entgelten gefiihrt. Ein erheblicher Teil der zusatzlichen Ent-
gelteinnahmen entfallt auf SprachintegrationsmaBnahmen, deren Entgelte nach den Vorgaben
fur die Bundesforderung verdoppelt werden mussten. Auch in den anderen Programmbereichen
stiegen die geforderten Entgelte. (» 3.2)

Der ,Landeszuschuss” (Differenz zwischen Eigeneinnahmen und Gesamtausgaben der Volks-
hochschulen) lag 2006 bei 16,9 Mio. €; der Zuschuss pro Einwohner/-in betrug 4,98 €. Wegen
des Rlckgangs bei Einnahmen aus Fremdmitteln nahm der ,Landeszuschuss” gegeniiber 2002
um etwa sechs Prozent zu. ( » 3.2)

Die Personalausstattung der Berliner Volkshochschulen ist im Zuge der allgemeinen Personal-
einsparungen erheblich zurlickgegangen (2000 bis 2006 minus 24 %). Der damit verbundene
Anstieg der Arbeitsbelastung wurde durch die Einfilhrung des gemeinsamen EDV-Verwaltungs-
programms der Volkshochschulen vor allem bei Routinevorgangen deutlich gemildert. Jedoch
missen weiterhin wichtige Aufgaben vor allem der padagogischen Planung (z.B. in den Berei-
chen Unterrichtsqualitat und Programmentwicklung) zurtickgestellt werden. (» 3.3)



Die Volkshochschulen stiitzen sich bei ihrer Arbeit sehr stark auf eine Gruppe von Kursleitern/
-innen, die aus freiberuflicher Lehrtatigkeit ihr gesamtes Einkommen oder einen hohen Anteil
daran beziehen. Etwa 600 Kursleitende sind von der Arbeit an der Volkshochschule wirtschaft-
lich abhangig (,arbeitnehmerahnliche Personen”). Diese Gruppe ist besonders betroffen von der
Stagnation der Kursleiterhonorare, die zuletzt 1993 angehoben wurden. Auch im Interesse der
Einrichtungen, die auf professionell arbeitendes Lehrpersonal angewiesen sind, ist eine Losung
des Problems duBerst dringlich. (» 3.3)

Der Bedarf der Volkshochschulen an eigenen Unterrichtsrdumen ist zur Zeit nicht gedeckt. Fir
Kursangebote tagsiber und an Wochenenden (wenn Schulrdume zur Mitnutzung nicht zur Ver-
fugung stehen) fehlen zur optimalen Kursdurchfiihrung insgesamt rund 160 Raume; fur die an-
gestrebte Weiterbildungsdichte 200 wirden weitere 130 Rdume gebraucht. (» 3.4)

Programm

Die Berliner Volkshochschulen erreichen, ihrem Bildungsauftrag entsprechend, in hohem Mafe
sozial und bildungsbenachteiligte Bevolkerungsgruppen (ablesbar an der Zahl der Teilnehmen-
den mit individuellem ErmaBigungsanspruch bzw. in erméBigt angebotenen Veranstaltungen).
Fast 40 Prozent aller Veranstaltungen richten sich an spezielle Zielgruppen, deren wichtigste
Migrantinnen und Migranten sind: die Angebote zur sprachlichen Integration (11 % aller Ver-
anstaltungen) haben einen Anteil von mehr als einem Drittel am Unterrichtsvolumen insgesamt.
(»2.2,2.3)

Gerade in diesem fir sie wichtigsten Aufgabenbereich hatten die Volkshochschulen infolge des
Rlckgangs der Bundesférderung (2005 gegenlber 2002: minus 1 Mio. €) besonders grofBe
Finanzierungsprobleme. Den daraus resultierenden Angebotsriickgang haben die Volkshoch-
schulen zunachst durch Umschichtungen im Programm, Anhebung der Teilnahmeentgelte und
mit zusatzlichen Landesmitteln flr spezielle Angebote zur sprachlichen Integration (,Mutter-/
Elternkurse”) weitgehend aufgefangen. Im Jahr 2006 konnten Bundesmittel fast im friiheren
Umfang akquiriert werden, das Unterrichtsvolumen erreichte den bisher hochsten Stand.
(»3.1)

Schwerpunkte der Programmentwicklung der Volkshochschulen sind zur Zeit Sprachintegra-
tionsmaBnahmen (Integrationskurse nach Zuwanderungsgesetz und Angebote fir besondere
Zielgruppen: Mutter/Eltern, Frauen) und die Kooperation mit Schulen (Zielgruppen: Schiler/
-innen, Eltern, Lehrer/-innen). Die Volkshochschulen flhren in diesen Feldern mit Unterstiitzung
durch die Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung zahlreiche Projekte durch
und haben die Zusammenarbeit mit anderen Akteuren im Bildungsbereich erheblich intensiviert.
(»4.6)

Eine wichtige Voraussetzung daflir war der Ausbau der Zusammenarbeit der Volkshochschulen
untereinander. Beginnend mit der Entscheidung zur Einfihrung eines gemeinsamen EDV-
Verwaltungsprogramms haben die Volkshochschulen ihre Zusammenarbeit auf weitere Bereiche
ausgedehnt und eine frither nicht Ubliche Verflechtung und Arbeitsteilung erreicht. ( » 4.5)

Qualitatsmanagement

Die Volkshochschulen kommen der Verpflichtung gemaB Schulgesetz zur Qualitatssicherung
durch Anwendung eines Qualitatsentwicklungsverfahrens mit externer Uberprifung nach. EIf
Volkshochschulen sind qualitatstestiert, eine Volkshochschule befindet sich noch im Verfahren.
Mit der Testierung verpflichten sich die Volkshochschulen auf weitere Entwicklungsziele; ob
diese erreicht wurden, wird nach vier Jahren bei der Retestierung Uberprift. (» 4.2, 4.3)

Das Testat bescheinigt, dass eine Einrichtung fachliche Standards erfiillt und dass sie mit ihrem
Qualitatsmanagement unter gegebenen Bedingungen ein Optimum erreichen kann. Die Volks-
hochschulen haben die im Bericht beschriebenen Qualitatsverbesserungen unter schwierigen
Bedingungen (Haushaltslage, Personalabbau) und parallel zu anderen Entwicklungen erreicht,
durch die sie ebenfalls sehr gefordert waren (Einrichtungsfusionen im Zuge der Gebietsreform,
Veranderung der Verwaltungsstrukturen mit Einfihrung der Leistungs- und Verantwortungs-
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zentren, Einfuhrung der Kosten- und Leistungsrechnung und der produktbezogenen Budgetie-
rung, Umstellung nahezu aller Arbeitsvorgange in den Einrichtungen durch Einflhrung des
gemeinsamen EDV-Verwaltungsprogramms).

Uberregionaler Vergleich

Im Vergleich mit den Volkshochschulen der flinfzehn groBten deutschen Stadte erreichen die
Berliner Volkshochschulen zusammen einwohnerzahlbezogen ein durchschnittliches Leistungs-
volumen; sie bleiben jedoch hinter den leistungsstarksten groBstadtischen Volkshochschulen
(Munchen, Frankfurt/M.) deutlich zurlick. Diese arbeiten meist in flexibleren, ein Mengenwachs-
tum begiinstigenden Organisations- und Rechtsformen. Nur wenige groBe Volkshochschulen
werden noch als Einheiten der Kommunalverwaltung gefiihrt und kameralistisch gesteuert.
(»5.1)

In Berlin stehen je Leistungseinheit und je Einwohner/-in erheblich weniger Mittel zur Ver-
fugung: Eigeneinnahmen der Volkshochschulen, 6ffentliche Zuschiisse sowie Gesamteinnahmen
und -ausgaben liegen jeweils um mehr als 30 Prozent unter dem groBstadtischen Durchschnitt.
(»5.2)

Nach dem oben beschriebenen Personalabbau erreicht die Personalausstattung der Berliner
Volkshochschulen, bezogen auf das Leistungsvolumen, weniger als 60 Prozent des groBstadti-
schen Ausstattungsdurchschnitts. Die Personalstruktur (Relation zwischen padagogisch planen-
dem und Verwaltungspersonal) ist in Berlin ungiinstiger. Hinzu kommt, dass die Volkshoch-
schulen anderer GroBstddte als gesamtstadtische Einrichtungen meist viel gréBer sind als die
bezirklichen Volkshochschulen in Berlin. Sie kénnen daher in hoherem MaBe bei der inner-
betrieblichen Aufgabenverteilung auf Arbeitsteilung und Spezialisierung setzen, um so zu bes-
seren Arbeitsergebnissen zu gelangen. (» 5.3, 5.4)

Entwicklungsperspektiven und Handlungsbedarf

Fir eine auch kunftig erfolgreiche Bildungsarbeit der Volkshochschulen sollten bestehende
Strukturschwachen vor allem bei der Zusammenarbeit der Einrichtungen, beim Finanzierungs-
system und bei der politischen Steuerung behoben werden (» 6.):

e Die Volkshochschulen sollten ihre Zusammenarbeit noch verstarken und die Strukturen
dafliir ausbauen bzw. schaffen. Angesichts der knappen Personalressourcen ist vor allem
mehr arbeitsteilige Zusammenarbeit der Einrichtungen erforderlich.

e In allen Bezirken sollten Volkshochschulen den fiir einen Volumenzuwachs erforderlichen
Handlungsspielraum erhalten. Die Mdglichkeiten, die auch die Kameralistik hierfir bietet,
werden nicht Uberall konsequent genutzt. Angebotssteigerungen sollten regelmaBig
Gegenstand der Zielvereinbarungen mit den Einrichtungen sein.

e Um eine bessere und gleichmaBigere Versorgung mit Weiterbildung zu erreichen, sollte ei-
ne stufenweise steigende Mindestweiterbildungsdichte politisch beschlossen und durch
MaBnahmen der Bezirksbudgetierung abgesichert werden.

e Die Entwicklung der Volkshochschulen insgesamt erfordert zusatzliche Ressourcen.
Gerade in den bildungspolitisch besonders wichtigen Aufgabenfeldern werden diese von
den Einrichtungen allein (aus Teilnahmebeitragen und Fremdmitteln) voraussichtlich nicht
aufgebracht werden konnen. Den Aufwand fir die erforderlichen personellen Ressourcen
kdnnen Volkshochschulen im Rahmen ihres Bildungsauftrags nicht erwirtschaften. Damit sie
zusatzliche Aufgaben Ubernehmen kénnen, muss bei entsprechender politischer Schwer-
punktsetzung auch eine personelle Verstarkung grundsatzlich maéglich sein.

e Die Bezirke sollten die Mechanismen zur politischen Steuerung der Volkshochschulen der
notwendigen Uberbezirklichen Zusammenarbeit der Einrichtungen anpassen, indem sie
geeignete Strukturen daflr entwickeln (etwa nach Art kommunaler Zweckverbande). Die
Steuerung sollte auf allen Ebenen anhand bildungspolitischer Ziele erfolgen, die bei Ab-
schluss von Ziel- und Ressourcenvereinbarungen bisher nicht immer im Zentrum stehen.
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1. Rahmenbedingungen der Volkshochschularbeit:
Bildungsauftrag, Trdagerschaft, bildungspolitische Steuerung

1.1 Bildungsauftrag nach Schulgesetz
Das Schulgesetz fir Berlin vom 26.1.2004 definiert den Bildungsauftrag der Volkshochschulen:

e Die Volkshochschulen haben die Aufgabe, den Blirgerinnen und Biirgern im Sinne eines
lebensbegleitenden Lernens ein Angebot zu machen, das ihnen die Mdglichkeiten erdffnet,
Kenntnisse, Fertigkeiten und Fdhigkeiten zu ergdnzen, zu vertiefen und neu zu erwerben,
ihre Chancen in der Gesellschaft zu nutzen und zu verbessern, ihre berufliche Existenz zu
sichern und fortzuentwickeln, ihr gesellschaftliches und kulturelles Leben nach ihren
Vorstellungen aufzubauen sowie sich als Teil von Staat und Gesellschaft zu verstehen
und an deren Gestaltung mitzuwirken. (§ 123 Abs. 2 Satz 1)

e Aufgabe der Volkshochschulen ist es auch, zum Abbau der durch Geschlecht, kulturelle
und soziale Herkunft oder durch gesellschaftliche Entwicklungsprozesse entstandenen und
neu entstehenden Ungleichheiten beizutragen. (Abs. 3 Satz 1)

Um diesen weitgefassten Auftrag zu erfiillen, sollen die Volkshochschulen ein alle Bereiche der
Weiterbildung umfassendes und integrierendes Bildungsangebot machen:

e Die Volkshochschulen sichern die Grundversorgung der Weiterbildung. Das Bildungsan-
gebot dient der allgemeinen, politischen, beruflichen und kulturellen Weiterbildung, ist
einem integrativen Ansatz verpflichtet und soll zur Entwicklung von Schliisselqualifika-
tionen beitragen. (Abs. 1 Satz 3, 4)

Durch das Schulgesetz wurde der Bildungsauftrag der Volkshochschulen verbindlich festgelegt;
die Weiterbildungsgesetze anderer Bundeslander beschreiben die Aufgaben der Volks-
hochschulen in dhnlicher Weise.

1.2 Tragerschaft und bildungspolitische Steuerung

Die Volkshochschulen werden durch die zustdndigen bezirklichen Gremien gesteuert.
Volkshochschulen sind im allgemeinen direkt oder indirekt kommunale Einrichtungen '. Die
kommunale Tragerschaft wird in Berlin seit 1945 durch die Bezirke wahrgenommen. Das
Schulgesetz vom 26.1.2004 verpflichtet die Bezirke zum Unterhalt von Volkshochschulen:

e Jeder Bezirk unterhdlt eine Volkshochschule. Diese Verpflichtung kann auch dadurch
erfiillt werden, dass Bezirke gemeinsam eine Volkshochschule unterhalten. (§ 123 Abs. 1
Satz 1 u. 2)

Bis zur Verwaltungsreform waren die Berliner Volkshochschulen eigene Amter; in der in
Leistungs- und Verantwortungszentren (LuV) gegliederten neuen Verwaltungsstruktur sind sie
amtsangehérige Fachbereiche in einem LuV 2,

Rahmenregelungen trifft der Senat durch Verwaltungsvorschriften zu Entgelten und Honoraren
der Volkshochschulen ®. Dariber hinaus kann das Land ber die Bereitstellung von Mitteln fir
zusatzliche Aufgaben und indirekt Uber die Ausgestaltung der Regeln fur die Bezirksfinan-
zierung auf die Entwicklung und das Programm der Volkshochschulen Einfluss nehmen.

Ubliche Organisations- und Rechtsformen sind neben dem kommunalen Amt der kommunale Eigenbetrieb, die gemeinniitzige
GmbH im Eigentum der Kommune, der eingetragene Verein mit starkem kommunalem Einfluss.

Der Zuschnitt der Leistungs- und Verantwortungszentren, denen Volkshochschulen angehoren, ist von Bezirk zu Bezirk verschie-
den. Die haufigste Kombination ist die von Volkshochschule und Musikschule in einem LuV. Meist haben die VHS-Leiter/-innen
auch die LuV-Leitung inne.

3 Ausfuhrungsvorschriften Gber Entgelte der Volkshochschulen vom 23.8.2005 (Amtsblatt Nr. 62 vom 16.12.2005, S. 4606 ff.),
Ausfuihrungsvorschriften Gber Honorare der Volkshochschulen vom 19.7.2002 (Amtsblatt Nr. 37 vom 2.8.2002, S. 3018 ff.),
geandert durch Verwaltungsvorschrift vom 16.3.2004 (Amtsblatt Nr. 18 vom 16.4.2004, S. 1594).
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Die gesamtstddtische Steuerung der Volkshochschulen ist Aufgabe der zustandigen Senats-
verwaltung, jedoch gibt es gemaB Verfassung von Berlin und Allgemeinem Zustandigkeitsgesetz
(AZG) keine generelle Fachaufsicht des Senats Uber die Bezirke im Bereich Volkshochschule *.
Das Referat Weiterbildung, Lebenslanges Lernen der Senatsverwaltung fir Bildung,
Wissenschaft und Forschung halt zur gesamtstadtischen Steuerung regelmaBige Dienstbespre-
chungen mit den Leiterinnen und Leitern der Volkshochschulen ab. Das Referat nimmt die Auf-
gaben eines Landesverbandes der Volkshochschulen wahr und vertritt das Land Berlin in den
Gremien des Deutschen Volkshochschul-Verbandes (DVV) °.

Fir ihre Zusammenarbeit haben die Volkshochschulen Fachkommissionen und standige Arbeits-
gruppen eingerichtet. Die Arbeitsgemeinschaft der VHS-Direktorinnen und -Direktoren trifft ge-
meinsame Entscheidungen, sofern diese nicht den zustandigen Bezirksstadtraten vorbehalten
sind. Uber den Betrieb der Geschaftsstelle fiir das gemeinsame EDV-Verwaltungsprogramm (an
der VHS Neukélln) und der Prifungszentrale der Berliner Volkshochschulen (an der VHS
Tempelhof-Schoneberg) bestehen Verwaltungsvereinbarungen.

1.3 Finanzierungssystem

Uber die finanziellen Mittel der Volkshochschulen (Kapitel 3711 der Bezirkshaushalte) ent-
scheiden im Rahmen der Globalsummenzuweisung die Bezirke in eigener Verantwortung. Eine
Verpflichtung, die in der jeweiligen Globalsumme rechnerisch fir VHS-Produkte enthaltenen
Betrage (Produktsummenbudgets) auch vollstandig fur VHS-Zwecke einzusetzen, besteht nicht.
Dennoch wirkt sich die mengen- und stlckkostenbezogene Budgetierung auf die Aufstellung
der Bezirkshaushalte in zunehmendem MaBe aus; dies ist im Prinzip auch beabsichtigt. Zu
beobachten ist eine Tendenz zur Ausstattung der die Produktmengen bestimmenden Haushalts-
titel — im VHS-Bereich sind das in erster Linie die Honorartitel — mit Betrdgen, die an den
»Zuweisungsmengen” der Budgetierung orientiert sind und groBere Produktmengen nicht
ermdglichen °.

Kritisch zu sehen sind in diesem Zusammenhang vor allem die Auswirkungen des Wertaus-
gleichs (dem Produkte der sozialen Infrastruktur unterliegen) auf die von den Volkshochschulen
~produzierten” Gesamtmengen. Die Umverteilung von Mengen per Wertausgleich hat bisher
nicht zu Mengensteigerungen in den begtinstigten Bezirken gefuhrt, jedoch (aufgrund der
oben beschriebenen Ausstattung der Titel in Anlehnung an die Produktbudgets) zur Verringe-
rung von Mengen in Bezirken, deren Zuweisungsmengen im Wertausgleichsverfahren reduziert
wurden.

Die bildungspolitisch vom Senat wiederholt als Ziel ausgewiesene Verbesserung der Versorgung
mit Weiterbildung’ lieBe sich auch im Globalsummensystem herbeifiihren, wenn eine Mindest-
groBe fur die Weiterbildungsdichte politisch beschlossen wirde. Die Bezirke waren dann nicht
nur zum Unterhalt einer Volkshochschule, sondern auch zu einem Mindestvolumen des bezirk-
lichen Weiterbildungsangebots verpflichtet &,

4 Das AZG fihrt nur die Aufsicht Gber Schulische Lehrgdnge an Volkshochschulen und die Beauftragung der Volkshochschulen
mit der Abnahme von Priifungen als Aufgaben der Hauptverwaltung auf (Allgemeiner Zustandigkeitskatalog AZG Nr. 16).

> Der Deutsche Volkshochschul-Verband ist ein Dachverband, dem die rechtlich unabhangigen VHS-Landesverbande aller Flachen-
staaten angehoren. Die Stadtstaaten haben unterschiedliche Losungen fiir die Mitgliedschaft gefunden, im Falle Berlins ist das
Land selbst Mitglied des DVV.

5 Dabei bleibt die Einnahmeseite unberiicksichtigt: die Einnahmen pro Produkteinheit sind im VHS-Bereich so hoch, dass gréBere
Mengen durch hohere Einnahmen vollstandig oder nahezu vollstandig finanziert werden konnen (siehe dazu Teil 3.7).

7 Erhéhung der Weiterbildungsdichte auf 200, siehe 2.7.

& Das Bildungsangebot der Volkshochschulen wird in der Kosten- und Leistungsrechnung in zwei Produkten abgebildet: Lehrver-
anstaltungen VHS und VHS-SprachintegrationsmalBnahmen fiir Zuwanderer. Ein Beschluss Gber eine Mindestweiterbildungsdich-
te musste daher zwei Komponenten enthalten: eine allgemeine, auf die Gesamtbevolkerung bezogene zu erreichende Weiter-
bildungsdichte und eine spezielle, auf den Migrantenanteil an der Bevilkerung bezogene Weiterbildungsdichte fiir Integrations-
angebote.



2.  Volkshochschulprogramm: Volumen und Profil

Die Entwicklung der Leistung der Berliner Volkshochschulen wird dokumentiert durch die VHS-
Statistik, die jahrlich vom Referat Weiterbildung der Senatsverwaltung fir Bildung, Wissen-
schaft und Forschung herausgegeben wird. Die Daten gehen in die nach einheitlichen Kriterien
erhobene bundesweite Volkshochschul-Statistik ein, deren Angaben zum Uberregionalen
Vergleich genutzt werden konnen (siehe Teil 5). Die Darstellung der Situation der Volks-
hochschulen insgesamt erfolgt anhand der Statistikdaten des Jahres 2006 sowie der Haus-
haltsdaten des Kapitels Volkshochschule °. Soweit Entwicklungen beschrieben werden, werden
Zahlen von 2002 zum Vergleich herangezogen '°. Angaben zu den Bezirken enthalt der
Anhang.

2.1

Das Unterrichtsvolumen der Berliner Volkshochschulen, gemessen in Unterrichtseinheiten (UE)
zu je 45 Minuten, stieg 2006 nach mehreren Jahren des Riickgangs erstmals wieder deutlich
(+9,9 % gegenuber 2005); der Hochststand des Jahres 2002 wurde um rund 20.000 Unter-
richtseinheiten Ubertroffen. Auch einwohnerzahlbezogen war es das bisher beste Jahr: die
Weiterbildungsdichte (Zahl der UE in Kursen, bezogen auf jeweils 1.000 Einw.) erreichte einen
Wert von 165 (2002: 159).

Leistungsvolumen

Unterrichtsvolumen und Weiterbildungsdichte 2006
(in Ktammern: Zahlen von 2002 ")

Veranstaltungen UE gesamt Zahl der Kurse | UE in Kursen | Weiterbildungs-
gesamt "2 dichte
17.359 565.541 16.116 561.343 165
(ca. 17.980) (ca. 544.350) (ca. 16.270) (ca. 538.400) (159)

Der Leistungsriickgang in den Jahren nach 2002 hatte seine Hauptursache in Verlusten der
Volkshochschulen bei eingeworbenen Fremdmitteln und Zuwendungen (des Bundes, der Bun-
desagentur fiir Arbeit und der EU). Dieser Mittelverlust (2005 gegeniber 2002: 1,6 Mio. €)
konnte 2006 auf 400.000 € reduziert werden. Den Volkshochschulen standen auBerdem
zusatzliche Mittel des Landes flir spezielle Angebote (,Mutter-/Elternkurse”) sowie mehr
Eigenmittel zur Durchfihrung von Lehrveranstaltungen zur Verfligung (Naheres dazu siehe
unter 3.7-2).

Die vom Senat festgelegte Zielzaht 200 fir die Weiterbildungsdichte " wird nur erreicht wer-
den, wenn das Leistungsvolumen auch in den kommenden Jahren steigt. Zur Zeit gibt es aus
verschiedenen Griinden groBe Differenzen zwischen den Bezirken; wahrend zwei Bezirke die
Weiterbildungsdichte 200 bereits weit Gberschreiten, liegen sechs Bezirke um mehr als ein Drit-
tel unter dem angestrebten Wert .

3

° Bei den Vorarbeiten fiir den Bericht zeigten sich im Vergleich von Statistikzahlen und Haushaltsdaten einzelne Fehler in beiden
Zahlenwerken, die (soweit méglich) fiir die Darstellung korrigiert wurden. Auf wesentliche Anderungen wird im Einzelfall hin-
gewiesen.

10 Seit dem Statistikjahr 2002 wird die VHS-Statistik EDV-gestutzt aufgestellt. Die rein manuell erstellten Statistiken friiherer Jahre
erreichten nicht die heutige Genauigkeit und sind fur Vergleiche nur bedingt geeignet.

" Wegen anfangs fehlender Handlungsanleitung beim Einsatz des EDV-Verwaltungsprogramms der Volkshochschulen sind bis 2004
Beratungen als Kurse mit Unterrichtseinheiten und Teilnehmern gezéihlt worden. Die Leistungszahlen 2002 (Berlin gesamt) sind
fur diesen Bericht anhand von Plausibilitatsrechnungen nach unten korrigiert worden.

'2 Die Gesamtzahl der Veranstaltungen enthalt auBer Kursen auch Einzelveranstaltungen, Studienfahrten und -reisen.

13 Siehe Stadtentwicktungsplan I: Offentliche Einrichtungen, Versorgung mit Schulen und Freifidichen der Senatsverwaltung fiir
Stadtentwicklung und Umweltschutz (1995) und Schutentwicklungsplan fiir das Land Berlin der Senatsverwaltung fir Bildung,
Jugend und Sport (2001).

4 Die bezirkliche Weiterbildungsdichte reicht von 100 bis 312 (siehe dazu Tabelle 1 im Anhang mit Daten zu den einzelnen Be-
zirken.) Die Differenzen gehen teilweise noch auf Unterschiede der Honorarausstattung vor Einfihrung der Globalsummenhaus-
halte und der mengenbezogenen Bezirksbudgetierung zuriick. Weitere wichtige Ursachen sind unterschiedliche bezirkliche

3



2.2 Teilnehmer/-innen

Die Volkshochschulen erreichen mit ihren Unterrichtsveranstaltungen (Kursen) rechnerisch
6,0 Prozent der Berliner Bevolkerung ™. Trotz einer gegenlber 2002 fast unveranderten Zahl
der Kurse (-1 %) ging die Zahl der Belegungen (Teilnahmefélle) deutlich zuriick (-6 %). Der
Belegungsriickgang ist Indiz eines veranderten Weiterbildungsverhaltens: hier wirken sich Indi-
vidualisierungstendenzen aus, die die Volkshochschulen zu einer starkeren Differenzierung ihres
Angebots veranlassen; zugleich nimmt die durchschnittliche Zahl der das jeweilige Angebot
Nutzenden ab (vgl. unten: TN pro Kurs). Die Volkshochschulen haben ihre Angebotsstruktur
dem veranderten Weiterbildungsverhalten angepasst und bieten Teile ihres Programms (zu
hoheren Entgelten) fur kleinere Lerngruppen an.

Teilnehmer/-innen an VHS-Veranstaltungen (Belegungen) 2006
(in Ktammern: Zahlen von 2002 ")

TN an Veranstal- TN an Kursen Reichweite (Anteil TN pro Kurs
tungen gesamt der Kurs-TN an (Durchschnitt)
der Bevolkerung)
221.703 203.134 6,0 % 12,6
(ca. 242.350) (ca. 216.000) 64 %) (13,3)

Der Belegungsriickgang durfte teilweise auch eine Folge der finanziellen Lage mancher Bevol-
kerungsgruppen sein; die Volkshochschulen berichten von Anderungen im Buchungsverhalten:
es werden seltener mehrere Kurse belegt und seltener mehrere Familienmitglieder zu Kursen
angemeldet. Einen Hinweis geben die Belegungen durch Teilnehmer/-innen mit Anspruch auf
EntgeltermdBigung aus sozialen Grinden; diese Zahlen gehen seit 2003 zuriick. In den Jahren
mit einem allgemeinen Belegungsriickgang (bis 2005) nahmen die Belegungen durch ErmaBi-
gungsberechtigte starker ab als die der Belegungen insgesamt '°. Der Anstieg der Entgelte
(siehe 3.2) muss bei der Bewertung berticksichtigt werden.

Zur sozialen Zusammensetzung der Teilnehmerschaft liegen nur freiwillige Angaben der Teil-
nehmenden zu Alter und Geschlecht vor; die Belegungszahlen der Unterrichtsveranstaltungen
insgesamt und spezieller Zielgruppenangebote geben jedoch weitere Hinweise. Die Tatsache,
dass mehr als die Halfte aller Teilnehmenden entweder einen individuellen ErmaBigungs-
anspruch haben oder an einer (meist zielgruppenspezifisch) ermaBigt angebotenen Veran-
staltung teilnehmen, lasst erkennen, dass die Volkshochschulen ihrem Bildungsauftrag gerecht
werden und sozial bzw. bildungsbenachteiligte Bevélkerungsgruppen auch tatsachlich er-
reichen.

2.3 Programmprofil

Die VHS-Veranstaltungen werden statistisch differenziert erfasst nach Programmbereichen '’ und
Fachgebieten. Welche unterschiedlichen Programmschwerpunkte die Volkshochschulen jeweils
setzen, zeigt bereits ein Vergleich der Anteile der Programmbereiche am Gesamtprogramm der
Einrichtungen. Vor allem der Bereich der sprachlichen Integration (Deutsch als Zweit- bzw.
Fremdsprache), der mehr als ein Drittel des Berliner VHS-Unterrichtsvolumens ausmacht, kon-

Schwerpunktsetzungen, je nach Einrichtungsprofil differierende Maoglichkeiten der Fremdmitteleinwerbung sowie die Nutzung
zusétzlicher Landesmittel fir Sonderprogramme in einzelnen Bezirken (s. Anm. 36).
Bei den Unterschieden der Weiterbildungsdichte ist auch zu bertcksichtigen, dass die Volkshochschulen in zentraler Lage von
Teilnehmenden aus den AuBenbezirken intensiver genutzt werden als umgekehrt; die Nutzung des Gesamtangebots der Volks-
hochschulen ist in den AuBenbezirken hoher, als die dort allgemein niedrigere Weiterbildungsdichte erkennen lasst.

1> Bezogen auf das Gesamtangebot (einschlieBlich Einzelveranstaltungen etc.) sind es 6,5 Prozent.

16 Bei einem Anstieg der Kursbelegungen 2005/2006 um 4 Prozent nahmen die Belegungen durch ErmaBigungsberechtigte um
5 Prozent ab. Die Zahl der Belegungen durch Empfanger/-innen von Sozialgeld, Arbeitslosengeld | oder Il ging um 8,3 Prozent
zurlck.

'7 Die Aufteilung folgt den Vorgaben der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsvereinfachung (KGSt), die sechs Pro-
grammbereiche fur ein Volkshochschulvollprogramm definiert hat.
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zentriert sich an wenigen Volkshochschulen der Innenstadt '®. Aber auch fir andere, kleinere
Bereiche gibt es ausgewiesene Programmschwerpunkte an einzelnen Volkshochschulen™. Die
folgende Ubersicht zeigt die Schwerpunkte des Berliner Gesamtprogramms und gibt Hinweise
auf Veranderungen .

Programmbereiche nach Anteil am Unterrichtsvolumen
(ohne Einzelveranstaltungen)

Anteil am Unterrichtsvolumen 2006 Entwicklung (UE)
nach UE nach Kursen nach TN 2002/2006 2005/2006

Politik - Gesellschaft - Umw. 2,6 % 5.9 % 6,7 % 19 %Y +0 %
Kultur/Gestalten 12,4 % 15,8 % 15,9 % +7 % +5 %
Gesundheit 88 % 17.5 % 19,2 % +3 % +5 %
Sprachen 62,2 % 41,9 % 42,2 % +9 % +12 %

davon 255 % 30,8 % 27,4 % +3 % +6 %

Fremdsprachen

Deutsch als Zweit-/ 36,5 % 10,8 % 14,6 % +14 % +16 %

Fremdsprache
Arbeit - Beruf 11,8 % 17,2 % 11,8 % -12 % % +12 %
Grundbildung - 22 % 1.8 % 22 % 27 %% +12 %
Schulabschliisse 2

Hervorzuheben ist, dass von der positiven Entwicklung des Jahres 2006 bis auf Politik - Gesell-
schaft - Umwelt alle Programmbereiche profitiert haben (vgl. oben: Entwicklung 2005/2006).
Beflirchtungen, der Ausbau der nach allgemeinem Konsens besonders wichtigen Angebote zur
Sprachintegration konnte zu Lasten des ubrigen VHS-Programms gehen, haben sich nicht
bestatigt.

Ein groBer Teil des Kursangebots der Volkshochschulen wird fir spezielle Zielgruppen konzi-
piert. Neben Kursen zur sprachlichen Integration (Zielgruppe Migrantinnen und Migranten,
27 %) gibt es Veranstaltungen fir Altere (14 %), Frauen (8 %), Jugendliche und Schiler (7 %),
Analphabeten (4 %) und andere *°. Bei Zielgruppenangeboten liegt oft ein besonderer Bildungs-
bedarf vor, Bildungswerbung und andere MaBnahmen kénnen erforderlich sein.

'8 Funf Volkshochschulen (Neukoélln, Mitte, Friedrichshain-Kreuzberg, Tempelhof-Schéneberg, Charlottenburg-Wilmersdorf) bieten zu-
sammen 80 Prozent der Lehrveranstaltungen im Bereich Deutsch als Zweit- bzw. Fremdsprache (DazZ/DaF) an. Mit ihrem hohen
Anteil am Gesamtvolumen konnen die Zahlen dieses Bereichs Uber die sonstige GroBe einer Einrichtung tduschen: die VHS Neu-
kolin, groBte Anbieterin von DaZ/DaF-Kursen und zweitgroBte Berliner Volkshochschule, liegt beim Vergleich des Programmvolu-
mens ohne DaZ/DaF auf dem zehnten Platz.

So setzt die VHS Mitte, zweitgroBte Anbieterin bei DaZ/DaF, zusétzlich einen Schwerpunkt im Bereich Grundbildung - Schul-
abschliisse. 37 Prozent des Berliner Unterrichtsvolumens entfallen auf die VHS Mitte.

Tabelle 1 enthdlt Angaben zum Umfang der Programmbereiche an den einzelnen Volkshochschulen; Tabelle 2 enthalt Zahlen
zur programmbereichsbezogenen Weiterbildungsdichte.

GroBere jahrliche Schwankungen ohne eindeutigen Trend.

Riickgang der Nachfrage (v.a. bei EDV-Standard-Kursen) und Riickgang der Fremdmittel fir berufliche Bildung.

Bei den Zahlen des Programmbereichs Grundbildung - Schulabschlisse sind jene Einrichtungen des Zweiten Bildungswegs (ZBW)
nicht berticksichtigt, die zwar organisatorisch den Volkshochschulen angeschlossen sind, jedoch nach § 40 Schulgesetz als Teil
der Berliner Schule gefiihrt werden (VHS-Lehrgdnge und -Kollegs). Zahlt man deren Unterrichtsvolumen mit, werden die Schul-
abschlusskurse zum zweitgroBten Einzelbereich der Volkshochschularbeit nach Deutsch als Zweit-/Fremdsprache, gleichauf mit
Fremdsprachen. In der ZBW-Statistik der Sen BWF werden nur Teilnehmerzahlen, nicht das Unterrichtsvolumen erfasst. Die VHS-
Statistik enthalt nachrichtlich auch das Unterrichtsvolumen: 2006 waren es 141.014 Unterrichtseinheiten fur 2.989 Teilnehmende
(im allgemeinen VHS-Programm: 2.130 UE, 322 TN).

Die Arbeitsverwaltung hat die Férderung von Hauptschulabschlusslehrgangen fiir arbeitslose Jugendliche an der VHS Mitte
wegen veranderter Schwerpunktsetzung eingestellt.

Der Anteil der ,sonstigen” Zielgruppen ist mit 37 Prozent sehr hoch.

Als Spezialfall der Zielgruppenangebote zu nennen waéren auch die Auftrags- und VertragsmaBnahmen (v.a. fir Firmen), die fur
geschlossene Teilnehmergruppen stattfinden (im Jahr 2006 1.005 Kurse, 6,2 % aller Kurse).
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Anteil der Zielgruppenangebote am Unterrichtsvolumen 2006

nach Kursen nach UE
Zielgruppen ohne Migranten/-innen 28,2 % 23,0 %
Migranten/-innen 10,5 % 35,0 %
(Deutsch als Zweit-/Fremdsprache)
gesamt 38,7 % 58,0 %

Die Volkshochschulen bieten Teile ihres Programms (vor allem im Sprachenbereich und in der
beruflichen Bildung) abschlussorientiert an. Dabei bereiten sie auf externe Prifungen vor und
fuhren selber Prifungen durch. Mit den Sprachenzertifikaten (,telc”) und den ,Xpert”-Prifun-
gen bieten die Volkshochschulen bundesweit und europaweit standardisierte eigene Prufungs-
systeme an. Fur die Prifungen im Zertifikatssystem, die bisher von der Prufungsstelle im
Referat Weiterbildung der Senatsverwaltung fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung durch-
geflihrt wurden, ist seit Mitte 2006 die Priifungszentrale der Berliner Volkshochschulen an der
VHS Tempelhof-Schéneberg zustdndig. Die angebotenen Prufungen (Zertifikats- und Xpert-
System) kénnen auch von externen Teilnehmerinnen und Teilnehmern abgelegt werden.

Priifungen an Volkshochschulen 2006
(Zaht der Teitnehmer/-innen)

Deutsch als Zweit-/Fremdsprache:

- Sprachtests im Auftrag der Einblrgerungsbehdrden 1.181
- A1- und A2-Prifungen (Sprachstandsmessungen) 1.450
- Zertifikatsprifungen (telc) 840
Fremdsprachen:

- Zertifikatsprifungen (telc) 31
- Sprachpriifungen auslandischer Universititen etc. 316

Berufliche Bildung:
- Xpert-Priifungen 1.039

Das Kursangebot der Volkshochschulen wird durch zusatzliche Leistungen unterstiitzt, die den
Zugang zu den Bildungsveranstaltungen erleichtern oder erst erméglichen (Beispiel Kinderbeauf-
sichtigung) und den Bildungserfolg sichern helfen (Bildungsberatung, in einzelnen Kursen
sozialpadagogische Betreuung) %.

%6 2006: Beratung durch Honorarkréfte ca. 17.000 Zeiteinheiten a 45 Min. (Beratung durch Festangestellte nicht erfasst), Kinder-
beaufsichtigung 177 Gruppen, sozialpddagogische Betreuung 59 Gruppen.
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3. Ressourcen: Finanzen, Personal, Réume

3.1 Finanzausstattung I: Haushalt

Die finanziellen Ressourcen, Uber die die Volkshochschulen verfligen kénnen, sind 2006 erst-
mals wieder gestiegen. Nach einem Rilickgang der Ausgaben des VHS-Kapitels 3711 von 2002
bis 2005 um etwa sechs Prozent stieg das Haushalts-Ist von 2005 auf 2006 um acht Prozent.
Die Zunahme betraf in erster Linie die Honorarmittel (+1,4 Mio. €), aber auch andere Aus-
gabeposten (+0,5 Mio. €).

Ausgaben des Kapitels 3711 Volkshochschule

2002 2006 7 Veradnderung
(in 1.000 €) (in 1.000 €)
Haushalts-Ist gesamt 26.015,4 26.379,7 +1,4 %
davon Honorarmittel 2 13.483,4 14.521,3 +7.7 %

Da der Unterricht an den Berliner Volkshochschulen fast vollstandig von freiberuflichen oder
nebenberuflichen Lehrkraften mit Honorarvertrdgen erteilt wird, hangt die Entwicklung des
Unterrichtsvolumens direkt von der Entwicklung bei den Honorarmitteln ab, die im folgenden

nach Herkunft der Mittel differenziert dargestellt ist.

Honorarausgaben nach Herkunft der Mittel (kamerale Titel) 2006
(in Klammern: Zahlen von 2002)

Betrag Anteil an Entwicklung
(in 1.000 €) Honoraren gesamt seit 2002
aus Landesmitteln 2° 11.073,4 76,3 % +33 %
(10.714.,8) (79,5 %)
aus Fremdmitteln und 2.187,7 15,1 % -9,0 %
Zuwendungen *° (2.404,8) (17.8 %)
aus zweckgebundenen 1.260,2 8,7 % +246,3 %
Entgelteinnahmen ' (363,9) 2,7 %)
gesamt * 14.521,3 +7,7 %
(13.483,4)
zum Vergleich: Entwicklung des Unterrichtsvolumens (UE) +3,9 %>

Auch bei den Honorarausgaben steht einem Riickgang von 2002 bis 2005 (-3 %) ein starker
Anstieg von 2005 auf 2006 gegeniber (+11 %). Im Jahr 2006 konnten die Volkshochschulen
rund 1,45 Mio. € mehr fir Honorare ausgeben und ihr Unterrichtsvolumen damit um 10 Pro-
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In den Zahlen fiir 2006 sind rund 245.000 € an Projektmitteln des Bundesamts fur Migration und Fliichtlinge (BAMF) fir
SprachintegrationsmaBBnahmen enthalten. Die Mittel waren im Kapitel 1013 der Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und
Forschung eingestellt und wurden von vier Bezirken auftragsweise bewirtschaftet.

Aufwendungen flr freie Mitarbeiter/-innen aus Landesmitteln, Fremdmitteln und Zuwendungen, zweckgebundenen Entgelten.
LLandesmittel” wird hier als eingefiihrter Begriff und mangels eines besseren benutzt. Da die Bezirkshaushalte von den Bezirken
aufgestellt werden, ist die Ausstattung der Titel stets eine Bezirksentscheidung. Eine Ausnahme bilden nur Mittel, die einzelnen
Bezirken vom Land flr konkrete Aufgaben zusatzlich zur Verfligung gestellt werden (z.B. fiir ,Mutter-/Elternkurse”, s.u.).

Ein Verbuchungsfehler im Haushalts-Ist 2006 von Neukolln wurde fur die Auswertung korrigiert (Verbuchung von Fremdmitteln
und Zuwendungen unter Landesmittel).

Einnahmen der Volkshochschulen aus Teilnahmeentgelten insgesamt: 9,037 Mio. €.

32 Dije Gesamtausgaben fir Honorare laut VHS-Statistik weichen von den Haushaltszahlen leicht ab (2006: 14.657.000 €). Die Sta-
tistikzahlen kénnen hier nicht herangezogen werden, weil sie keine Differenzierung nach Herkunft der Mittel enthalten.

Der Anstieg beim Unterrichtsvolumen fallt vermutlich deshalb geringer aus, weil der Anteil der Unterrichtseinheiten mit hoherem
Honoraraufwand (v.a. DaZ/DaF) gestiegen ist.
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zent steigern. Knapp 400.000 € entfielen auf zusétzliche Honorarausgaben aus ,Landesmit-
teln”, jeweils etwa 525.000 € auf Ausgaben aus Fremdmitteleinnahmen und zweckgebundenen
Entgelteinnahmen.

Eine positive Entwicklung bei Honoraren aus Landesmitteln gab es nicht in allen Bezirken. Vier
Volkshochschulen konnten 2006 weniger Landesmittel fur Honorarzahlungen einsetzen als
2005; in diesen Bezirken stagnierte das Unterrichtsvolumen oder ging zurtick **.

Bei Honoraren aus Fremdmitteln und Zuwendungen konnte der Hochststand des Jahres 2002
nicht wieder erreicht werden. Wichtigste Ursache dafir ist die Umstellung der Sprachférderung
des Bundes von der Kursférderung auf eine Teilnehmerférderung (nicht alle Teilnehmer/-innen
an Integrationskursen werden geférdert, und nicht alle geférderten Teilnehmer/-innen werden
mit dem vollen Stundensatz geférdert **). Der Riickgang des Unterrichtsvolumens bei Sprach-
integrationskursen, der im Zuge der Umstellung der Forderung anfangs eingetreten war
(2002/2003: -9 %), konnte inzwischen vollstandig aufgefangen werden: das Unterrichtsvolumen
2006 lag um 14 Prozent lber dem Volumen von 2002. Wesentlichen Anteil daran haben die
zusatzlichen Mittel, die das Land zur Ausweitung der ,Mdutter-/Elternkurse” zur Verflgung
gestellt hat*®.

Die Bedeutung der zweckgebundenen Entgelte ist stark gestiegen. Die Volkshochschulen ver-
wenden zum einen Entgeltzuschidge zweckgebunden fir Sachausgaben zur Ausstattung der
Kurse und der Unterrichtsrdume, zum anderen flhren sie Teile ihres Programms ,entgelt-
finanziert” durch: in den meisten Bezirken bestehen, um eine Ausweitung des VHS-Programms
zu ermdglichen, Vereinbarungen Uber ,entgeltfinanzierte” Programmteile; die Honorarausgaben
fur diese Lehrveranstaltungen werden aus zweckgebundenen Entgelteinnahmen finanziert *’. Ein
erheblicher Teil der zweckgebundenen Teilnahmeentgelte wird jedoch aufgrund der oben be-
schriebenen Umstellung der Sprachférderung eingenommen und fir die Zahlung der Honorare
von Integrationskursleitenden verwendet .

34 Lichtenberg: Ausgaben fiir Honorare aus Landesmitteln -100.000 €, Unterrichtsvolumen -5,4 %; Marzahn-Hellersdorf: -6.000 € /

+1,5 %; Reinickendorf: -26.000 € / +1,6 %; Spandau: -70.000 € / +1,7 %.

In zwei Bezirken, Friedrichshain-Kreuzberg und Marzahn-Hellersdorf, lag das Haushalts-Ist bei Honoraren aus Landesmitteln in
allen Jahren seit 2001 wesentlich unter dem Ansatz; die nominell bereitgestellten Mittel standen den Einrichtungen demnach
entweder nicht in voller Hohe zu Verfligung oder konnten von ihnen nicht ausgeschopft werden. Fir Spandau trifft dasselbe
auf die Jahre 2005 und 2006 zu.

Von einer Teilgruppe der Integrationsteilnehmer/-innen wird nach den Vorgaben des Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge
eine Entgeltzahlung gefordert, um die der Fordersatz des Bundesamtes reduziert wird. Diese Einnahmen der Volkshochschulen
erscheinen in der Haushaltsrechnung als zweckgebundene Entgelteinnahmen.

Die Bezirke Mitte, Neukolln und Tempelhof-Schoneberg erhielten fir 2005 im Wege der Haushaltswirtschaft zusatzlich insgesamt
237.000 €. Fur die Haushaltsjahre 2006 und 2007 erhielten die genannten Bezirke und Friedrichshain-Kreuzberg zusammen je-
weils 650.000 €.

Diese ,,Umweglosung” zur Programmausweitung ist jedoch nach den Regeln der Aufstellung der Bezirkshaushalte auf der Basis
von Globalsummen nicht erforderlich: die Bezirke waren nicht daran gehindert, zur Programmausweitung den allgemeinen
Honorartitel der VHS hoher auszustatten und in gleicher Hohe auf dem korrespondierenden Einnahmetitel zusatzliche Entgelt-
einnahmen vorzusehen. Der angemessene Ort fir Festlegungen dieser Art nach vorheriger Aushandlung ware die Zielverein-
barung der Einrichtung mit dem Bezirk. Ein solches Vorgehen wiirde den Volkshochschulen einen groBeren betriebswirtschaft-
lichen Handlungsspielraum er6ffnen.

Etwa die Halfte des Anstiegs der fir Honorarzahlungen zweckgebundenen Entgelteinnahmen seit 2002 entfallt auf den ,BAMF-
Euro”, den die Teilnehmer/-innen von Integrationskursen gemaB Integrationskurs-Verordnung zahlen.
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3.2 Finanzausstattung Il: Gesamtfinanzierung

Einen Uberblick (iber die Gesamtfinanzierung gibt die VHS-Statistik, in die auBer Haushalts-
daten des Kapitels Volkshochschule * gegebenenfalls auch Daten anderer Kapitel sowie der
Kosten- und Leistungsrechnung eingehen. Die VHS-Statistik weist die Landesférderung als
errechnete Differenz zwischen Einnahmen und Ausgaben aus “.

Gesamtfinanzierung 2006

Betrag Anteil
(in 1.000 €)
Teilnahmeentgelte 9.037,3 30,7 %
akquirierte Mittel 2.767,4 9,4 %
(Bund, Arbeitsverwaltung, EU)
sonstige Einnahmen 700,6 2,4 %
Land Berlin 16.914,8 57.5 %
Einnahmen / Ausgaben gesamt 29.420,0 *'

Die Gesamtausgaben der Volkshochschulen sind zu 42,5 Prozent aus Einnahmen gedeckt **. Die
Einnahmen aus Teilnahmeentgelten sind im Berichtszeitraum trotz deutlich gesunkener Teil-
nehmerzahlen noch leicht gestiegen. Aus dem Anstieg der Entgeltsumme und dem Rickgang
der Belegungen ergibt sich eine erheblich héhere durchschnittliche Belastung der Teilnehmen-
den. Der Anstieg der durchschnittlich geforderten Entgelte je Unterrichtseinheit kann mit den
vorhandenen statistischen Daten nicht exakt berechnet werden **. Erkennbar ist eine Anhebung
der Entgelte um etwa flnf Prozent in vier Jahren. Einen erheblichen Anteil daran hat die Ver-
doppelung des Entgelts fiir Kurse im Bereich Deutsch als Zweit-/Fremdsprache, die im Zuge der
Umstellung der Bundesforderung (siehe unten) vorgabengemaB erfolgte *.

Entwicklung der Einnahmen aus Teilnahmeentgelten

2002 2006 Verédnderung
Teilnahmeentgelte ges. 8.735,9% 9.037,3 +3,5 %
(in 1.000 €)
zum Vergleich: Teilnahmefalle ca. 242.350 % 221.703 -8,5 %
(Belegungen ges.)

3 In Bezirken mit ZBW nach SchulG an der VHS vermindert um die ZBW-Ausgaben.

40 Tabellen 4 und 5 enthalten Angaben zur Gesamtfinanzierung auf Bezirksebene.

Gesamtbetrag der Einnahmen gegeniiber den Angaben in der VHS-Statistik korrigiert (von den Ausgaben abweichende Einnah-
mebetrage fir Neukolln, Reinickendorf und Spandau). Um den gleichen Betrag andert sich auch die Landesférderung.

Deckung der Honorarausgaben aus Einnahmen zu 85 Prozent, aus Entgelteinnahmen zu 62 Prozent. Dieser Durchschnittswert
beriicksichtigt auch die ermaBigt oder entgeltfrei angebotenen Veranstaltungen. Die Entgelteinnahmen aus den zum vollen
Entgelt angebotenen Veranstaltungen decken mit hoher Wahrscheinlichkeit im Berliner Durchschnitt die Honorarausgaben zu
100 Prozent.

Die Entgeltanweisung VHS der Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Sport gibt gemaB VGG Entgeltsatze nur mehr in
Bandbreiten vor, innerhalb deren die Bezirke die Entgelte festlegen kdnnen. Der ,Basiswert” von 1,84 € je UE wird im nicht er-
maBigt angebotenen Programm im Berliner Durchschnitt deutlich Gberschritten, der genaue Betrag ist jedoch nicht ermittelbar.
Bei den Entgeltanhebungen sind auch die Auswirkungen der Einnahmevorgaben zu beachten, die in den Jahren bis 2005 trotz
zurtckgehender Kurs- und Teilnehmerzahlen unverandert blieben. Der Riickgang der Belegungen pro Kurs, der durch den An-
stieg der Entgelte mitverursacht sein konnte, verscharft den Zwang zur Anhebung, weil mit weniger Teilnehmenden die gleiche
Entgeltsumme erzielt werden soll. Die Einnahmevorgaben fir 2006 scheinen dem erstmals Rechnung zu tragen (Ansatze der Ein-
nahmetitel um 3,5 % niedriger als 2005).

Korrigierter Wert. In den Zahlen der VHS-Statistik 2002 waren die zweckgebundenen Entgelteinnahmen bei den meisten Bezirken
nicht enthalten.

4 Siehe Anm. 11.
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Trotz des groBeren Unterrichtsvolumens und héherer Teilnahmezahlen liegen die Entgelteinnah-
men 2006 nicht hoher als 2005 (-0,1 %) *’. Die Entwicklung ist uneinheitlich (Anstieg in vier,
Riuckgang in drei Bezirken, ansonsten gleichbleibend) und mit den verfligbaren statistischen
Daten nicht aufzuklaren.

Einnahmen aus Fremdmitteln und Zuwendungen 2006
(in Klammern: Zahlen von 2002)

Betrag Anteil
(in 1.000 €)
Foérderung der sprachlichen Integration 2.008,4 73 %
(Bund) (2.365,4)
QualifizierungsmaBnahmen im Auftrag 451,8 16 %
der Arbeitsverwaltung (SGB III) (601,0)
sonstige Bundesmittel 42,8 2%
(87.8)
EU-Mittel 264,4 10 %
(1108)
gesamt 2.767,4
(3.164,9)

Die Einnahmen der Volkshochschulen aus Fremdmitteln und Zuwendungen erreichten 2002 mit
fast 3,2 Mio. € ihr bisher gréBtes Volumen, 2006 waren es etwa 400.000 € weniger *. Die
Differenz ist — bei Schwankungen in den Ubrigen Bereichen * — vor allem durch den niedri-
geren Gesamtbetrag der Forderung der sprachlichen Integration aus Bundesmitteln verursacht.
Nachdem die Férderung im Zuge der Umstellung des Férdersystems *° bis 2005 auf etwa
60 Prozent des friheren Hochstwerts zurlickgegangen war, haben die Volkshochschulen mit
Unterstitzung der Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung ®' sehr erfolgreich
die Rickgewinnung der Bundesmittel betrieben. 2006 erreichten sie bereits wieder 85 Prozent
des Fordervolumens von 2002.

Zu den Mittelgebern ware auch das Land Berlin zu zdhlen, wenn es Mittel fir Sonderprogram-
me quasi zweckgebunden zur Verfligung stellt, wie es seit 2005 der Fall ist, als die Mittel fur
~Mutter-/Elternkurse” aufgestockt wurden 2. Diese Mittel werden haushaltssystematisch nicht
gesondert ausgewiesen (flr 2008 ist die Einflhrung eines eigenen Produkts fur diese Kurse
geplant).

Der Landesanteil an der Gesamtfinanzierung der Volkshochschulen lasst sich als Betrag er-
rechnen, indem die Einnahmen (Teilnahmeentgelte, Fremdmittel und sonstige Einnahmen) von
den Ausgaben abgezogen werden. Fir 2006 ergibt sich so ein Landesanteil von 57,5 Prozent
(16,9 Mio. €). Ein Vergleich mit den Vorjahren ist schwierig, weil die Erfassung der Kosten der

47 Entgelteinnahmen 2005: rund 9.048.500 € (korrigierter Wert).

“8 Fur die einzelnen Volkshochschulen sind Fremdmittel von sehr unterschiedlicher Bedeutung: die gréBten Volkshochschulen Mitte

und Neukolln erzielen daraus 35 bzw. 41 Prozent ihrer Einnahmen, der Durchschnittswert liegt bei 16 Prozent.

Einen erheblichen Rickgang gab es auch bei den SGB IlI-Mitteln der Arbeitsverwaltung: die Bundesagentur fir Arbeit hat ihr

Fordervolumen fur Weiterbildung stark gekirzt, auBerdem werden inzwischen fast alle MaBnahmen ausgeschrieben. Dadurch

wurden kommunale Volkshochschulen vom SGB llI-Bereich weitgehend ausgeschlossen, weil sie aus vergaberechtlichen Griinden

an Ausschreibungen nicht teilnehmen dirfen.

Die friihere Kursforderung war vom Ansatz her eine Vollfinanzierung, die jetzige Teilnehmerforderung ist eine Teilfinanzierung;

hinzu kommen Teilnehmerbeitrdge, die das Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge (BAMF) verbindlich vorschreibt (siehe auch

Anm. 35).

Insbesondere Akquise von Projektmitteln (Naheres dazu unter 4.6).

52 Bezogen auf die Gesamtausgaben der Volkshochschulen zur sprachlichen Integration, die entsprechend dem Anteil am Unter-
richtsvolumen mit mindestens 10 Mio. € angesetzt werden mussen, deckt die Bundesforderung etwa 20 Prozent, die Ubrigen
Ausgaben tragen das Land und (mit kleinen Anteilen) die Teilnehmenden und die EU.
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Gebaudebewirtschaftung (aus der Kosten- und Leistungsrechnung stammend) in der Statistik
bisher teilweise unvollstandig war. Die Werte, mit denen die Gebaudebewirtschaftung in die
VHS-Statistik friherer Jahre einging, sind bei weitem zu niedrig.

Landesanteil an der Gesamtfinanzierung

2002 2006 Verénderung
(in 1.000 €) (in 1.000 €)
VHS-Ausgaben ohne 24.239,6 %3 25.223,3 +4,1 %
Gebaudeausgaben
VHS-Einnahmen 12.433,7 12.505,2 +0,6 %
Landesanteil ohne 11.805,9 12.718,1 +7.7 %
Gebdudebewirtschaftung

Lasst man die 2002 nur unvollstandig erfassten Gebaudeausgaben unberlcksichtigt, zeigt sich
ein Anstieg der Gesamtausgaben der Volkshochschulen um 984.000 €, dabei nahm der Landes-
anteil um 913.000 € zu, die Einnahmen der Volkshochschulen stiegen um etwas mehr als
70.000 € **. Bei Ansatz realistischer Gebaudeausgaben fir 2002 (in annahernd gleicher Hohe
wie 2006) zeigt sich ein Anstieg des Landesanteils an der Gesamtfinanzierung der Volkshoch-
schulen (,,Landeszuschuss”) seit 2002 um etwa sechs Prozent.

Die Ausgaben je Einwohner/-in betrugen im Jahr 2006 8,67 €, der Landesanteil daran
(Zuschuss pro Kopf) lag bei 4,98 €. Die Vergleichszahlen aus anderen GroBstddten liegen
deutlich héher (sieche dazu Teil 5.2). Die Ausgaben je Unterrichtseinheit (UE in Kursen)
betrugen im Berliner Durchschnitt 52,41 € .

3.3 Personalausstattung

An den Berliner Volkshochschulen arbeiten padagogisch planende und Verwaltungsmitarbeiter/
-innen. An der padagogischen Planung, Aufgabe der hauptberuflichen padagogischen Mit-
arbeiter/innen (HPM), sind auch die Leiterinnen und Leiter der Einrichtungen beteiligt. Nur in
Ausnahmeféllen sind befristet Festangestellte (in Projekten) lehrend tétig; den Unterricht
bestreiten fast vollstandig freiberufliche und nebenberufliche Lehrkrafte.

In den Bereichen Leitung, Planung und Verwaltung lag der Personalstand im Jahr 2006 bei
170,7 besetzten Stellen, die durchschnittliche AusstattungsgroBe betrug 14,2 Stellen. Die
Personalausstattung ist rlcklaufig; seit 2000, dem Jahr vor der Gebietsreform, ging der Ist-
Stand um 24 Prozent zurtick *°.

>3 Korrigierter Wert. Die Zahlen der VHS-Statistik 2002 enthielten bei den meisten Bezirken keine Ausgaben fir Honorarzahlungen
aus zweckgebundenen Entgelteinnahmen (vgl. Anm. 45).

Rickgang der Fremdmittel um 400.000 €, Anstieg der Teilnahmeentgelte um 300.000 € und der sonstigen Einnahmen um
170.000 €.

Fir Kostenvergleiche zwischen den Bezirken wird auf die Daten der Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) verwiesen, die auf-
schlussreicher als die vergleichsweise groben Angaben zur Gesamtfinanzierung sind. Die KLR ist detaillierter, beriicksichtigt (vor
allem Uber die Umlagen) auch kameral nicht erfasste Positionen und auf der Leistungsseite Giber Produktdefinition und Umrech-
nungsfaktoren auch Leistungen der Volkshochschulen, die keine Unterrichtseinheiten sind (Priifungen, obligatorische Beratung,
sozialpadagogische Betreuung, Kinderbeaufsichtigung). - Uberregionale Vergleiche sind weiterhin nur mit kameralen Daten
moglich, weil die unterschiedlichen Verfahren der Kostenrechnung keine kompatiblen Daten liefern. Vor allem die Berliner Ver-
fahrensweise, alle kommunalen Kosten, auch die der allgemeinen Verwaltung, den kommunalen Produkten zuzuordnen, hat
andernorts keine Entsprechung.

Im Zuge der Gebietsreform sollten an den Volkshochschulen insgesamt 33 Stellen (15 % des Gesamtbestands) in ,Leitungs-
bereichen” wegfallen. Durch diese Vorgabe verloren die Volkshochschulen in geringerem Umfang Planungskapazitat (VHS-Leiter-
stellen) und in erheblichem Umfang Sachbearbeitungskapazitat im Verwaltungsbereich (Geschaftsfiihrung und stellv. Geschafts-
fuhrung).

Der geforderte Stellenabbau ist dem Gesamtbestand nach bis 2003 realisiert worden.
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Entwicklung der Personalausstattung, absolut
(planendes und verwaltendes Personal)

2000 2006 Verdnderung
VHS-Leiter/-innen 23 12 fusionsbedingt
pad. planende Mit- 87,8 68,6 -22 %
arbeiter/-innen (HPM)
pad. planendes Personal 110,8 80,6 -27 %
ges. (HPM u. Leitung)
Verwaltungs- 112,8 90,1 -20 %
mitarbeiter/-innen
Personal ges. 223,6 170,7 -24 %
durchschnittliche Personal- 18,6 7 14,2 -24 %
ausstattung bei 12 VHS

Die Personalausstattung je Volkshochschule reicht von 10 Stellen bis zu 23,1 Stellen, damit
sind die Berliner Volkshochschulen (trotz Gebietsreform) fiir groBstadtische Verhéltnisse noch
immer sehr kleine Einrichtungen (Néheres dazu siehe Teil 5.4, BetriebsgroBen) *%. Der Riickgang
des Personalbestands hat zu einer erheblichen Mehrbelastung der verbliebenen Beschaftigten
geflihrt *°. Zu weiteren Kapazitatsverlusten fir die Einrichtungen kam es, wenn VHS-Leiter/
-innen zusatzlich die Aufgabe der LuV-Leitung zu Gbernehmen hatten.

Entwicklung der Personalausstattung, volumenbezogen
(planendes und verwaltendes Personal)

2000 2006 Verénderung
Veranstalt. je Verwaltungsmitarb. 156 193 +24 %
UE je pad. Mitarbeiter/-in 6.073 8.244 +36 %
Teiln. je Mitarbeiter/-in gesamt 1.267 1.397 +10 %

Die Volkshochschulen beschaftigen rund 3.000 frei- und nebenberufliche Kursteiter/-innen, mit
denen Honorarvertrage abgeschlossen werden. Etwa 20 Prozent von ihnen, knapp 600 Perso-
nen, arbeiten mit hohem Stundenvolumen und haben arbeitnehmerahnlichen Status ®. GemaB
Honoraranweisung ®' haben diese Lehrkrafte Anspruch auf Zahlung eines Zuschlags zum Ho-
norar zur teilweisen Deckung nachgewiesener Renten- und Krankenversicherungskosten sowie
nach Bundesurlaubsgesetz Anspruch auf finanzielle Abgeltung des Mindesturlaubs.

Das Unterrichtsvolumen der arbeitnehmerahnlichen Kursleiter/-innen erreicht mindestens flnfzig
Prozent des Gesamtumfangs des VHS-Programms; das Kursangebot zur Sprachintegration wird
nahezu vollstandig durch sie abgedeckt. Fir die Volkshochschulen ist diese Gruppe wegen ihrer
Professionalitat und ihres hohen Engagements fir die VHS als Bildungseinrichtung von groBer
Bedeutung. Alle Versuche, mit Blick vor allem auf diese Kursleiter/-innen (die mit der

7 Durchschnitt bei 23 Volkshochschulen: 9,7 Stellen.

%8 Tabelle 6 enthalt Angaben zu den einzelnen Volkshochschulen.

% Der Riickgang entspricht in etwa der durchschnittlichen jahrlichen Einsparquote von 5 Prozent fir die Berliner Verwaltung ins-
gesamt. Zu beachten ist allerdings, dass die Berliner Volkshochschulen ohnehin unterdurchschnittlich ausgestattet waren (Zahlen
zum Uberregionalen Vergleich siehe unter 5.3).

0 Arbeitnehmerahnlichkeit besteht, kurz zusammengefasst, bei wirtschaftlicher Abhangigkeit eines freiberuflich Tatigen und persén-
lich Dienstleistenden von einem einzelnen Auftraggeber.

& Siehe Anm. 3.



Arbeit an der VHS ihren Lebensunterhalt Gberwiegend oder génzlich bestreiten) die Hohe der
seit 1993 unveranderten VHS-Honorare an die allgemeine Einkommensentwicklung zu binden,
blieben bisher ergebnislos. Hier besteht dringender Handlungsbedarf .

3.4 Ausstattung mit Unterrichtsraumen

Nur noch knapp flinfzig Prozent aller VHS-Veranstaltungen finden in der traditionellen Form als
Abendkurs mit einem oder mehreren Terminen pro Woche statt. Fir gut die Halfte ihrer Lehr-
veranstaltungen brauchen die Volkshochschulen Unterrichtsraume, die tagstiber genutzt werden
kdnnen und auch am Wochenende verfligbar sind. Alle Berliner Volkshochschulen haben,
bereitgestellt von den Bezirken, ein oder mehrere Gebaude mit Unterrichtsraumen, Gber die sie
uneingeschrankt verfligen kénnen. Diese ,VHS-Hauser” und ,Lehrstatten” sind in der Regel fur
das Lernen Erwachsener angemessen eingerichtet; bei den von Volkshochschulen mitgenutzten
Rdumen vor allem in Schulen ist das oft nicht der Fall. Um ihr Programm moglichst
wohnortnah anbieten zu koénnen, sind die Volkshochschulen auch bei guter Ausstattung mit
eigenen Raumen auf die Mitnutzung weiterer, dezentral gelegener Unterrichtsrdume an-
gewiesen.

Die Ausstattung der Volkshochschulen mit eigenen Unterrichtsraumen deckt den Bedarf in den
meisten Bezirken nicht . Um das derzeitige Unterrichtsangebot rdumlich und zeitlich optimal
gestalten zu koénnen, waren rund 160 VHS-eigene Raume zusatzlich erforderlich, fir die an-
gestrebte Weiterbildungsdichte 200 wurden in den noch unter dem Zielwert liegenden Bezirken
weitere 130 Radume benétigt *.

Fir Teile des Programms der Volkshochschulen bestehen bessere Chancen auf Durchfiihrung,
wenn sie gemeinsam und nur einmal in Berlin angeboten werden ®. Den Volkshochschulen
fehlt daflr ein Gebdude in mdglichst zentraler Lage zur gemeinsamen Nutzung. Ein Beispiel
bietet die Munchner Volkshochschule als Hauptmieterin des Kulturzentrums ,Gasteig” in der
Miinchner Innenstadt. Ein entsprechendes gemeinsames Angebot an prominenter Stelle wirde
die gesamtstadtische Prasenz der Berliner Volkshochschulen erheblich verbessern.

4. Qualitatsentwicklung:
Zertifizierung, Kooperation, Entwicklungsschwerpunkte

4.1 Qualitatsentwicklung im Weiterbildungsbereich

Der Bildungsbereich Weiterbildung, dessen Einrichtungen seit jeher im Wettbewerb stehen und
stets um Mittel und Teilnehmer/-innen werben missen, hat frihzeitig begonnen, die Qualitats-
entwicklung zu systematisieren. Die Berliner Volkshochschulen haben gemeinsam beschlossen,
das Verfahren der ,Lernerorientierten Qualitatsentwicklung in der Weiterbildung” (LQW) an-
zuwenden. Entstanden aus einer Initiative von Volkshochschul-Landesverbdanden, wurde dieses
Verfahren in zwei vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung finanzierten Modell-
projekten entwickelt und eingefiihrt. Es wird von rund 700 Weiterbildungseinrichtungen in
Deutschland und Osterreich angewandt und ist damit das meistgenutzte Verfahren im Bereich
der Weiterbildung.

Die Abteilung Weiterbildung der damaligen Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Sport
war in der Funktion eines Landesverbands der Volkshochschulen an der LQW-Entwicklung und

62 Das Standardhonorar der Volkshochschulen liegt seit 1993 bei 21,50 € pro Unterrichtseinheit (in geringer honorierten Pro-
grammteilen bei maximal 19,00 €). Der Einkommensverlust von 1993 bis 2005 durch die Preisentwicklung betragt mehr als
20 Prozent.

& Tabelle 3 enthilt Angaben zur Raumsituation in den einzelnen Bezirken.

% Die Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung unterstellt in ihrer standardisierten Raumbedarfsermittlung, dass
in einem uneingeschrankt verflighbaren Raum rechnerisch 1.000 Unterrichtseinheiten pro Jahr durchgefiihrt werden kénnen. /n
Verbindung mit der Mitnutzung anderer Rdume wird deshalb ein VHS-eigener Unterrichtsraum pro 1.000 Unterrichtseinheiten
als ausreichend angesehen. Im konkreten Fall kann der Bedarf an VHS-eigenen Rdumen auch hoher liegen.

% Das kénnen Kurse in weniger nachgefragten ,kleinen” Sprachen sein, Angebote fir sehr weit Fortgeschrittene in verschiedenen
Programmbereichen, Kurse mit einer besonderen Zeitstruktur, groBere Einzelveranstaltungen und andere spezielle Angebote.
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in ministerieller Funktion im Rahmen der Bund-Lander-Konferenz fir Bildungsplanung an der
Steuerung des Modellprojekts zur Einflhrung des Verfahrens beteiligt. Der Qualitatsentwick-
lungsprozeB nach LQW wird im Teil 4.3 néher beschrieben.

4.2 Qualitatsanforderungen laut Schulgesetz, VGG und Berliner Produktkatalog

Das Schulgesetz vom 26.1.2004 verpflichtet die Volkshochschulen (§ 123 Abs. 6), ,geeignete
Verfahren” der Qualitatssicherung anzuwenden und regelmaBige Selbstevaluationen durch-
zufihren . Unabhéngig davon schreibt das Verwaltungsreform-Grundsdtze-Gesetz mit dem
~Kundenmonitor” die Anwendung eines Evaluationsinstruments vor, und bei der Definition von
Produkten fur den Berliner Produktkatalog missen Qualitatsindikatoren benannt werden. Die
Volkshochschulen haben diese Anforderungen zusammengefiihrt: die Ergebnisse der Teil-
nehmerbefragung (Kundenmonitor) werden fiir das produktbezogene Qualitatsziel ,Kunden-
zufriedenheit” genutzt, das Erreichen des Qualitatsziels , Gewahrleistung eines bundesweit ver-
gleichbar definierten, gepruften und durch externe Begutachtung uUberwachten Qualitats-
niveaus” wird durch die LQW-Testierung nachgewiesen .

Das Schulgesetz enthalt neben der Pflicht zur Qualitatssicherung eine Reihe weiterer qualitats-
relevanter Anforderungen, die vor allem Bildungsziele auf der Ebene des Gesamtprogramms
und der einzelnen Veranstaltungen betreffen. Diese Bildungsziele sollten sich, in bezirksspezi-
fischer Auspragung, in den Zielvereinbarungen der Volkshochschulen mit den fachlich und poli-
tisch Verantwortlichen und im Leitbild der Einrichtungen wiederfinden. Uber die Aufnahme der
Bildungsziele in das Leitbild kann im Rahmen der Qualitatsentwicklung und -testierung auch
gepruft werden, wie die Volkshochschulen diese zu erreichen suchen.

4.3 Qualitatstestierung nach LQW

Die ,Lernerorientierte Qualitatstestierung in der Weiterbildung” ist ein Qualitatsentwicklungs-
Verfahren, das durch eine Zertifizierung des Prozesses, Testierung genannt, abgeschlossen wird.
Von zwolf Berliner Volkshochschulen haben (Stand: April 2008) elf den Qualitatsentwicklungs-
prozess durchlaufen und mit der Testierung abgeschlossen; die Volkshochschule Marzahn-
Hellersdorf befindet sich noch im Verfahren .

Im LQW-Verfahren steht die ,Qualitdt der Organisation der Bedingungen von Bildung” ¢ im
Mittelpunkt der Betrachtung. Voraussetzung fir die Qualitatsentwicklung ist, dass die Einrich-
tung ihre Bildungsziele und die intendierten Lernergebnisse beschreibt (,Definition gelungenen
Lernens”) und ihre Handlungen darauf bezieht. Das Verfahren besteht aus einem systemati-
schen Qualitatsentwicklungsprozess mit definierten Anforderungen in elf ,Qualitatsbereichen”,
einer Beschreibung des Prozesses und seiner Ergebnisse durch die Einrichtung (,Selbstreport”),
der Begutachtung durch von der Zertifizierungsagentur ausgewahlte externe Sachverstandige
anhand des Selbstreports und einer personlichen Prifung vor Ort (,Visitation”). In einem Ab-
schlussworkshop werden Entwicklungsziele fiir den Zeitraum bis zur nachsten Begutachtung
(,Retestierung”) vereinbart.

% Naheres zu den Qualitatssicherungs-Verfahren und -Nachweisen kann die zustandige Senatsverwaltung durch Rechtsverordnung
regeln (§ 123 Abs. 8 SchulG). Aufgrund der im weiteren beschriebenen Einigung lber die verbindliche Aufnahme der Testierung
nach LQW in die Produktbeschreibungen war das nicht erforderlich.
Weitere produktbezogene Qualitatsziele sind ,bedarfsgerechte Planung” (Nachweis Uber die Durchfiihrungsquote der geplanten
Veranstaltungen) und ,erfolgreicher Unterricht” (Nachweis ber die Prifungserfolgsquote, nur anwendbar bei abschlussorientier-
ten Veranstaltungen). Die produktbezogenen Qualitatsziele sollen gemaB Budgetierungskonzept zu einem spateren Zeitpunkt im
Rahmen eines berlinweiten Qualitats-Controllings budgetwirksam werden: fir jeden Qualitatsindikator wurden Kennzahlen fest-
gelegt; die Frage, ob diese in einem Bezirk erreicht worden sind, soll kiinftig bei der Festlegung der Produktbudgets bercksich-
tigt werden.
Grundlage aller Testierungen von Berliner Volkshochschulen war die Modellversion 2. Inzwischen ist die Gberarbeitete Version 3
veroffentlicht; sie wird Grundlage der Retestierungen der Berliner Volkshochschulen sein. Die Anforderungen, die in den Quali-
tatsbereichen zu erfiillen sind, kénnen unter www.artset-lqw.de eingesehen werden.
6 Zitat aus dem LQW-Leitfaden. Die ,Qualitat der Bildung” kann danach von Bildungseinrichtungen nur beférdert, aber — da Bil-
dung ein selbstgesteuerter Prozess der Lernenden ist — nicht direkt ,hergestellt” werden.
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Das Testat gilt fur vier Jahre. Mit der obligatorischen Festlegung ,strategischer Entwicklungs-
ziele” wird der Anspruch unterstrichen, dass der Qualitatsentwicklungsprozess in dieser Zeit
fortgefiihrt wird. Bestandteil der Retestierung, die im Ubrigen formal wie eine Ersttestierung
ablauft, ist auch die Uberprufung dessen, was die Einrichtung unternommen hat, um die
vereinbarten Entwicklungsziele zu erreichen. Die Qualitatsentwicklung wird so einerseits ein
dauerhafter Prozess, andererseits erhdlt sie durch die Formulierung strategischer Ziele eine
dynamische Komponente, die einem statischen Qualitats- und Aufgabenverstandnis entgegen-
wirkt und den Einrichtungen hilft, neue Anforderungen friihzeitig in den Blick zu nehmen und
mitzugestalten.

Der ausgepragt reflexive Charakter der Qualitatsentwicklung nach LQW ist eine Starke des Ver-
fahrens; er erfordert allerdings die gedankliche Beteiligung nicht nur der im Prozess unmittel-
bar Agierenden, sondern auch der ,Einrichtungsumwelt”, vor allem der die Einrichtung steuern-
den Personen und Gremien. Die Teilnahme der fachlich und politisch Verantwortlichen an ein-
zelnen Verfahrensschritten (zum Beispiel an den Einfihrungs- und Abschlussworkshops) kann
ein wichtiger Beitrag zu einem erfolgreichen Entwicklungsprozess sein.

Das Referat Weiterbildung der Senatsverwaltung fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung for-
dert die Qualitatsentwicklung der Volkshochschulen durch Veranstaltungen zur Qualifizierung
und Fortbildung der Qualitatsbeauftragten der Einrichtungen. Jahrliche Workshops fiir die Ziel-
gruppe dienen der Unterstitzung auch des Verfahrens der Retestierung.

4.4 Fachbezogene Qualitatsnachweise

Alle Berliner Volkshochschulen sind vom Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) als
Trager fir die Durchfihrung von Integrationskursen anerkannt worden. Dafiir waren umfang-
reiche Qualitatsanforderungen zu erfillen, die die verwendeten Curricula, die Qualifikation des
Lehrpersonals und die Ausstattung der Einrichtung betreffen. Die Berliner Volkshochschulen
beteiligten sich an der Entwicklung eines gemeinsamen VHS-Curriculums fir Integrationskurse
durch den Deutschen Volkshochschul-Verband (DVV) und entwickelten selbst ein vom BAMF
anerkanntes Konzept der Kursleiter-Qualifikation.

Weiterbildungseinrichtungen, die MaBnahmen der Bundesagentur fiir Arbeit nach SGB llI
durchfiihren wollen, mussen ein anerkanntes Verfahren der Qualitatssicherung anwenden und
sich nach der ,Anerkennungs- und Zulassungsverordnung Weiterbildung” (AZWV) zertifizieren
lassen. Derzeit ist ein Teilbereich der VHS Mitte zertifiziert °; weitere Volkshochschulen sind
bisher nicht im formlichen Verfahren, haben aber LQW mit dem speziell entwickelten Zusatz-
modul flr arbeitsmarktbezogene berufliche Weiterbildung durchlaufen.

Die Berliner Volkshochschulen gehéren dem (berregionalen VHS-Qualitdtsring Gesundheit an
und haben sich damit auf die Einhaltung fachlicher Standards in der Gesundheitsbildung ver-
pflichtet. Fir Angebote der ,Primarpravention” ' bestehen Vereinbarungen mit den gesetz-
lichen Krankenkassen Uber eine teilweise Erstattung der Kursentgelte durch die Kassen. Hierfur
sind fachliche Anforderungen an Kurskonzepte und Kursleiterqualifikationen festgelegt.

Im Fremdsprachenbereich und in Teilbereichen der beruflichen Bildung sichern die Volkshoch-
schulen die Qualitat ihres Angebots auch Uber die Orientierung des Programms an bundes-
und europaweit anerkannten Abschliissen (Naheres dazu siehe unter 2.3).

0 Institut fir Schauspiel” (Weiterbildung fiir Schauspiel- und Medienberufe im Auftrag der BA).
" GemaB § 20 Abs. 1 des Sozialgesetzbuches V (SGB V).
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4.5 Organisatorische Zusammenarbeit der Volkshochschulen

Zu den qualitatsrelevanten Entwicklungen gehért die Intensivierung der uberbezirklichen
fachlichen und organisatorischen Zusammenarbeit der Volkshochschulen seit Ende der 90er
Jahre:

e Im Jahr 2001 wurde unter Projektleitung der Abteilung Weiterbildung der damaligen
Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Sport das Datenbankprogramm ,Information
Manager” als gemeinsames EDV-Verwaltungsprogramm fir die Volkshochschulen und den
Bereich Kursleiterfortbildung der Senatsverwaltung eingefiihrt. Die meisten Verwaltungs-
vorgange konnten einbezogen und teilautomatisiert werden. Darlber hinaus reduziert die
Nutzung des gemeinsamen Datenbestandes den Mehrfachaufwand vor allem bei personen-
bezogenen (Teilnehmende und Kursleitende betreffenden) Verwaltungsvorgangen. Fir die
Nutzerinnen und Nutzer der Volkshochschulen liegt der Hauptvorteil in der vereinfachten
Kursrecherche und Kursbuchung, beides ist berlinweit schnell und problemlos auch UGber
das Internet moglich.

e Aufbauend auf dem gemeinsamen Datenbestand wurde (zusatzlich zum Internetauftritt der
einzelnen Volkshochschulen) ein Internetportal der Berliner Volkshochschulen entwickelt,
das seit Dezember 2006 geschaltet ist (www.vhs.berlin.de). Uber das Portal ist eine stich-
wortgestutzte Kursrecherche in der Datenbank mdglich; Kurse kénnen ontine gebucht wer-
den. Darlber hinaus bietet das Portal umfangreiche themenbezogene Erlauterungen und
Service-Informationen.

e Schrittweise wird ein gemeinsamer Marktauftritt der Volkshochschulen realisiert. Die Pro-
gramme erscheinen inzwischen fast Uberall in einheitlichem AuBenlayout und gleichem For-
mat. Die Volkshochschulen gehen gemeinsame Werbepartnerschaften ein 2, wodurch sie in
der Offentlichkeit deutlich prasenter sind als friiher.

e Auch im Prozess der Qualitatsentwicklung und -testierung selbst haben die Volkshoch-
schulen zusammengearbeitet. Die Arbeitsgruppe der Qualitdtsbeauftragten bereitet derzeit
die Retestierung der Einrichtungen vor.

4.6 Fachliche Zusammenarbeit der Volkshochschulen, Vernetzung mit anderen
Bildungseinrichtungen

Mit ihrer Programmentwicklung engagieren die Volkshochschulen sich gemeinsam in wichtigen
gesellschaftlichen Aufgaben- und Problemfeldern. Die dafir erforderliche enge fachliche Zu-
sammenarbeit betrifft die Entwicklung neuer Angebote, deren mdglichst flachendeckende
Einfuhrung und gegebenenfalls ein gemeinsames Auftreten gegentiber Dritten zur Finanzierung
der Angebote. Die Berliner Volkshochschulen haben in den letzten Jahren — mit Unterstiitzung
durch die Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung und oft auf deren Initia-
tive hin — in verschiedenen Bereichen ihr Programm ausgebaut und neue Angebote entwickelt,
mit denen sie unter anderem auf die demografischen Entwicklungen und die Notwendigkeit
des lebenslangen Lernens reagieren ”*:

Integration von Migrantinnen und Migranten

e Seit 1999 bieten funf (nach der Gebietsreform vier) Innenstadtvolkshochschulen Deutsch-
kurse fur Migranteneltern an den Schulen und wahrend der Schulzeit ihrer Kinder an (sog.
Mitter-/Elternkurse). Ziele der Kurse sind neben dem Spracherwerb die Verbesserung der
Kommunikation zwischen Schule und Elternhaus und bessere Mdglichkeiten der Eltern, den
Lernprozess ihrer Kinder aktiv zu begleiten. Die Kursleiterinnen werden bei ihrer Arbeit
durch abgeordnete Grundschullehrerinnen unterstitzt, die besonders den Kontakt zwischen

2 Zum Beispiel mit den Berliner Bader-Betrieben, mit einer Kinogruppe und mit einem Zeitungsverlag.
3 Nahere Informationen zu den meisten Projekten sind unter www.vhs.berlin.de oder unter
www.berlin.de/sen/bildung/fort_und_weiterbildung zu finden.
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Schule, Volkshochschule und Teilnehmenden férdern sollen. Das Angebot wurde ab 2005
mit zusatzlichen Mitteln des Landes deutlich vergroBert ', eine Ausweitung auf Kinder-
tagesstatten ist gemaB Koalitionsvereinbarung 2006 - 2011 ab 2008 beabsichtigt.

Mit Projektmitteln des Bundesamtes fir Migration und Flichtlinge (BAMF) werden fiir die
Teilnehmer/-innen der Mutter-/Elternkurse weiterfihrende Kurse mit berufsvorbereitendem
Charakter bzw. mit besonderer Ausrichtung auf die Unterstiitzung des schulischen Lernens
der Kinder angeboten. Ahnliche Kurse ,Deutsch und Berufsvorbereitung” fir Migrantinnen
finden an den Innenstadtvolkshochschulen mit ESF-Unterstltzung statt; die VHS Tempelhof-
Schéneberg hat auBerdem Mittel der Arbeitsverwaltung akquirieren kénnen.

Die Umstellung der Bundesférderung fur Sprachintegration erforderte gemeinsame Ent-
wicklungsarbeiten und ein gemeinsames Vorgehen der Berliner Volkshochschulen gegenuber
dem BAMEF. Die Volkshochschulen sind heute wichtige Partner des BAMF und gemeinsam
groBter Anbieter von Integrationskursen in Berlin.

Zusammenarbeit mit Schulen

Im Projekt ,Prepared for Future” arbeiten die Volkshochschulen mit Oberstufenzentren bei
der Berufsorientierung und Berufsausbildungsvorbereitung zusammen. Die Teilnehmer/-innen
erwerben IT-Kenntnisse, die mit einem , Xpert”-Zertifikat nachgewiesen werden kénnen. Das
ESF-finanzierte Programm ist sehr erfolgreich und soll kiinftig an weitaus mehr Schulen an-
geboten werden.

Die VHS Mitte flihrt ebenfalls mit ESF-Mitteln ein Projekt ,Ferienschule” zur Verbesserung
der Ausbildungschancen von Schulabgangern (vor allem mit Migrationshintergrund) durch.
Angeboten werden interessierten, motivierten und begabten Schilerinnen und Schiilern
Kurse fur Sprachen und EDV sowie die entsprechenden Prifungen.

Aus ESF-Mitteln geférdert wird auch das Projekt ,inter@ktiv Deutsch” der Volkshochschule
Mitte, bei dem Lehrer/-innen und Migranteneltern bei der Entwicklung von Lernmaterialien
fur den Sachkundeunterricht der Grundschule zusammenarbeiten und die Eltern gleichzeitig
im Umgang mit dem PC geschult werden.

Die VHS Charlottenburg-Wilmersdorf fiihrt mit den Hauptschulen des Bezirks ein Pilot-
projekt mit dem Ziel des Abschlusses von ,Bildungsvereinbarungen” zwischen Schule und
Elternhaus durch, bei dem Eltern Hilfen in Erziehungsfragen und Kurse zur Behebung
eigener Kompetenzdefizite angeboten werden.

Im Rahmen des ,Masterplans eEducation”, entwickelt von der Senatsverwaltung fir Bil-
dung, Wissenschaft und Forschung, bieten die Volkshochschulen Fortbildungsveranstaltun-
gen fur Lehrer/-innen an. Dabei geht es um die Nutzung von Computer und Internet fir
den Unterricht und im Unterricht. Die Volkshochschulen setzen flr diese Kurse ihre eigene
Lernplattform im Internet ein. Die Nachfrage nach den Kursen ist hoch.

Nutzung neuer Medien fiir den Unterricht

Die Volkshochschulen bieten eigene internetgestiitzte Kurse (,blended learning” mit indi-
viduellen Lernphasen im Netz und Prasenzphasen in der VHS) an. Hierfir wurden eine VHS-
Lernplattform eingerichtet und Kursleiter/-innen qualifiziert (u.a. im Rahmen der Kursleiter-
fortbildung der Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung).

74 Siehe Anmerkung 36.



5.  Die Volkshochschulen im iberregionalen Vergleich

Die bundeseinheitlich gefiihrte Volkshochschulstatistik, veréffentlicht vom Deutschen Institut fir
Erwachsenenbildung (DIE), ermdglicht einen Vergleich der Leistungs- und Finanzzahlen auf Ldn-
der- und Bundesebene. Flr den hier vorgenommenen Vergleich auf Stddteebene liegen Daten
Uber die Volkshochschulen der finfzehn gréBten deutschen Stadte (einschlieBlich Berlin)’> aus
einer Sonderauswertung des DIE fur 1996 und 2005 vor. Dadurch wird ein Vergleich mdglich,
der die Siedlungsstruktur berucksichtigt (urbane Zentren ab ca. 500.000 Einwohner).

Die Beschrankung auf die Volkshochschulen der groBten Stadte stellt sicher, dass diese nach
Aufgabe und Umfeld den Berliner Volkshochschulen dhnlich sind, soweit das in einem féderal
geregelten Bildungsbereich bei Einrichtungen in tberwiegend kommunaler Tragerschaft mog-
lich ist. Zahlen fiir 2006 lagen bei Abfassung des Berichts noch nicht vor. Den Berliner Zahlen
fur 2006 werden daher im folgenden die groBstadtischen Durchschnittswerte von 2005 gegen-
Ubergestellt.

5.1 Leistungsvolumen und -profil

Die Weiterbildungsdichte (Unterrichtseinheiten je 1.000 Einw.) lag im Durchschnitt der flnf-
zehn groBten deutschen Stadte im Jahr 2005 bei 165; die erfolgreichsten Einrichtungen er-
reichten Werte oberhalb von 250 (Minchen, Frankfurt, Stuttgart). Der Berliner Wert lag 2005
mit 150 deutlich unter dem Durchschnitt; nach der erheblichen Leistungssteigerung im Jahr
2006 liegt der Wert nun ebenfalls bei 165.

Weiterbildungsdichte
groBstadt. Berlin** Berlin in % des
Durchschnitt* Durchschnitts
165 165 100 %

* 2005 ** 2006

Die Reichweite (rechnerischer Anteil der an VHS-Veranstaltungen Teilnehmenden an der Be-
volkerung) liegt in Berlin mit 6,0 Prozent deutlich unter dem groBstadtischen Gesamtwert von
7,8 Prozent; dies ist eine Folge der geringeren durchschnittlichen Teilnehmerzahl in den
Veranstaltungen (12,6 in Berlin, 14,9 im Gesamtdurchschnitt).

Das Leistungsprofil der Volkshochschulen kann Uber den Anteil der Programmbereiche am Ge-
samtvolumen und Uber eine programmbereichsspezifische Weiterbildungsdichte verglichen
werden ¢, Bei einer durchschnittlichen Gesamtweiterbildungsdichte erreichen die Berliner Volks-
hochschulen im Programmbereich Sprachen einen erheblich tber dem groBstadtischen Durch-
schnitt liegenden Wert. Hierin zeigt sich der Schwerpunkt, der in Berlin im Integrationsbereich
gesetzt wird (Anteil Sprachintegration am Gesamtprogramm: 36,5 %) ”’.

Unter dem Durchschnittswert liegt die Berliner Weiterbildungsdichte im Programmbereich Ge-
sundheit, einem der Bereiche, in denen Volkshochschulen gegebenenfalls mehr als die reinen
Kurskosten erwirtschaften, mithin Deckungsbeitrdge erzielen koénnen. Eine Ausweitung des
Programms bei Fremdsprachen, kultureller Bildung und Gesundheitsbildung sowie in Teil-
bereichen von Arbeit und Beruf kénnte daher auf gesamtstddtischer Ebene mindestens
kostenneutral erfolgen und zu einer héheren Kostendeckung insgesamt beitragen.

> Einbezogen wurden die Volkshochschulen der Stadte Berlin, Hamburg, Miinchen, KéIn, Frankfurt/M., Essen, Dortmund, Stuttgart,
Dusseldorf, Bremen, Duisburg, Hannover, Niirnberg, Leipzig, Dresden.

76 Siehe Tabelle 2.

7 Eine Bedarfsdeckung in diesem Bereich durfte dennoch bisher nicht erreicht sein, wie der Vergleich mit Frankfurt/M. zeigt: be-
zogen auf die Einwohnerzahl hat die VHS Frankfurt ein nahezu doppelt so groBes Sprachenangebot wie die Berliner Volkshoch-
schulen.
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Erheblich unter dem groBstadtischen Durchschnitt liegt die Berliner Weiterbildungsdichte im
Programmbereich Politik - Gesellschaft - Umwelt und auf den ersten Blick auch im Programm-
bereich Grundbildung - Schulabschliisse. Da das Nachholen von Schulabschlissen in Berlin
Uberwiegend in eigenen Organisationsformen (Lehrgangen und Kollegs nach Schulgesetz ’®)
stattfindet und deren Zahlen in die bundesweite Volkshochschulstatistik nicht eingehen, ist ein
zahlenmaBiger Vergleich in diesem Bereich nicht moglich.

Eine Bedarfsdeckung bei politischer Bildung und Grundbildung ist zweifellos schwierig, weil
beide Bereiche hohe Zuschusse erfordern. Es handelt sich jedoch um Kernbereiche der 6ffent-
lich verantworteten und geforderten Weiterbildung; fiir die Existenzsicherung der Volkshoch-
schulen ist ihr Engagement in diesen Bereichen von erheblicher Bedeutung.

5.2 Finanzierung und offentliche Forderung

Die Finanzkennzahlen der Berliner Volkshochschulen liegen sowohl bei volumenbezogener wie
bei einwohnerbezogener Betrachtung erheblich unter dem groBstadtischen Durchschnitt. Bei
den verschiedenen Einnahmearten (Teilnahmeentgelten, 6ffentlichen Zuschiissen, Fremdmitteln
und sonstigen Einnahmen) liegen die Volkshochschulen in Berlin zwischen 60 und 90 Prozent
der durchschnittlich erzielten Betrdge je Unterrichtseinheit (UE). Bei den Gesamteinnahmen er-
reichen sie je UE und je Einwohner etwa 68 Prozent der Durchschnittswerte.

Einnahmen und Ausgaben der Berliner Volkshochschulen sind UE-bezogen von 1996 bis 2006
kaum gestiegen (+0,9 %), im groBstadtischen Durchschnitt stiegen die Betrdge bis 2005 um
acht Prozent. Seit 1996 nahmen zwar die Entgelteinnahmen in Berlin je Unterrichtseinheit um
1,35 € zu, jedoch gingen zugleich Zuschuss, Fremdmittel und sonstige Einnahmen um 0,90 €
zurlick.

Einnahmen / Ausgaben je Unterrichtseinheit
(UE in Kursen)

groBstadt. Durchschnitt Berlin Berlin in % des
1996 2005 1996 2006 Durchschnitts
Entgelte 20,41 € 25,55 € 14,75 € 16,10 € 63 %
Zuschiisse 43,23 € 44,53 € 32,83 € 30,13 € 68 %
Fremdmittel u. 7,71 € 6,88 € 438 € 6,18 € 90 %
sonst. Einn.
Ges.-Einnahmen 71,35 € 76,95 € 51,95 € 52,41 € 68 %
u. -Ausgaben

Der Gesamtaufwand je Einwohner betragt in Berlin 8,67 €, im groBstadtischen Durchschnitt
12,73 €. Der Zuschuss pro Kopf ist in Berlin ebenfalls erheblich geringer (4,98 € gegenuber
7,51 €).

Die Berliner Volkshochschulen sind ertrags- und einnahmeschwacher als die groBstadtischen
Volkshochschulen insgesamt. Die niedrigeren Zuschisse und die geringeren Ertrage aus Entgel-
ten haben hieran den gréBten Anteil.

Die geringere Ertragskraft ist vor allem mit der Sozialstruktur der Teilnehmerschaft (hoher An-
teil individuell ermaBigungsberechtigter Teilnehmender) und der auf die Berliner Sozialstruktur
ausgerichteten Programmstruktur (hoher Anteil ermaBigt angebotener Veranstaltungen fur so-
zial schwachere Bevolkerungsgruppen) zu erkldren. Zur Kompensation der Einnahmeausfalle in
diesen Bereichen waéren hohere Zuschusse und eine Programmausweitung in ertragsstarkeren
Aufgabenfeldern erforderlich.

78 Zweiter Bildungsweg nach § 40 SchulG (siehe Anm. 23).



5.3 Personalausstattung und -struktur

Die unglinstigere finanzielle Lage der Berliner Volkshochschulen zeigt sich auch bei der
geringeren Personalausstattung; dies wiederum hat Folgen fir die quantitative und qualitative
Leistungsfahigkeit der Einrichtungen. Die Berliner Volkshochschulen haben (wie die gesamte
Berliner Verwaltung) seit Mitte der 90er Jahre fast ein Drittel ihres festangestellten Personals ”°
abgebaut. An den Ubrigen groBstadtischen Volkshochschulen hat es eine vergleichbare Ent-
wicklung nicht gegeben; die Mitarbeiterzahlen blieben konstant.

Entwicklung der Personalausstattung
in absoluten Zahlen

GroBstadte GroBstadte Berlin
insgesamt ohne Berlin
1996 1.259 1.011 248
2006 1.174* 1.004* 171
Veranderung 7% -1 % =31 %

* 2005

Volumenbezogen und einwohnerbezogen erreicht die Berliner Personalausstattung 57 Prozent
des groBstadtischen Durchschnitts. 1996 lag der volumenbezogene Wert in Berlin noch bei
87 Prozent des Durchschnitts; heute ist eine erhebliche Unterausstattung festzustellen.

Entwicklung der Personalausstattung,
volumen- und einwohnerbezogen

groBstadt. Berlin Berlin in % des
Durchschnitt Durchschnitts
Personal je 100.000 UE
1996 59,4 51,7 87 %
2006 53,1* 30,4 57 %
Personal je 100.000 Einw.
1996 9,4 7,1 76 %
2006 8,8* 5,0 57 %

* 2005

Einsparungen im Personalbereich werden andernorts vor allem durch Anderungen der Personal-
struktur erzielt: die Volkshochschulen haben Stellen fiir padagogisch planende Mitarbeiter/
-innen abgebaut, im Verwaltungsbereich dagegen zusatzliche Stellen eingerichtet. Dieses Vor-
gehen ermdglicht eine Entlastung des planenden Personals von Verwaltungsaufgaben und da-
mit einen rationelleren Einsatz der (hoher bezahlten) wissenschaftlich ausgebildeten Mitarbeiter/
-innen.

Der Stellenabbau an den Berliner Volkshochschulen betraf die Bereiche Planung (-31 %) und
Verwaltung (-31 %) gleichermaBen. Im Ergebnis ist das Verhdltnis der Mitarbeiterzahlen zwi-
schen Planung und Leitung einerseits und Verwaltung andererseits in Berlin mit 7:7,7 weitaus
ungunstiger als bei den anderen groBstadtischen Volkshochschulen (1:1,7).

9 Leitung, padagogisch planende und Verwaltungsmitarbeiter/-innen. Angestellte Gberwiegend unterrichtende Mitarbeiter/-innen,
die es in Berlin bis auf eine Ausnahme nicht gibt, an anderen Volkshochschulen jedoch in groBerer Zahl, sind in den Vergleich
nicht einbezogen.
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Verédnderung der Personalstruktur seit 1996

GrofBstadte Berlin
ohne Berlin*
pad. planendes Personal und Leitung -12 % 31 %
Verwaltungspersonal +8 % -31 %
Personal insgesamt -1 % =31 %
Verhaltnis Planung und Leitung zu Verwaltung
2006 (71996) 1:1,7 (1:1,4) 1:1,1 (1:1,1)

* (bis) 2005

Der Abbau padagogisch planenden Personals und die Zunahme des Programmvolumens haben
Uberall dazu gefihrt, dass der Planungsumfang pro padagogischer Mitarbeiterin bzw. padago-
gischem Mitarbeiter sehr stark gestiegen ist. Wahrend diese zusatzliche Belastung andernorts,
wie beschrieben, durch Aufstockung des Verwaltungspersonals gemildert wurde, fand in Berlin
ein Abbau in beiden Bereichen statt. Die Kapazitaten fir im engeren Sinne padagogische Auf-
gaben sind infolgedessen auBerst beschrankt.

Planungsvolumen (Zahl der Kurse) je pad. plan. Mitarbeiter/-in
(einschlieBlich Leitung) %

GrofBstadte Berlin Berlin in % des

ohne Berlin Durchschnitts
1996 109 126 116 %
2006 (GroBstadte: 2005) 147 200 136 %

5.4 BetriebsgroBen

Die einzelnen Bezirksvolkshochschulen in Berlin sind notwendigerweise viel kleinere Einrichtun-
gen als die der Ubrigen GroBstadte, in denen es jeweils nur eine Volkshochschule gibt.

EinrichtungsgréBen nach Personal, Programmvolumen und Teilnehmerzahlen
(gerundete Durchschnittszahlen)

Millionenstadte* | GroBstadte um Bezirks-VHS Berlin
500.000 Einw.** Berlin gesamt

Personal & 147 52 14 171
Kurse 7.320 3.050 1.340 16.120
Unterrichtseinheiten 207.300 98.200 47.100 565.500
Teilnehmer/-innen 130.900 41.900 18.500 221.700

* Hamburg, Kéln, Miinchen (2005) ** 2005

Die BetriebsgroBe hat Einfluss auf die Programmgestaltung (leichtere Ausdifferenzierung bei
groBerem Programmvolumen), vor allem aber bestimmt sie die Mdglichkeiten der innerbetrieb-
lichen Aufgabenverteilung. GroBere Mitarbeiterzahlen erlauben etwa eine starkere fachliche

8 (Jblicherweise wird bei dieser Kennzahl die VHS-Leitung nicht mitgezahlt. Hier geschieht dies doch, um nicht wegen der beson-
deren Organisationsform der Bezirksvolkshochschulen in Berlin zwélif Stellen unberiicksichtigt zu lassen. (Die Berliner Werte er-
schienen dann noch ungiinstiger.) Allerdings fallt auch der Leitungsaufwand zwolfmal an, so dass die Leiter/-innen nur in gerin-
gem Umfang padagogisch planend tatig sein konnen.

8 Festangestellte Mitarbeiter/-innen fiir Leitung, Planung und Verwaltung (ohne (iberwiegend unterrichtende Mitarbeiter/-innen).
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Spezialisierung im Planungsbereich, die Betrauung einzelner Mitarbeiter/-innen mit Querschnitts-
aufgaben oder die Erganzung des Teams um Personen mit speziellen Qualifikationen. Die Nut-
zung dieser Moglichkeiten kann zu Qualitats- und Effizienzgewinnen fiihren ®.

6. Entwicklungsperspektiven und Handlungsbedarf

Die Berliner Volkshochschulen arbeiten, wie dargelegt, sehr erfolgreich. Der Erfolg ihrer Arbeit
ist um so mehr zu wirdigen, als er unter schwierigen Bedingungen erzielt wurde. Die Neu-
regelung des Aufgabenbereichs im Schulgesetz von 2004 hat zur Sicherung der Volkshoch-
schularbeit entscheidend beigetragen und die Voraussetzungen fir eine weitere positive Ent-
wicklung geschaffen. Noch bestehende Strukturschwdichen sollten dabei besonders beachtet
und maoglichst behoben werden.

Zusammenarbeit der Einrichtungen

e Die bisherigen Formen der Zusammenarbeit der Volkshochschulen und der Entscheidungs-
findung sind auf die Erfordernisse des gemeinsamen und abgestimmten Handelns als
Regelfall nicht ausgelegt. Verbindliche Entscheidungen herbeizufiihren, erfordert hohen Ab-
stimmungsaufwand und viel Zeit.

e Den Volkshochschulen fehlt ein ,gemeinsames Dach”, das ihre Wahrnehmung auf gesamt-
stadtischer Ebene verbessern und die Zusammenarbeit mit auf dieser Ebene agierenden
Partnern erleichtern wirde.

e Die Moglichkeiten der arbeitsteiligen Zusammenarbeit der Volkshochschulen werden nicht
umfassend genutzt. Bei der duBerst knappen Personalausstattung der Volkshochschulen ist
ein Ausbau der Arbeitsteilung eine wesentliche Voraussetzung, wenn weitere Leistungsver-
besserungen erzielt werden sollen.

e Querschnittsaufgaben wie Marketing, Mittelakquise, Offentlichkeitsarbeit kénnen bisher
wegen der geringen Personalausstattung an kaum einer Volkshochschule hauptamtlich
wahrgenommen werden. Ein Ausbau der Arbeitsteilung wirde eine Professionalisierung sol-
cher Arbeitsgebiete erleichtern bzw. ermdglichen.

e Die bisherigen Ansdtze, bestimmte Aufgaben an einer Stelle flr alle Volkshochschulen
wahrnehmen zu lassen (Geschéftsstelle flir das gemeinsame EDV-Verwaltungsprogramm,
gemeinsame Prifungszentrale), sollten ausgebaut werden.

e Eine systematische Planung gemeinsam angebotener Programmsegmente gibt es bisher
nicht. Sofern die finanztechnischen Mdéglichkeiten zum Ausbau des Programms geschaffen
werden, bietet ein gemeinsames Programmangebot gute Expansions- und Refinanzierungs-
moglichkeiten. Ein zentrales Unterrichtsgebaude in guter Lage wirde die Erfolgschancen
des gemeinsamen Angebots noch verbessern (siehe auch 3.4).

Finanzierungssystem

e Volkshochschulen als Bildungsbetriebe brauchen wirtschaftlichen Handlungsspielraum, den
die Verfahrensweisen der Kameralistik ihnen nicht per se einraumen. Auch innerhalb der
Kameralistik kénnen jedoch Vereinbarungen getroffen werden, die es den Volkshochschulen
erlauben, alle Refinanzierungsméglichkeiten auszuschépfen, dadurch ihre Leistung zu stei-
gern und ihre Wirtschaftlichkeit zu verbessern.

e Das mengenorientierte Budgetierungssystem bietet zwar einen Anreiz zur Mengensteige-
rung, dessen Wirkung jedoch bei der Ubersetzung der Produktbudgets in den kameralen
Bezirkshaushalt weitgehend neutralisiert wird. Bildungspolitisch erwlinschte Mengensteige-

82 Der GréBengewinn, den die Gebietsreform 2001 fir die Berliner Volkshochschulen rechnerisch bedeutet hatte, wurde durch den
Personalabbau bis 2005 halbiert: die durchschnittliche BetriebsgroBe lag im Jahr 2000 bei 9,7 (umgerechnet auf zwdlf Einrich-
tungen: 18,6), 2001 nach der Fusion bei 16,4, 2005 bei 14,2 Stellen.
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rungen lassen sich nur beférdern, wenn das Anreizsystem auf allen bezirklichen Ebenen
wahrgenommen und seine Nutzung in die Zielvereinbarungen mit den Einrichtungen auf-
genommen wird.

Zur Verbesserung der Versorgung mit Weiterbildung und zu einer gleichmdBigeren Ver-
sorgung mit Weiterbildung in den Bezirken ist ein politischer Beschluss (liber eine die
Bezirke bindende stufenweise steigende Mindestweiterbildungsdichte erforderlich, der Gber
die mengenbezogene Bezirkshudgetierung umgesetzt werden kann .

Die Wachstumsorientierung der Volkshochschulen erfordert, ihnen Spielraum bei den Perso-
nalressourcen einzurdumen. Wenn fir Volumensteigerungen zusatzliche Mitarbeiter/-innen
gebraucht werden, sollten Volkshochschulen sich im Rahmen der Mdglichkeiten des Landes
personell verstarken koénnen. Die Aufstellung eines abgestimmten Konzepts zur Personal-
entwicklung erscheint mit Blick auf den bevorstehenden Generationswechsel an den Volks-
hochschulen als besonders dringlich.

Wegen der niedrigen Einkommen wichtiger Zielgruppen der Volkshochschularbeit ist eine
hohere Beteiligung der Nutzer/-innen an den Volkshochschulkosten allenfalls in begrenztem
Umfang mdoglich. Die Entwicklungschancen der Volkshochschulen hangen damit vor allem
von der Fremdmitteleinwerbung und von der Hohe des Landeszuschusses ab ®.

Steuerung

Wenn die Volkshochschulen enger und in verbindlicher Form kooperieren sollen, brauchen
die Bezirke Steuerungsmechanismen fiir die Volkshochschulen als Gruppe. Denkbar waren
Vereinbarungen, mit denen die Bezirke Entscheidungsstrukturen &hnlich denen eines
kommunalen Zweckverbands schaffen, um die fachliche Zusammenarbeit der Einrichtungen
zu steuern. Die bezirkliche Zustandigkeit fir die Volkshochschule wiirde dadurch nicht tan-
giert %,

Zur Zeit gibt es in finanzieller Hinsicht eine Ubersteuerung der Volkshochschulen, in bil-
dungspolitischer Hinsicht dagegen eine Untersteuerung. Eine konsequente Umstellung auf
die Steuerung per Zielvereinbarung zwischen Bezirken und Einrichtungen, wie sie das VGG
vorsieht, wiirde — Ressourcen- und Ergebnisverantwortung vorausgesetzt — die finanzielle
Engflihrung der Einrichtungen ablésen durch eine Steuerung anhand bildungspolitischer
Ziele, untersetzt durch die Absicherung der erforderlichen Ressourcen. Die Steuerung per
Zielvereinbarung bewirkt eine regelméaBige, intensive Auseinandersetzung der verantwort-
lichen Gremien mit den Mdglichkeiten, die die Volkshochschulen haben, zu den bildungs-
politischen, sozialpolitischen und arbeitsmarktpolitischen Zielen des Landes beizutragen.

Die beschriebenen Strukturschwachen beeintrachtigen die Volkshochschulen in ihrer weiteren
Entwicklung. Die Anpassung der Strukturen an die Erfordernisse einer engen Zusammenarbeit
schafft die Voraussetzungen dafiir, dass die Berliner Volkshochschulen auch kiinftig als moder-
ne Bildungsbetriebe erfolgreich zum Nutzen der Biirgerinnen und Burger arbeiten kénnen.

8 Fir den Fall dass Bezirke politisch vorgegebene Mengen eines Produkts nicht erreichen, enthalt das Budgetierungssystem die
Mdoglichkeit, im Wege der Nachbudgetierung die Mittel fur nicht erreichte Mengen zuriickzufordern. Damit entfallt jeder , An-
reiz”, die budgetierten Mengen zu unterschreiten.

Die Mindestweiterbildungsdichte misste produktbezogen ausgestaltet werden (s. dazu Anm. 8).

8 Eine Anhebung des Zuschusses pro Einwohner/-in um einen Euro wiirde den Volkshochschulen zusatzlichen finanziellen Spiel-
raum in Hohe von 11,5 Prozent ihres Gesamtetats verschaffen.

8 Das Schulgesetz (§ 123 Abs. 1) sieht den gemeinsamen Betrieb einer Volkshochschule durch mehrere Bezirke als Méglichkeit
ausdriicklich vor. Geeignete zwischenbezirkliche Organisationsformen wurden bereits 1998 von einer Expertenkommission vor-
geschlagen, siehe AbschluBBbericht der Kommission zur Bildung von VHS-Verbiinden (Senatsverwaltung fir Schule, Jugend
und Sport, Februar 1998).
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Tabelle 1
Unterrichtsvolumen der Volkshochschulen; Weiterbildungsdichte
2006

Programmbereiche (Anteil am Kursvolumen insgesamt)
gl il B i Wl BT s
. . Gesellschaft Kultur  Gesund- Arbeit Schul-
gesamt gesamt | Kurse | in Kursen | diichte * Umwelt Gestalten heit  Sprachen Beruf abschliisse **
Charlottenburg-Wilmersdorf 1.424 51.692 | 1.366 51.419 163 6 % 10 % 8 % 65 % 10 % 1 %
Friedrichshain-Kreuzberg 1.201 50.919 | 1.167 50.834 194 4 % 1M1 % 6 % 69 % 10 % 1 %
Lichtenberg 1.318 33.883 | 1.086 32.930 127 1 % 13 % 8 % 63 % 14 % 1 %
Marzahn-Hellersdorf 1.138 27.611 | 1.115 27.554 110 1 % 24 % 10 % 44 % 20 % 1 %
Mitte 2.404 101.154 | 2.238 100.632 312 1 % 14 % 5% 66 % 9 % 4 %
Neukdlin 1.283 75.618 | 1.254 75.546 247 1 % 7 % 6 % 79 % 6 % 1 %
Pankow 1.436 35.750 | 1.366 35.475 100 3% 16 % 15 % 50 % 15 % 1 %
Reinickendorf 1.210 29.285 | 1.144 29.058 119 3% 17 % 17 % 51 % 12 % 1 %
Spandau 956 24.515 821 23.974 107 2% 14 % 15 % 53 % 14 % 1 %
Steglitz-Zehlendorf 1.976 52.224 | 1.889 52.006 180 3% 14 % 1 % 55 % 14 % 2%
Tempelhof-Schéneberg 1.736 52.921 | 1.530 52.378 157 3% 12 % 9 % 58 % 12 % 6 %
Treptow-Képenick 1.277 29.969 | 1.140 29.537 126 2% 6 % 10 % 58 % 22 % 1%
Berlin 17.359 565.541 |16.116 561.343 165 3% 12 % 9 % 62 % 12 % 2%

* Zahl der Unterrichtseinheiten in Kursen je 1.000 Einwohner/-innen
Quelle: Bertiner VHS-Statistik 2006
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Tabelle 2
Programmprofil im GroBstidtevergleich (programmbereichsbezogene Weiterbildungsdichte)
2006 (GrofBstidte: 2005)

GroBstddte * Berlin
Anteil am Weiter- Anteil am Weiter-
Programm- bildungs- Programm- bildungs-
volumen dichte volumen dichte

Kurse gesamt 100,0 % 165,4 100,0 % 165,3
Politik Gesellschaft Umwelt 4,2 % 7.0 2,6 % 4,3
Kultur Gestalten 12,7 % 20,9 12,4 % 20,6
Gesundheit 10,1 % 16,6 8,8 % 14,6
Sprachen 54,4 % 90,0 62,2 % 102,8
Arbeit Beruf 11,6 % 18,5 11,8 % 19,5
Grundbildung Schulabschliisse ** 7.5 % 12,3 22 % 3,6
* Volkshochschulen der 15 gréf3ten deutschen Stddte ** Wegen der unterschiedlichen Organisationsform des Zweiten Bildungswegs
(einschl. Berlin), Zahlen von 2005 nicht vergleichbar (s. Anm. 23)

Quellen: Sonderauswertung der Deutschen Volkshochschulstatistik 2005 (Deutsches Institut fir Erwachsenenbildung, 2006),
Berliner VHS-Statistik 2006

Tabelle 3
Raumbestand und Raumbedarf
Stand: 31.12.2006

Raumbestand Raumbedarf bei
(VHS-eigene Weiterbildungs- Bedarfs-
Unterrichtsrdume) dichte 200** | deckungsgrad
Charlottenburg-Wilmersdorf 76 63 100 %
Friedrichshain-Kreuzberg 29 53 55 %
Lichtenberg 35 52 68 %
Marzahn-Hellersdorf 32 50 64 %
Mitte * 69 65 100 %
Neukélin * 24 61 39 %
Pankow 33 71 46 %
Reinickendorf 33 49 68 %
Spandau 16 45 36 %
Steglitz-Zehlendorf 39 58 68 %
Tempelhof-Schéneberg 25 66 38 %
Treptow-Ké penick 53 47 100 %
* Weiterbildungsdichte bereits jetzt (ber 200, ** Standardisierte Raumbedarfsermittlung (s. Anm. 62). Der tatsdchliche
(Bedarfsdeckung: Mitte 68 %, Neukélin 32 %) Bedarf kann abweichen.

Quelle: Ubersicht VHS-Raumkapazitdten 2007 (Sen BWF Il F 13)
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Tabelle 4

Gesamtfinanzierung: Einnahmen der Volkshochschulen

2006 (Angaben in 1.000 €)

Teilnahme- sonstige Zuschuss aus Einnahmen

Entgelte | Anteil |Fremdmittel | Anteil |Einnahmen | Anteil |6ffentl. Mitteln | Anteil gesamt

Charlottenburg-Wilmersdorf 890,1 | 32 % 98,8 4 % 39,8 1% 1.759,9 | 63 % 2.788,6
Friedrichshain-Kreuzberg 7959 | 34 % 214,8 9 % 53,8 2% 1.310,6 55 % 2.375,1
Lichtenberg 4875 | 27 % 186,4 | 10 % 85,3 5 % 1.043,1 58 % 1.802,3
Marzahn-Hellersdorf 445,6 | 29 % 51,8 3 % 58,1 4 % 959,9 63 % 1.515,4
Mitte 13157 | 26 % 1.055,9 21 % 96,0 2% 2.584,5 51 % 5.052,1
Neukélin 6596 | 18 % 697,0 | 19 % 35,6 1 % 22218 | 61 % 3.614,0
Pankow 7060 | 33 % 23,2 1 % 19,9 1 % 1.387,3 65 % 2.136,4
Reinickendorf 6599 | 43 % 43,5 3% 16,0 1 % 868,7 | 53 % 1.624,1
Spandau 397,7 | 27 % 95,5 6 % 7.3 0 % 979,7 66 % 1.480,2
Steglitz-Zehlendorf 1.196,0 | 44 % 72,7 3% 69,4 3% 1.402,7 | 51 % 2.740,8
Tempelhof-Schéneberg 8854 | 35% 176,8 7 % 93,8 4 % 1.401,1 55 % 2.557,1
Treptow-Képenick 561,9 | 32 % 51,0 3% 125,6 7 % 9953 | 57 % 1.733,8
Berlin 9.037,3 | 31 % 2.767,4 9 % 700,6 2% 16.914,8 | 57 % 29.420,0

Quelle: Berliner VHS-Statistik 2006




Tabelle 5

Gesamtfinanzierung: Ausgaben der Volkshochschulen

2006 (Angaben in 1.000 €)

Gehdlter
(festangest. Kursleiter- Fort- Gebdude- Sach- Ausgaben
Mitarb.) Anteil | Honorare |Anteil |bildung |Anteil |ausgaben |Anteil |ausgaben |Anteil gesamt
Charlottenburg-Wilmersdorf 978,5 35 % 1.279,7 |46 % 1,0 | 0% 4352 | 16 % 94,2 3 % 2.788,6
Friedrichshain-Kreuzberg 726,6 31 % 1.212,8 |51 % 00 | 0% 349,1 15 % 86,7 4 % 2.375,1
Lichtenberg 617.8 34 % 791,8 |44 % 00 | 0% 2772 | 15% 115,5 6 % 1.802,3
Marzahn-Hellersdorf 566,1 37 % 626,6 |41 % 00 | 0% 189,2 | 12 % 133,4 9 % 1.515,4
Mitte 1.278,2 25 % 2.906,9 |58 % 1.2 | 0% 606,3 | 12 % 259,6 5 % 5.052,1
Neukélln 599,0 17 % 2.274,3 |63 % 05 | 0% 5749 | 16 % 165,2 5% 3.614,0
Pankow 659,0 31 % 865,7 |41 % 00 | 0% 526,3 | 25 % 75,4 4 % 2.136,4
Reinickendorf 569,2 35 % 760,7 |47 % 00 | 0% 1748 | 11 % 119,4 7 % 1.624,1
Spandau 533,8 36 % 592,0 |40 % 00 | 0% 2787 | 19 % 75,8 5 % 1.480,2
Steglitz-Zehlendorf 883,7 32 % 1.223,1 |45 % 00 | 0% 331,7 | 12 % 302,3 | 11 % 2.740,8
Tempelhof-Schéneberg 794,3 31 % 1.3924 (54 % 53 | 0% 195,6 8 % 169,6 7 % 2.557,1
Treptow-Képenick 683,5 39 % 7311 |42 % 00 | 0% 2479 | 14 % 71,3 4 % 1.733,8
Berlin 8.889,7 30 % | 14.657,0 |50 % 80 | 0% 4.196,7 | 14 % | 1.668,5 6 % 29.420,0

Quelle: Berliner VHS-Statistik 2006

27




Tabelle 6

Personalausstattung der Volkshochschulen

2006

hauptberufl. Unterrichts- Veranstal- | Teilnehmer/| Verhdltnis pdd.
VHS- | pdd. Mitarb. \Verwaltungs- einheiten tungen je -innen je | Mitarb.+ Leitung
Leitung * (HPM) ** mitarb. | je HPM *** \Verw.-Mitarb. Mitarb. | zu Verw.-Mitarb.

Charlottenburg-Wilmersdorf 1 6,7 10,8 7.692 132 1.017 1:1,4
Friedrichshain-Kreuzberg 1 5,0 6,5 10.184 185 1.335 1:11
Lichtenberg 1 6,0 5,0 5.647 264 1.772 1:0,7
Marzahn-Hellersdorf 1 4,0 5,0 6.903 228 1.344 1:1,0
Mitte 1 7.8 16,2 12.968 149 1.256 1:18
Neukélin 1 6,0 6,5 12.603 197 1.326 1:09
Pankow 1 6,0 5,0 5.958 287 1.568 1:0,7
Reinickendorf 1 5,0 4,5 5.857 269 1.652 1:0,8
Spandau 1 5,0 4,5 4.903 212 1.386 1:08
Steglitz-Zehlendorf 1 5,8 10,5 9.082 188 1.555 1:1,6
Tempelhof-Schéneberg 1 6,7 9,4 7.899 185 1.435 1:1,2
Treptow-Képenick 1 4,6 6,3 6.515 203 1.454 1:1.1
Berlin 12 68,6 90,1 8.248 193 1.397 1:11

*  teilweise in Personalunion (zugleich LuV-Leitung)

*** Unterrichtseinheiten aller VHS-Veranstaltungen

Quelle: Berliner VHS-Statistik 2006

** ohne uberwiegend unterrichtende Mitarbeiter/-innen (1 Mitarb. in Treptow-Képenick)
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