Netzwerk im Alter

I nteressenver bund Gesundheit im Alter Marzahn Hellersdorf
Fachtagung ,, Neue Wegein die Pflegelandschaft des Bezirkes*
27.05.2005

Neue Wege der Betreuung von Menschen mit Demenz

Seit langerem haben wir uns mit der Méglichkeit neuer Wege bei der Betreuung von
Menschen mit Demenz beschéftigt und mochten Ihnen die Ambulante
Wohngemeinschaft — eine noch relativ neue, aber nicht mehr unbekannte Alter native
fir Menschen mit Demenz vor stellen.

Zu Beginn ein paar kurze einleitende Worte zum Krankheitsbild der Demenz:

Der Begriff Demenz leitet sich aus dem L ateinischen von dementia ab und bedeutet, so
viel wie, , ohne Geist.”

Man bezeichnet dadurch ein erworbenes, symptomatisches Krankheitsbild, dassdurch
den irreversiblen, schwerwiegenden und meist kontinuierlichen Verfall von
intellektuellen Fahigkeiten, wie Sprache oder Orientierung gepragt ist.

Das Kernsymptom sind dabel die Gedachtnisstérungen.

Die Verluste von Wahrnehmung und Gedachtnis werden meist von individuell sehr
unter schiedlichen und zahlreichen Verhaltensauffalligkeiten begleitet.

Durch die Beeintrachtigung des Kur z- und L angzeitgedéachtnisses sind die Betroffenen
in ihrer Fahigkeit Neues zu lernen sehr beeintréachtigt oder vergessen das bereits
Gelernte wieder.

» Stellen Siesich vor, man setzt Sie mutterseelenallein in einer chinesischen Kleinstadt
aus, wo Sieweder die Sprache kennen, noch irgendetwas lesen konnen. Uberall stoRRen
Sie auf vallig unver standliche Gebr&uche, wie das Essen mit Stabchen. Und was das
Schlimmsteist, standig treffen Sie auf Menschen, die auf Sie einreden, dabei tun, alsob
sie Sie schon lange kennen wirden und von Ihnen erwarten, dass Sie Giber sdmtliche
Dinge Bescheid wissen.”

Eine erste Grundlage fur den verstehenden Umgang mit demenziell beeintr achtigten
Menschen ist die Bereitschaft aller Betreuenden, sich voll und Ganz auf das subjektive
Erleben der Betroffenen einzulassen und eine wertschatzende Haltung einzunehmen.
»Jeder Mensch hat das Bedurfnis noch etwaswert zu sein.”

Auch an Demenz Erkrankte nehmen zum Teil ihre Beeintrachtigung selbst sehr stark
wahr. Sie erleben eine schwer e Erschiitterung ihres Selbstwer tgefiihls und héufig
entsteht dadurch eine Ruckzugtendenz, um unangenehmen Situationen auszuweichen.

In den letzten Jahren ist eine deutliche Zunahme des I nter esses an Ambulanten
Wohngemeinschaften festzustellen. I nsbesonder e viele Angehérige von Betroffenen
fragen immer haufiger nach dieser Moglichkeit des Wohnensund einer individuellen
Betreuung ihres erkrankten Familienmitgliedes.

Die meisten Menschen mit Demenz werden in ihrer Hauslichkeit von néchsten
Angehorigen oder einem ambulanten Pflegedienst ver sorgt.

Die Wahrscheinlichkeit, dassviele dieser Angehdrigen mit der bisherigen Form der
Bewaltigung von Pflege und Betreuung an ihre Grenzen stol3en ist ziemlich hoch.
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Hier sind eine aul3erfamiliare und aul3erhausliche Versorgung in der Regel dringend
notwendig und vor allem sehr sinnvall.

Fur allein lebende Betroffene sind in der Regel nur ambulante Pflegedienste die
wichtigsten Kontaktpartner.

Bei einer leichten Demenz lassen sich hausliche Pflegesituationen noch recht gut
stabilisieren, bei einer mittelschweren bis schweren Demenz kommen auch diese
Menschen nicht mehr mit ihrer Alltagsbewaltigung zurecht und nur sehr selten finden
sich auf die Versorgung von geronto — psychiatrisch erkrankten Personen spezialisierte
und entsprechend ausgestattete Pflegedienste.

Menschen mit Demenz benétigen also ein entsprechendes L ebensumfeld, um sich wohl
und geborgen zu fuhlen.

Durch eine auf sie abgestimmte Millieugestaltung wird ihnen dies ermdglicht und trotz
ihrer ver schiedensten Einschrankungen kann auch diese Per sonengruppe zufrieden
leben, wenn ihre Winsche und BedUrfnisse erkannt und so weit als méglich erfillt
werden

Ambulant betreute Wohngemeinschaften liegen deshalb absolut im Trend bei der
Betreuung dieser Menschen.

Das Konzept einer Wohngemeinschaft ist geleitet von dem Ziel, alteren M enschen mit
Demenzihr Leben so selbstandig wie méglich in einer familiaren Atmosphare zu
gestalten und ihr besonder s hervortretendes Bedurfnis nach Gemeinschaftlichkeit zu
reflektieren.

Esbasiert auf dem Grundgedanken, dass eéine kommunikative Rahmensituation
geschaffen wird, dieeiner Isolation des Einzelnen entgegenwirkt und den
fortschreitenden Prozess der Demenz aufhalt.

Die Betreuung mit diesem Per sonenkreis muss so gestaltet sein, dass die M enschen das
Gefuhl vermittelt bekommen, als Person mit ihren eigenen Bedurfnissen behandelt zu
werden.

Diefachlichen Ansatze der Biographiearbeit dienen der praktischen Umsetzung des
Konzepts.

Die soziale Natur des Menschen ist flr ein Leben in Gruppen von Angesicht zu
Angesicht ausgelegt, deshalb ist es auf3er st wichtig, die Betreuten in Kleingruppen zu
integrieren.

W ohngemeinschaften bis zu 6 Personen ermdoglichen diesund sind unter
gruppendynamischen Gesichtspunkten durchausforderlich.

DieZielealler pflegerischen und betreuenden Mal3nahmen sind, alle noch vorhandene
Ressour cen weitgehend zu nutzen, zu fordern und Defizite méglichst auszugleichen.
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Im Mittelpunkt steht immer der gelingende Alltag, das gemeinsame Haushalten, die
Zubereitung von Mahlzeiten, die Esskultur und das einfache Miteinander.

Kontinuitat spielt ebenfalls eine grof3e Rolle.

Das raumliche Umfeld sollte ein weites MaR an Ahnlichkeit mit den L ebensbeziigen vor
Ausbruch der Krankheit haben, denn auch im fortgeschrittenen Stadium kann durch
raumlich funktionale Anpassung ein grof3es Mald an selbst bestimmter L ebensfiihrung
ermoglicht werden.

Ambulante Wohngemeinschaften sind generell keine Einrichtungen, denn esleben nur
6 — 8 alte Menschen als ganz normale Mieter in einer geeigneten Wohnung zusammen.
Das bedeutet: Alle Bewohner wohnen in einer Gemeinschaft und doch in ihrer eigenen
Hausdlichkeit!

Esgibt keinen Einrichtungstr ager. Pflegeanbieter und Vermieter sind in diesem Fall
nicht identisch —andernfallswiirde es sich um einen Heimbetrieb handein.

Wohnraum und Betreuung wer den von unter schiedlichen Anbietern bereitgestellt .
Die WBG Marzahn ver mietet ihren Wohnraum an die Bewohner und die Betreuung
wird durch die Hausliche Krankenpflege gesichert.

Durch die Beretstellung von Herd, Waschmaschine, Putzger &ten oder dhnlichen Dingen
wurdein der Wohngemeinschaft eine nor male Haushaltsfihrung gewahrleistet, die der
eigenen Hauslichkeit durchaus entspricht.

Werden Ambulante Wohngemeinschaften fir Menschen mit Demenz geschaffen ,sind
einige bestimmte Voraussetzungen erforderlich, bevor die entsprechenden Bewohner
ausgewahlt werden

» DieDiagnose einer gerontopsychiatrischen Erkrankung durch einen Fachar zt
muss unbedingt vorliegen.

» DieVersorgung durch einen ambulanten Pflegedienst oder durch Angehdrigein
der bisherigen hauslichen Umgebung ist nicht langer ausreichend méglich oder
sicher gestellt.

» Nach Mdglichkeit sollte eine Pflegestufe vorhanden sein.

» Zum Zeitpunkt eines Einzuges sollten die zukiinftigen Bewohner noch in der
L age sein, am Wohngemeinschaftsleben teilzunehmen, vorrangig bezogen auf
Gruppenaktivitaten.

» Angehorige oder Betreuer sollten sich in jedem Fall bereit erklaren die
Gestaltung des Alltages und die allgemeinen Rahmenbedingungen aktiv zu
unterstutzen.

Die endguiltige Entscheidung Gber einen Einzug wird aber nur in Abstimmung mit den
Bewohnern und ihren Angehorigen, sowie gesetzlichen Betreuern getroffen.
Mitarbeiter desambulanten Pflegedienstes kénnen im Bedarfsfall zur Beratung
hinzugezogen wer den. Dabei wird aber grundlegend versucht, die Gesamtauswahl einer
Wohngemeinschaft immer auf die jeweilige Gruppensituation abzustimmen.
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Die Hausdliche Krankenpflege Susan Hellfach GmbH er 6ffnete im letzten halben Jahr
zwei ambulante Wohngemeinschaften fir Demenzerkrankteim Bereich Marzahn.

Wichtige Orientierungspunkte zur Umsetzung dieser Wohnform waren dabei vor allem
dieLage, der Grundrissund die Ausstattung der Wohnungen.

Die Wohngemeinschaft “ Sonnenblume* zum Beispiel ist in der 1.Etage eines
elfstéckigen Wohnhausesin der Wérlitzer Strassein Ahrensfelde mit einer ganz

nor malen Nachbar schaft angesiedelt.

Die Wohngemeinschaft ,, Am Springpfuhl“ liegt in einem Hochhaus am Helene Weigel
Platz, welches rund um die Uhr von einem Concier ge betreut wird.

In unmittelbarer Nahe der Wohngemeinschaften befinden sich ausreichend
Gelegenheiten zur Befriedigung alltaglicher Bedirfnisse, wie Einkaufen, Friseur,
Apotheke oder ahnlichesin durchaus fuRlaufiger Entfernung.

AulRerdem kann man in den nahe gelegenen Griinanlagen taglich mit den Bewohnern
spazieren gehen.

In beiden Wohngemeinschaften werden in einer gut Uber schaubaren Struktur, die einer
Familienwohnung weitestgehend ahnelt, jewells 6 Per sonen betreut.

Jeder Bewohner hat 1 Einzelzimmer unterschiedlicher Grof3e von 12gm — 20gm.
Eingerichtet wurden alle Zimmer mit privaten Mobeln und per sonlichen Gegenstanden
der Bewohner unter Mithilfe seiner Angehorigen oder der entsprechenden Betreuer.

Esgibt 1 gemeinschaftliches Wohnzimmer von mit einer gemutlichen Sitzecke und
einem Fernsehapparat. Am Wohnzimmer befindet sich die Freisitzmdglichkeit in Form
eines Balkons, der ebenfallsvon allen genutzt werden kann.

In den Wohngemeinschaften gibt es 1 gemeinsame Ktiche mit integrierter Kiichenzeile,
Herd, Geschirrspiler und entsprechender Arbeitsflache. Zentral befindet sich ein
grofl3er Esstisch fir mindestens 8 Personen, an dem alle Mahlzeiten gemeinsam
eingenommen wer den, wo auch Gruppenspiele oder anderweitige Beschaftigungen
stattfinden.

Aul3erdem gibt esjewells 1 kleines Bad mit Dusche, Waschbecken und Toilette

und

1 grof3es Gemeinschaftsbad mit Badewanne, Dusche und Toilette zur gemeinsamen
Benutzung. Hilfsmittel, wie Badewannenlift oder Duschstuhl sind ebenfallsintegriert.

Zur Lagerung und Aufbewahrung ver schiedener Pflege- und Putzmittel, sowie
Bastelutensilien und private Kleidung der Betreuer gibt es einen Wirtschaftsraum.
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Bel der Ausstattung der Gemeinschaftsraume haben wir uns grundsatzlich an 2
Schwer punkten orientiert:

Normalitat ( also so normal wie moglich )
und
Funktionalitat .

Dazu einige kurze Beispiele:

o AlleTuren sind mindestens 90 cm breit und somit auch fur Rollstuhlfahrer
geeignet.

o Tischeund Stihlewurden auf Stabilitat und Kippsicher heit gepr Gft.

o Fir die Bader wurden ganz normale Toilettenbecken gewéhlt, die mit einer
Toilettensitzer héhung entsprechend angepasst wurden.

o DieBeeuchtung der Flure schaltet sich Uber verschieden installierte
Bewegungsmelder ein, so dassvor allem nachtsjede Art von Mobilitat sofort
bemerkt werden kann.

o Wichtigist auch die Beschaffenheit unserer Flure, besondersals L auf- oder
Wanderwege der Bewohner innerhalb der WG. Besonder s zu bemerken ware
dabei, dassin der WG Schwellen ver mieden wurden.

Finanziert wird die Pflege und Betreuung tiber sozialrechtliche Regelungen, da die
Bewohner einen eigenen Haushalt fihren.

Siesind Mieter eines Zimmersund eines Anteils an den Gemeinschaftsflachen.

Die Kosten fir Miete und Haushalt tragen alle Bewohner selbst.

Die Miete wirdeinklusive Nebenkosten ca 250,- bis 300,- Euro betragen, bezogen auf
die Grol3e des gemieteten Zimmers

Das Haushaltgeld ( Essen und Haushaltsbedarf )
Betragt ebenfalls ca. 200,- bis 250,- Euro

Die Finanzierung der notwendigen Pflegeleistungen verléuft analog der Regelung fur
ambulante Pflege:

Die Pflegekasse stellt die sog. Sachleistung je nach Pflegestufe zur Verfiigung

PSI1l1: 921,- Euro

PSIII: 1432,- Euro

Die verbleibende Summe bezahlen die Bewohner selbst, bei geringerem Einkommen der
entsprechende Sozialhilfetrager.
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Leistungen

Neben den individuell notwendigen Hilfestellungen bei der Kor perpflege, beim Essen
und der M edikamenteneinnahme werden flir alle Bewohner folgende
Ver sorgungsleistungen erbracht:

Vier Mahlzeiten pro Tag ( bel Diabetikern auch Bereitstellung von Diétkost ) —die
Essenzubereitung erfolgt nach einem Speisenplan gemeinsam durch Pflegeper sonal und
Bewohner in der WG- Kiche, z.B. wird taglich Mittagessen gekocht oder gemeinsam
Kuchen gebacken. Kleinere hauswirtschaftliche Aufgaben werden unter individueller
Berlicksichtigung auch an einzelne Mitbewohner Gbertragen.

Wohnungsreinigung und Waschepflege wer den ausschliefdlich vom Betreuungsper sonal
Ubernommen.

Kulturelle Aktivitaten stehen nach M 6glichkeit mindestens 1 x monatlich auf dem
Programm.

Alltagsgestaltung

Der Tagesrhythmusin den Wohngemeinschaften wird von den Bewohnern
weitestgehend selbst bestimmt, unterliegt aber einer festgelegten Strukturierung zur
Einhaltung von Essen-, Ruhe- und Beschéaftigungszeiten.

DasLeben in der WG findet einerseitsin den gemeinschaftlichen Raumen statt,
andererseitsist esfur alle Betreuten aber auch sehr wichtig, das eigene Zimmer

jeder zeit als Ruckzugsmaoglichkeit nutzen zu kénnen.

Die derzeitigen Erfahrungen zeigen allerdings, dass die Zimmer am Tage nur sehr selten
aufgesucht werden, ausgenommen in den Ruhephasen.

Stattdessen sitzt man am liebsten in der Gemeinschaftskiiche, wo esdoch immer etwas
zu Sehen oder zu Héren gibt. Daist das Zentrum des Alltagsgeschehens, da wird
gekocht, erzahlt, gelacht oder einfach nur beobachtet.

Zur Erhaltungihrer noch vorhandenen Selbstandigkeit wird den Bewohnern auf3erdem
nur so viel wie nétig Verantwortung fur die eigene K or per pflege abgenommen.

Da sie sich oft verbal nicht mehr deutlich genug artikulieren kénnen, steht hier das

sor gfaltige Beobachten, Wahrnehmen und Erkennen der Bedirfnisseim Vordergrund.
Danach gilt es zu Uberlegen, was getan wer den muss, damit sich der Bewohner ,, wohl
fahit.

Dabei wird kontinuierlich versucht, das Prinzip der aktivierenden Pflege durchzusetzen.
Dem Erhalt noch vorhandener Ressour cen dienen auch dietéglichen
Orientierungsangebote, wie Gedachtnisiibungen, Zeitung lesen oder vorlesen, Radio,
Fernsehen sowie gemeinsames Singen oder Spielen.
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Spaziergange im Freien in Begleitung eines Betreuer s stehen natirlich taglich auf der
Tagesordnung.

Aul3erdem werden zusétzlich Ergother apeuten, Krankengymnasten, L ogopaden oder
ander e ehrenamtliche Helfer und natirlich Betreuer und Angehérigein die Pflege mit
einbezogen.

Das Betreuungsper sonal

In den Wohngemeinschaften wird eine tégliche Per sonalprasenz gewahrleistet, die dem
tatsachlichen Pflegebedarf der dort lebenden alten Menschen entspricht. Diesewird
durch eine Rund um die Uhr Betreuung im 3- Schichtsystem ger egelt.

Pflegeplanung und— dokumentation umfassen alle Aktivitaten und existentiellen
Erfahrungen des taglichen L ebens.

Alle Pflegekr afte verfligen Uber Kenntnissein der Grundpflegeund sind in der Lage
einen Haushalt zu organisieren und bei dessen Fiihrung zu assistieren. Eine stdndige
Uberwachung des gesamten Pflegeablaufsin den Wohngemeinschaften erfolgt durch
eine verantwortliche Pflegefachkr aft.

Um einen standigen Betreuerwechsel zu vermeiden, bilden die Pflegekr afte der
einzelnen Wohngemeinschaften dauer haft eingesetzte Pflegeteams.
Dievertrauensvolle Zusammenar beit zwischen den Angehérigen/ Betreuern und den
Mitarbeitern der Wohngemeinschaften bilden die Grundlage eines har monischen
Gemeinschaftslebens.

Die Angehorigen werden von den Mitarbeitern nicht als,, Storenfriede” angesehen,
sondern als Partner, deren Anwesenheit zum Wohlbefinden des Bewohners beitragt und
zugleich auch als nutzlicher Helfer, die den Pflegenden einen Teil ihrer Arbeit
abnehmen konnen.

Aulderdem verfigen Familienmitglieder durchaus tUber ein grof3es Potenzial fur die
Biografiearbeit des Erkrankten und stellen eine aul3er st wertvolle Hilfe zur
Verbesserung der Betreuung dar.

Zum Austausch gegenseitiger Informationen und Erfahrungen finden halbjéahrlich
organisierte Angehorigentr effen statt.

Die Pflegekr éfte einer Wohngemeinschaft akzeptieren ihren Status als Besucher in der
Hauslichkeit der alten Menschen .

Dies gilt auch fir das examinierte Fachpersonal der Hauslichen Krankenpflege Susan
Hellfach GmbH. Entsprechend der Einsatzplanung wird durch examinierte
Krankenschwester n die Behandlungspflege nach SGB V gesichert. Im Bedarfsfall

wer den die Pflegekrafte der Wohngemeinschaft auf3erdem bei der Realisierung
pflegerischer Arbeitsablaufe angeleitet oder unterstitzt.

Eine geronto -psychiatrische Zusatzausbildung von 120 Stunden Umfang wird fur alle
Mitarbeiter in den Wohngemeinschafen realisiert.

Die Teilnahme der an weiteren entsprechenden Fortbildungen ist fur das
Betreuungsper sonal ver pflichtend und wird durch die Haudiche Krankenpflege Susan
Hellfach GmbH gewahrleistet.
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Beim Aufbau der Wohngemeinschaften haben wir versucht ,unsan den
Qualitatskriterien des SWA zu orientieren.

Diese wurden durch den Verein Selbstbestimmtes Wohnen im Alter formuliert und
standig weiterentwickelt.

Der Verein wurdeim Mai 2001 ins L eben gerufen und ver steht sich als eine Instanz der
freiwilligen Qualitats- und Selbstkontrolle sowie des Ver braucher schutzes zur
Orientierung von Angehorigen oder Betreuern Demenzkranker.

Seit Oktober 2004 Jahres sind auch wir in diesem Verein Mitglied.

Wir hoffen, dasswir mit unserem Bericht dasLeben in einer Ambulanten
Wohngemeinschaft fir dementiell erkrankte Menschen vermitteln konnten.
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