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Die aus der Anlage ersichtliche Vorlage ist der Bezirksverordnetenversammlung zur
Kenntnis zu geben.
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Bezirksamt Pankow von Berlin 14.01.2020

An die in Erledigung der
Bezirksverordnetenversammliung Drucksache-Nr.: VIII-0864

Vorlage zur Kenntnisnahme
fur die Bezirksverordnetenversammlung gemaf 8 13 BezVG

Schlussbericht

Buchrickgabe aulRerhalb der Bibliotheks6ffnungszeiten

Wir bitten zur Kenntnis zu nehmen:

In Erledigung des in der 27. Sitzung am 30.10.2019 angenommenen Ersuchens der
Bezirksverordnetenversammlung — Drucksache Nr.: VIII-0864

,Das Bezirksamt wird ersucht zu prufen, bei welchen Bibliotheken im Bezirk die M6g-
lichkeit einer Buchriickgabe, die unabhéngig von den Offnungszeiten fur Leser*innen
erreichbar ist, sinnvoll ist und wie diese umgesetzt werden kann.

Daflr sind einschlagige Erfahrungen anderer Bibliotheken abzufragen und der Ein-
satz/Aufwand zu prifen.”

wird gemal} 8 13 Bezirksverwaltungsgesetz berichtet:

2021 wird im gesamten Verbund der Offentlichen Bibliotheken Berlins die bestehen-
de RFID-Technologie ausgetauscht. Die Kosten fur den Austausch werden fir alle
80 Bibliotheken in Berlin tber SIWANA getragen. In dieser Finanzierung sind aber
keine (Um)Baukosten enthalten.

Im Rahmen des geplanten Austausches sind die bestehenden AulR3enrtickgaben und
Foyerlésungen auf den Prufstand gekommen. In einer flr den Austausch gegrinde-
ten Arbeitsgruppe hat eine Mitarbeiterin aus Pankow an Exkursionen nach Stuttgart,
nach Frankreich und in die Niederlande teilgenommen, um sich ein Bild Uber die ak-
tuelle Entwicklung machen zu kénnen. Die Arbeitsgruppe hat im Anschluss an die



Exkursionen fir die bestehenden Standorte im VOBB einen VOBB-weiten Standard
vorgeschlagen. Nach diesem Standard ist die Ausstattung mit Auf3enriickgaben an
funf Standorten in Pankow geplant.

Bisher verfiigt lediglich die Wolfdietrich-Schnurre-Bibliothek tiber einen Rickgabeau-
tomat der 24/7 erreichbar ist. Die Heinrich-Boll-Bibliothek und die Janusz-Korczak-
Bibliothek bieten aktuell Foyerlésungen an. Geplant ist es, fir die Heinrich-Ball-
Bibliothek eine AuR3enrtickgabe einzurichten. Entscheidend fiir die Umsetzung wer-
den die entstehenden Kosten fiir den Umbau der Bibliothek sein. Eine Kostenschét-
zung kann erst erstellt werden, wenn im Rahmen der anstehenden Ausschreibung
geklart wird, welche Art von Geraten den Zuschlag erhalten und wie diese Anlagen in
die Bibliothek eingebaut werden kénnen.

Fur die Janusz-Korczak-Bibliothek und fur die Bibliothek am Wasserturm steht dem
Einbau der AuRenrtickgabe der Denkmalschutz entgegen. In der Bettina-von-Arnim-
Bibliothek ist es derzeit raumlich nicht moglich, eine Au3enriickgabe einzubauen.

Das bedeutet, dass das Bezirksamt bei Umsetzung der Veranderung mit der Hein-
rich-Boll-Bibliothek in Pankow zwei Aul3enriickgaben angeboten werden kénnen. Fur
das BIZ-Buch ist ebenfalls eine Aul3enriickgabe eingeplant.

Eine Ruckgabe in 6ffentlich zugéanglichen Rickgabeboxen wird fachlich aus folgen-
den Grunden abgelehnt:

e Bei der Nutzung einer Box kénnen den Nutzerinnen keine Rickgabebelege
als Quittung ausgegeben werden. Diese stehen den Nutzer*innen aber nach
§ 12 Ruckgabe der Benutzungsordnung zu.

e Die Gefahr des Vandalismus und der Beschadigung der Medien durch den
Einwurf in eine Ruckgabebox sowie eine Beschadigung durch witterungsbe-
dingte Schaden an den Medien ist unserer Meinung nach sehr hoch.

¢ Die Boxen mussten auch am Wochenende geleert werden kdnnen, um eine
Uberfullung zu vermeiden. Sonntagsarbeit ist fiir Mitarbeiterinnen der Offentli-
chen Bibliotheken bisher verboten.

e Der personelle Aufwand fur die Entleerung und die zuséatzlichen Freibuchun-
gen der Medien ist unverhaltnismafig hoch und mit der aktuellen Personal-
ausstattung nicht zu realisieren.

Daruber hinaus wird angestrebt, den Nutzerlnnen die Angebote fir einen langeren
Zeitraum zur Verfligung zu stellen. Fiir 2020 wird deshalb eine Ausweitung der Off-
nungszeiten auf den Samstag geplant. Au3erdem wird aktuell die Umsetzung einer
Open Library an einem Standort in Pankow geplant. Eine Open Library erméglicht es
Nutzerlinnen mit Bibliotheksausweis die Bibliothek auRRerhalb der Offnungsstunden
und ohne Begleitung von Fachpersonal zu nutzen.

Haushaltsmafige Auswirkungen

keine



Gleichstellungs- und gleichbehandlungsrelevante Auswirkungen

keine

Auswirkungen auf die nachhaltige Entwicklung

keine

Kinder- und Familienvertraglichkeit

entfallt

Soren Benn
Bezirksburgermeister
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