
FamilienServiceBüro 
Frankfurter Allee 35/37 
10247 Berlin 
Aufgang A (VHS) 4. Etage, Raum 4103 

Fahrverbindung: U-Bahn 5, Samariterstraße 
Rufnummer: (030) 90298 - 1414 
E-Mail: fsb@ba-fk.berlin.de 
Fax: (030) 90298 - 4545 

FamilienServiceBüro 

Eingang zum FamilienServiceBüro 

Wir sind für Sie erreichbar: 
• Montag bis Freitag: 9 bis 12 Uhr 
• Montag bis Donnerstag: 13 bis 15 Uhr  
• Persönliche Beratung zu flexiblen  

Zeiten nach vorheriger telefonischer  
Vereinbarung 

Informationen  
rund um das  
Familienleben

Friedrichshain-
Kreuzberg
von Berlin

Be Family

© Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin FB Vermessung/ 
Kartengrundlage: Grundkarte Friedrichshain-Kreuzberg 

Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin  
Abteilung Jugend, Familie und Gesundheit  

Jugendamt 



Das FamilienServiceBüro unterstützt Sie und             
Ihre Familie. Wir helfen Ihnen mit Angeboten des 
Jugendamtes Friedrichshain-Kreuzberg.

Wir sind täglich für Sie erreichbar. 

Erfahren Sie mehr über uns im Web unter 

https://www.berlin.de/jugendamt-fk  
> FamilienServiceBüro     

Eltern, die nicht miteinander verheiratet sind,  
können diese Erklärungen im Jugendamt  
beurkunden lassen. 
 Auskünfte und Informationen zur Vaterschafts-

anerkennung und zur gemeinsamen Sorge-
erklärung 

 Entgegennahme von Unterlagen und  Termin-
vereinbarung für die Beurkundung

Alleinerziehende Elternteile können Unterhalts-
vorschuss beantragen, wenn sie für ihr noch  
nicht  18 Jahre altes Kind keinen Unterhalt vom 
anderen Elternteil bekommen. 
 Erstberatung zum Unterhaltsvorschuss 
 Annahme von Unterhaltsvorschussanträgen  

und Unterlagen

 Wir beraten Sie zu allen Themen rund um das 
Familienleben. 

 Informationen und Wissenswertes für Familien 
in Ihrem Kiez. 

 Auftritts- und Drehgenehmigung für Ihr Kind 

 Informationen und Angebote zu Kinder-  
und Jugendreisen 

 Sprach- und Kulturmittlung durch unsere            
Integrationslots:innen in vielen Sprachen 

… erhalten Eltern, die ihr Kind selbst betreuen.  
Wenn Sie deswegen nicht oder nicht  
voll erwerbs tätig sind, können Sie Elterngeld  
beantragen. 
 Auskünfte und Informationen zum Elterngeld 
 Annahme von Elterngeldanträgen und  

Unterlagen 

 Erstberatung zum Kita-Gutschein und zur  
Hortbetreuung 

 Annahme von Kita-/ Hort-Anträgen und  
Unterlagen 

 Erstellung des Kita-Gutscheins bei  
Rechtsanspruch 

Informationen  
rund um Familie 

Familie ist da,   
wo Kinder sind 

Be Family

Vaterschaftsanerkennung und  
gemeinsames Sorgerecht

Auskünfte zur Beantragung von  
Kindergeld und Kinderzuschlag 

Elterngeld

 Unterhaltsvorschuss 

 Sozialpädagogische Beratung

Kinder- und Jugendreisen

 Integrationslots:innen

Tages- und Hortbetreuung
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