
Kostenlose psychologische Hilfe für Geflüchtete aus der Ukraine 
(herkunftsunabhängig) mit russischen, deutschen oder englischen 
Sprachkenntnissen, die in Friedrichshain-Kreuzberg wohnen 

 

Machen Sie sich in letzter Zeit viele Sorgen? 
Fühlen Sie sich manchmal traurig oder ängstlich? 

Wissen Sie nicht, mit wem Sie über Ihre Probleme sprechen können? 
 

 

Der Sozialpsychiatrische Dienst berät und unterstützt Menschen: 
… die oft traurig sind, lebensmüde Gedanken haben oder unter traumatischen Erlebnissen leiden,  
… die angsteinflößende Wahrnehmungen wie Stimmenhören und Beobachtet-Werden kennen,  
… die merken, dass sich Alkohol, Drogen oder Tablettengebrauch negativ auf den Alltag auswirken,  
… die Schwierigkeiten mit der sexuellen Identität/Orientierung haben,  
… die Probleme der Alltagsbewältigung aufgrund geistiger Behinderung, Lernbehinderung, ADHS oder Gedächtnisstörungen haben. 
 

 

Wir bieten an: 
- Beratung, Unterstützung und Hilfevermittlung  
- Krisenintervention und entlastende Gespräche in seelischen Notlagen 

 
 
 
 

Sie finden uns hier:  
Bezirksamt Friedrichshain - Kreuzberg  
Gesundheitsamt – Sozialpsychiatrischer Dienst (Friedrichshain) 
Containergebäude im Hof 
Urbanstraße 24, 10967 Berlin 
Tel.: 030 90298 2766 (Montag bis Mittwoch von 9:00 – 12:00 Uhr) 
Termin nach Vereinbarung. 
Sprechstunde ohne Termin jeden Dienstag von 9:00 – 12:00 Uhr. 
E-Mail: gesundheitshilfe@ba-fk.berlin.de 
Internet: berlin.de/gesundheitshilfe-fk 
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Бесплатная психологическая помощь для беженцев из Украины 
(независимо от происхождения) со знанием русского, немецкого или 
английского языка, проживающих в районе Фридрихсхайн-Кройцберге 

Вы в последнее время часто чем-то обеспокоены? 
Бывает ли вам грустно или тревожно? 

Вы не знаете, с кем поговорить о своих проблемах? 
 

 

Социально-психиатрическая помощь консультирует и оказывает помощь людям: 
... если ваше ментальное состояние находится в стадии обострения, вас преследуют суицыдальные мысли или пережитый травматический 
опыт, 
... если вы слышите голоса, вам кажется, что за вами следят, 
... если алкоголь, наркотики или употребление таблеток оказывают негативное влияние на вашу повседневную жизнь,  
... если вы испытываете трудности с сексуальной идентичностью/ориентацией,  
... если у вас есть проблемы в повседневной жизни из-за ограниченных возможностей, проблемами с обучением, СДВГ или нарушением 
памяти. 

 

 
 

Наши услуги: 
- Консультация, поддержка и помощь  
- Кризисное вмешательство и консультация в период психического расстройства 

 
 
 
 

 
 

 

Наш адрес:  
Районный офис Фридрихсхайн - Кройцберг  
Департамент здравоохранения – Социально-психиатрическая служба (Фридрихсхайн) 
Контейнерное здание во внутреннем дворе 
Урбанштрассе 24, 10967 Берлин  
Тел.: 030 90298 2766 (с понедельника по среду с 9:00 до 12:00)  
Посещение по договоренности. 
Oткрытая консультация каждый вторник с 9:00 до 12:00. 
E-mail: gesundheitshilfe@ba-fk.berlin.de 
Интернет: berlin.de/gesundheitshilfe-fk 
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Free psychological help for refugees from Ukraine (independent of origin)  
with Russian, German or English language skills,  
who live in Friedrichshain-Kreuzberg  

Do you worry a lot lately? 
Do you sometimes feel sad or anxious? 

Do you not know with whom you can talk about your problems? 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

The Social Psychiatric Service advises and supports people in the following circumstances: 
... if you are feeling down, have thoughts of ending your own life or continue to be troubled by traumatic experiences,  
... if you are having distressing experiences such as hearing voices, feeling you are being observed, or have worries about “flipping out” or concerns for 
your mental health, 
... if your use of alcohol, recreational drugs or prescription medicines is having a negative impact on your everyday life,  
... if you are experiencing difficulties with your sexual identity/orientation,  
... if you are having problems with managing everyday life due to a learning disability, ADHD, or memory problems. 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

We offer: 
- Advice, support and sign-posting to services who can further help  
- Crisis intervention and counselling in cases of mental distress 

 

You can find us here:  
District Office Friedrichshain - Kreuzberg  
Health Department – Social Psychiatric Service (Friedrichshain) 
Container building in the courtyard 
Urbanstraße 24, 10967 Berlin 
Tel.: 030 90298 2766 (Monday to Wednesday from 9 a.m. to 12 p.m) 
Appointment by arrangement. 
Consultation hours without an appointment every Tuesday from 9 a.m. to 12 p.m. 
E-mail: gesundheitshilfe@ba-fk.berlin.de 
Website: berlin.de/gesundheitshilfe-fk 
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